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RESUMEN.

El transporte de mercancias de exportacion e importacién de un pais, es un motor que
mueve la economia, esta economia se puede ver afectada por la misma via; al no aplicarse la
debida seguridad para minimizar el impacto de un siniestro al momento de que la carga es
transportada (nacional o internacionalmente), las perdidas pueden ser totales o parciales y
dependera del conocimiento que tenga el propietario de la mercancia al momento de contratar
el seguro, para realizar una transaccion que vaya de acorde al valor de lo que esta transportando.
El aporte que se quiere proporcionar en esta investigacion es precisamente el conocimiento que
debe tener en referencia a riesgos y pélizas de seguros a una empresa o individuo para lograr la
maxima proteccion de la mercancia y entenderse que de este hecho protegera el patrimonio de
la empresa que direcciona. La metodologia empleada para llegar a las conclusiones y
recomendaciones de la investigacion ha sido prolifera en cuanto a escudrifiar informacioén
disponible en las paginas web, textos y la experiencia personal, los autores involucrados en la
bibliografia utilizada tienen su renombre de experiencia en el ramo técnico de seguro de
transporte. Las recomendaciones que se plantean estan analizadas concienzudamente, tratando
de darlas como un bien de utilidad para quien busque informacion, y sienta la necesidad de
precautelar los riegos de sus mercancias disponiendo del factor analisis de riesgo y la correcta
utilizacion de los productos de seguros en cada uno de sus casos, considerando que el principio
fundamental del contrato de seguro es general. Seguridad y buena fe, entre sus contratantes ante

las eventualidades que puedan seguir durante el amparo del mismo.
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ABSTRACT

Merchandise transportation for products of exportation and importation is a machinery that
moves the economy, such economy can be affected in the same way, as no proper safety is applied
in order to minimize the impact of an accident at the moment the cargo is transported. The losses
can be total or partial and will depend on the knowledge from the owner over the merchandise at the
time of the contracting of the insurance, to carry out a transaction to the value/amount of what is

being transported.

The value which is being provided in this research is precisely the information /knowledge
that enterprises or individuals must have a reference to risks and insurance policies, so they can
achieve the maximum protection of such merchandise and make understand that these actions will

protect the patrimony of the enterprise that manages it.

The methodology applied to reach conclusions and recommendations of this research have
been prolific as it goes deeper into the information available in web pages, texts, personal
experiences; the authors involved in the bibliography show well-known experience in the technical
area of transport insurance. The recommendations considered are analyzed conscientiously with
the purpose of a good use by other researchers looking for information as indivuals whose need to
avoid the risks over the merchandise, applying the risk-analysis factor and the proper use of insurance
products in any possible cases, considering the fundamental principles of the insurance contract in
general. Safety and good faith between the contractors is requested before any events occur during

the protection of the merchandise.
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ECONOMIA DE UNA EMPRESA”

Capitulo I.- Fundamentos tedricos de la investigacion

1.1 Introduccion

El transporte nacional e internacional, ya sea maritimo, aéreo, terrestre, son el medio
especifico para movilizar la produccidon de un pais. Para cumplir con las expectativas creadas
en su entorno es necesario cumplir con reglas y leyes que lo rigen. El comercio, como la
transportacion se sujetan a estas regulaciones y se protegen de eventos ajenos a la voluntad del
que negocia o del que transporta.

La produccion agricola, pecuaria, acuicola, petrolera; de un pais significa parte de su
riqueza, generando empleos, formando empresas, donde sus profesionales buscaran
oportunidades, negociando interna y externamente, buscando el maximo beneficio al negociar,
embalar y transportar.

La transportacion encuentra riesgos, siniestros que deben ser atendidos a su momento,
cada mercancia debe cumplir con requisitos establecidos, desde la negociacion, el embalaje
adecuado, un siniestro donde se pierda la mercancia de una persona o de una empresa puede
significar el fracaso o la quiebra de ese ente.

Se propone un andlisis del transporte de mercancia interno y externo, la proyeccion de
un producto que saldré a la venta y que para que esto suceda tiene que sufrir transformaciones
en los diferentes eventos, para su segura transportacion hasta el sitio indicado; eso es
enfatizando dentro y fuera del pais. Este proyecto quiere llegar a descubrir el impacto que suftre
la economia de una empresa, demostrar la necesidad de utilizar un seguro ideal y adecuado para

Luis Felipe Tamayo Botero

Ingenieria en Comercio Exterior Con mencién en Negocios Internacionales

Pagina 9



“IMPACTO DE SINIESTROS DE TRANSPORTE DE MERCADERIA SOBRE LA
ECONOMIA DE UNA EMPRESA”

la mercancia. Cuidar la preparacion del producto, cadenas de frio, embalajes, contenedores
adecuados, bodegas preparadas para tal o cual producto, transporte afin en distancias y tiempo
para la conservaciéon de la mercancia, la logistica que presta la empresa y sobre todo que
seguridad o respaldo contra siniestros. Analizar los diferentes tipos de siniestros, y los tipos de
seguros que se ofertan para cubrir tal o cual evento, de tal manera que se logre aminorar el
impacto que un accidente, retrasos, u otra causa que deteriore la mercancia.

El hecho de laborar y adquirir conocimiento en la linea de seguros, para la transportacion
de mercancia; como producto externo e interno, el deseo de formar una empresa de
transportacion segura; con los lineamientos internacionales, argumentan necesariamente o de

forma precisa para llevar a cabo esta investigacion.

1.2 El problema de investigacion

1.2.1 Planteamiento del problema

Un numero considerable de empresas ecuatorianas suscriptoras de seguros de transporte
afectan su economia al no utilizar adecuadamente los servicios que prestan las aseguradoras al

momento de sufrir siniestros entre los afios 2015 y 2016 en el Ecuador.

Hecho cientifico:

a. Altos niveles de pérdidas econdmicas
b. Empresas importadoras y exportadoras en los afios 2015 y 2016
c. Enel Ecuador
Luis Felipe Tamayo Botero
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El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Secretaria Nacional de
Planificaciéon y Desarrollo (Senplades), present6 la segunda version del Directorio de
Empresas y Establecimientos (DIEE). (12 de febrero de 2014). La segunda version del
DIEE recopila la informacién de 704.556 empresas, frente a las 179.830 empresas
registradas en el Directorio de 2011, aumentando la cobertura en 3,9 veces mas. E1 40,7
de las empresas se encuentran en Guayas y Pichincha, y de ellas, el 47% estan en Quito.
El INEC, explic6é que el 89,6% de las empresas contempladas en esta version son
microempresas, el 8,2% pequenias, el 1,7% medianas y el 0,5% grandes empresas. De
acuerdo al sector econdmico, los sectores mas predominantes son comercio con el 39%
seguido por servicios con el 38,4%.
Segun los resultados del DIEE, las empresas registraron 145.133 millones de ddlares en
ventas en 2012, 10% mas que lo registrado en 2011, cuando alcanzé 131.892 millones
de dolares. Del total de las ventas 121.516 millones de dolares corresponden a ventas
nacionales y $23.617 millones de ddlares a exportaciones. Por sectores, el 40,5% de las
ventas corresponden al comercio, el 27,4% a industrias manufactureras, el 24,3% a
servicios, el 4,7% son de agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, y el 3,1% a
explotacion de minas y canteras.
El 80,4% de las ventas de 2012 se generaron en Guayas y Pichincha y de ese porcentaje
el 58,9% se produjo en Quito, es decir, 68.797 millones de dolares. Tanto en ventas
nacionales como en exportaciones, Quito registra un aporte importante en las ventas al
llegar a 54.132 millones de dolares en ventas nacionales y 14.665 millones de dolares
en exportaciones.

Segun Veintenilla, H. (2000). Una empresa es todo ente econdmico cuyo

esfuerzo se orienta a ofrecer bienes y/o servicios que al ser vendidos produciran

Luis Felipe Tamayo Botero
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un valor marginal conocido como utilidad. Su importancia radica en su capacidad
generadora de riqueza, que al ser distribuida equitativamente propicia la paz social y

por ende tranquilidad y desarrollo. Se clasifican:

a) Por la actividad que cumple

b) Por el tamafio

c) Por el sector al que pertenece

d) Por la forma de la organizacion del Capital

1.2.2 Causas del hecho cientifico.

Las causas del hecho cientifico que se han planteado en la investigacion; son:

- Aplicacion de los diferentes tipos de seguros en la transportacion de mercancia
de importacion y exportacion para bajar el nivel del impacto al sufrir un
siniestro.

- La poca informacion que facilitan las empresas de seguros

- El impacto econdmico de una empresa al sufrir un siniestro

Se selecciona “Aplicacion de los diferentes tipos de seguros en la transportacion de

mercancia de importacidon y exportacion para bajar el nivel del impacto al sufrir un siniestro”.

Los exportadores e importadores de mercancias de un pais, en sus diferentes ambitos de
negocios, necesitan la ayuda y respaldo de empresas de seguros con responsabilidad y
profesionalismo.

Luis Felipe Tamayo Botero
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El seguro es un contrato de buena Fe, el que lo conforman dos partes; por un lado, el
asegurado, el mismo que busca prevenir el riesgo y por el otro lado estd el asegurador, que
asume el riesgo. El riesgo es cualquier evento imprevisto al que este expuesto el objeto
asegurado: natural, humano, mecanico.

Busco en esta investigacion aportar con los conocimientos apropiados para dar una guia
al empresario que la requiera, aportando los conocimientos requirentes para la proteccion de

sus mercancias.

1.2.3 Formulacion del problema de investigacion

(Porque el empresario ecuatoriano no utiliza adecuadamente los servicios que prestan las
aseguradoras para disminuir el impacto al momento de sufrir un siniestro en las importaciones

0 exportaciones?

1.2.4 Preguntas de investigacion. -

e ;Cuales son los diferentes tipos de transporte de mercancias y que tipo de seguridad
brindan al exportador e importador?

e, Que tipo de seguro se debe aplicar a la mercancia de exportacion e importacion que
permita disminuir el impacto que sufre una empresa al momento de sufrir un siniestro?

e ;Para qué se utilizan los servicios de las empresas de seguro y de qué manera se legaliza
una mercancia al momento de transportarla?

e De qué manera una empresa aseguradora valora un siniestro?

Luis Felipe Tamayo Botero
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1.2.5 Justificacion

El hecho de conocer en qué nivel se esté utilizando los diferentes tipos de seguros para
proteger la inversion que realiza una empresa al momento de transportar una carga tanto en
exportacion como en importacion.

Las empresas nacionales e internacionales conforman un legado econdémico de familias
que mantienen el comercio, ofreciendo ingresos fiscales al estado, trabajo a ciudadanos.

Los resultados de esta investigacion daran beneficios de conocimiento a una ciudadania
que debe conocer de los diferentes tipos de seguros que brindan las empresas aseguradoras en
todos los dmbitos, sus ventajas y desventajas.

El conocimiento necesario para la aplicacion de un seguro adecuado, al momento de
transportar una carga hacia los destinos indicados por los propietarios del bien.

El hecho de que un siniestro afecte la mercancia al momento que se transportarla, afecta
directamente a la empresa duefia de la carga; el estudio medira el impacto que sufre esa empresa,
si no hizo el debido uso del seguro, por falta de conocimiento o por “ahorrarse” dinero. El uso
cierto de un seguro, aplicado de manera correcta

El mundo de la transportacion acompanado de la seguridad que se le dé a la carga que
se le encomienda; siempre ofrecera cambio; por tecnologia, por rapidez, agilidad en la
documentaciéon. Las variables que se presenten segun la medicién son cualitativas; pues
expresan caracteristicas o cualidades diferentes.

Existe por parte del egresado la predisposicion de cubrir los gastos financieros en que
se incurra dentro de la investigacion, asi como también los recursos humanos y materiales; a la
vez que asume la responsabilidad de lo que se exponga y los resultados que se obtengan la

Universidad podréan hacer uso de ellos

Luis Felipe Tamayo Botero
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Se tomara un tiempo prudencial de 4 meses, y si se extiende el mismo se procedera a

solicitar una extension en el tiempo.

1.2.6 Los Objetivos

1.2.6.1 Objetivo General

Analizar el nivel de afectacion que la economia de una empresa importadora y/o
exportadora sufre al momento de la ocurrencia de un siniestro durante el transporte de la

mercancia asegurada por no utilizar adecuadamente los servicios que prestan las aseguradoras.

1.2.6.1.1 Objetivos especificos

e Determinar y conceptualizar los diferentes tipos de transportes de mercancias y la
aplicacion adecuada del seguro tanto para la exportacion como la importacion.
e Conceptualizar los tipos de seguros que se aplican en la transportacién nacional e

internacional de mercancias

e (aracterizar la afectacion en la economia de una empresa en el Ecuador causada por

siniestros en la transportacion

Capitulo 2. Marco Teodrico

2.1 Determinar y conceptualizar los diferentes tipos de transportes de mercancias y la

aplicacion adecuada del seguro tanto para la exportacion como la importacion.

Luis Felipe Tamayo Botero
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El desarrollo del capitulo marco teorico, comenzara con conceptos y definiciones de
mercancia, en este ambito Jan, D. (2015) escribe un documento en que analiza la obra El Capital
de Carlos Marx, la Mercancia, Trabajo y Valor; en su contenido manifiesta en este concepto
que es la mercancia.

En el capitulo I Marx afirma que la riqueza de las sociedades en la que domina el modo
de produccion capitalista se presenta como un inmenso cumulo de mercancias. ;Qué significa
que algo sea una mercancia? Digamos que, si una persona produce algo para su propio consumo,
ese algo no seria una mercancia. Para que algo sea mercancia la finalidad de la produccion debe
ser la venta del producto, es decir, la mercancia seria aquel bien que se produce con el fin de
intercambiarlo. Teniendo esto claro, continuemos con las caracteristicas de la mercancia. La
mercancia tiene un doble valor: valor de uso y valor de cambio.

En el mismo contexto autores como Pérez J. y Merino M (2014) definen mercancia del
italiano mercanzia, una mercancia es una cosa mueble que se constituye como objeto de trato o
venta. El concepto suele aplicarse a los bienes econdmicos que son susceptibles
de compra o venta. Las mercancias, por lo tanto, son intercambiables por otras cosas. Esto
implica que puede establecerse algin tipo de equivalencia entre distintas mercancias. Las
mercancias son intercambiables mediante el trueque (se entrega una mercancia y se recibe otra
distinta) o a través del dinero (se entrega un cierto monto de dinero que equivale a la
mercancia). Actualmente ademas de la fabricacion de esas mercancias también se han creado
otras actividades econdmicas que estan muy en relacion con ellas. De caracter personal realizo
una diferencia entre MERCANCIA Y MERCADERIA; la palabra mercancia se la denomina a
todo aquel producto que va a ser comercializado, pero ain no cuentan con un precio fijo

determinado. Como para aquellos productos de importacion que para su determinacion de valor

Luis Felipe Tamayo Botero
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se le debe agregarse los gastos de flete, seguro y otros. Mercaderia a todo aquel producto que
ya se comercializd y ya esta incluido el costo en origen flete, seguro y otros gastos y mas el

porcentaje o ganancia que pretendiese al vender dicho producto.

2.1.1 Los diferentes tipos de transportes en la exportacion.

Ifieguez, G. (2016) para decidir qué tipo de transporte es mas conveniente se debe tener
en cuenta, el tipo de mercaderia (perecedera, no perecedera, etc.), las distancias, el valor unitario
del producto a transportar, peso y volumen, el requerimiento del cliente en términos de como
desea recibir su producto, el costo de flete, el costo financiero del capital invertido en los
inventarios en transito y en bodega, y la infraestructura del pais de destino. Por otra parte,
encontramos estos tipos de medios de transporte que se adecuan a la mercancia que se quiere
exportar o importar: Transporte internacional maritimo. Transporte internacional aéreo.

Transporte internacional ferroviario. Transporte por carretera. Transporte multimodal.

Wright, C. (2008) la cuestion del transporte es crucial para el comercio exterior. El
transporte puede favorecer tanto como liquidar las pretensiones de una empresa para
consolidarse en un mercado. Definidas las condiciones del transporte con el importador, el
exportador debe obtener, con antelacion, la reserva en plaza para la carga en el medio de
transporte seleccionado, debiendo ser preservada una buena relacion con el agente de
transporte. Factores a ser analizados y a tener en cuenta a la hora de elegir medio de transporte:
Puntos de embarque y desembarque. Costos relacionados con el embarque, desembarque,

cuidados especiales, flete hasta el punto de embarque, flete internacional, manipulacion, etc.

Luis Felipe Tamayo Botero
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Urgencia en la entrega. Caracteristicas de la carga: peso, volumen, forma dimension,
peligrosidad, cuidados especiales, refrigeracion, etc. Posibilidades de uso del medio de

transporte, tales como disponibilidad, frecuencia, adecuacion, exigencias legales.

2.1.1.1 Transporte por carretera. -

Ruiz, J. (2011) manifiesta en https://es.wikipedia.org/wiki/Transporte por carretera que cual
sea el modo de transporte elegido, generalmente es necesario un transporte por carretera al
comienzo y al final del viaje. Y por supuesto, si el modo es la carretera, el transporte se
desarrollard integramente a través de €l. El camion es un medio relativamente moderno de

transporte, cuya aparicion data de principios del siglo XX.

El transporte por carretera es aquel desplazamiento realizado en una carretera abierta al
publico con un vehiculo (bicicletas o ciclomotores, a motor o eléctrico, un remolque o
semirremolque, o bien vehiculos agricolas como los tractores). El trayecto o desplazamiento
por carretera tiene como fin, normalmente, el transporte de pasajeros o mercancias; si bien, por
carretera también encontramos desplazamientos de vehiculos especiales destinados a la
seguridad o rescate de emergencia del ciudadano (ambulancias, coches de policia, camiones de
bomberos y graas). Segun datos aportados por la Unidon Europea el transporte por carretera es
el principal medio de desplazamiento en la actualidad, habiendo un vehiculo por cada dos

habitantes en Europa.

2.1.1.2 Transporte ferroviario. -

LuIs Felipe 1amayo Botero
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Ferreiro, S. (2005) el desarrollo del transporte internacional ferroviario combina una
excelente infraestructura y avanzada tecnologia, pudiendo competir con el transporte maritimo
en algunos movimientos de mercancias especificas. Como en cualquier otro medio de
transporte, es necesario conocer el equipo y material existente segun las mercancias a
transportar. Las limitaciones fisicas del ferrocarril inciden principalmente en el transporte de
aquellas mercancias que por sus medidas especiales puedan sobrepasar los galibos (perfil

maximo que limita la carga sobre el vagon) establecidos internacionalmente.

Para (Wikipedia / Ferrocarril 2017) el ferrocarril o transporte ferroviario es un sistema
de transporte de personas y mercancias guiado sobre una via férrea. Aunque normalmente se
entiende que los carriles o rieles son de acero o hierro, que hacen el camino o via férrea sobre
la cual circulan los trenes, dentro de esta clasificacion se incluyen medios de transporte que
emplean otros tipos de guiado, tales como los trenes de levitacion magnética. Se trata de un
transporte con ventajas comparativas en ciertos aspectos, tales como el consumo
de combustible por tonelada/kilometro transportada, la entidad del impacto ambiental que
causa o la posibilidad de realizar transportes masivos, que hacen relevante su uso en el mundo

moderno.

2.1.1.3 Transporte Maritimo

Para Orozco, A. (2006) expresada en una investigacion sobre transporte maritimo, realizada

y donde a decir de Alberto Abreu Fernandez, el contrato de transporte maritimo "es el medio
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regulador de relaciones que nacen de la transportacion de mercancias por via fluvial o maritima,
tanto en cabotaje como en transportacion internacional", y afiadiria, que es este medio de

transporte el de mayor importancia en el comercio internacional.

2.1.1.3.1 Contrato de fletamento:

Alcantara, J. (2017) la utilizacién de un buque con miras a la obtencion de un beneficio
econdomico directo se puede llevar a cabo bajo la forma de diversos contratos, cuya
sistematizacion y diferenciacion se logra fundamentalmente mediante la determinacion de la
prestacion final convenida en ellos (1). El concepto de “utilizacion” (o de “explotacion”) viene
intimamente ligado al de una persona que detenta la posesion del buque, el Armador, quien por
una u otra causa dispone del buque y lo pone a disposicion de terceros mediante las modalidades
que conocemos como “fletamento por tiempo”, “fletamento por viaje” y “transporte de

mercancias por mar bajo Conocimiento de Embarque (linea regular)”.

2.1.1.3.2 Contrato de pasaje:

Eurix abogados. (2012) este tipo de contrato es aquél en el que un transportador se obliga
de resultado a trasladar o conducir cosas o personas, entregados por un cargador, de un espacio
a otro (puertos), por espacio acuatico y utilizando un buque, a cambio de recibir un precio. Si
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nos centramos en el transporte maritimo de personas, podemos concretar un poco mas,
denominando al transportador ‘operador de transporte o transportista’, y a la persona ‘pasajero’.

http://euriux-abogados.com/contrato-transporte-maritimo/

2.1.1.3.3 Contrato de remolque:

Solis, N. (2014) es el contrato en virtud del cual una de las partes se obliga a arrastrar un
objeto flotante perteneciente a la otra. Es un contrato en el que, a cambio de un precio, cierto o
pendiente de determinar, una embarcacion presta un servicio de traccidbn o empuje a otra en

condiciones ordinarias de navegacion.

2.1.1.4 Transporte Aéreo. -

Para Robles, W. (2013) el transporte aéreo es el medio de transporte de mas reciente
desarrollo, y por lo tanto el mas moderno. Este hecho repercute en una contratacion sencilla,
con gran presencia de las nuevas tecnologias y con procedimientos informatizados y
estandarizados a nivel mundial. Tarifas, destinos y vuelos se encuentran recogidos en
publicaciones internacionales, que podremos consultar de forma inmediata via Internet o con

una simple llamada a nuestro agente de carga o transitorios.
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2.2 Conceptualizar los tipos de seguros que se aplican en la transportacion nacional e

internacional de mercancias

2.2.1 Definicion de siniestro

Pérez, J. y Merino, M. (2009) aquel o aquello que tiene propension hacia lo malo o
funesto, se trata de una especie de costumbre o tendencia que es malintencionada. Por otra parte,
en el campo del derecho y de los seguros, un siniestro es un accidente o dafio que puede ser

indemnizado por la aseguradora.

2.2.2 Tipos de siniestros

Tipos de siniestros, acerca de los tipos de siniestros es manifiesto en la pagina web
http://tipos.com.mx que en este ambito es usual que se manejen expresiones como las
de siniestro total para casos de destruccion absoluta; de siniestro parcial, cuando sélo se produjo
la pérdida o un dafio severo en una parte del bien que ha sido asegurado; de siniestro declarado,
si se trata de algo contemplado dentro del contrato firmado entre asegurado y aseguradora;
de siniestro pagado, cuando la compaiiia de seguro cubre la totalidad de la indemnizacion frente
a una eventualidad contemplada en el contrato y de siniestro pendiente, si el asegurado no ha
recibido la indemnizacion de manera completa), asi como también se aprovecha la nocion para

identificar a aquello que tiene relacion con algo malo.

2.2.3 Tipos de seguro de dafios
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- Infraseguro. Dentro de los tipos de seguro de dafios, la pagina web
http://www.consumoresponde.es/art%C3%ADculos/tipos_de seguros_de danos nos
manifiesta; si en el momento de la produccion del siniestro la suma asegurada es inferior al
valor del interés, la entidad aseguradora indemnizaré el dafio causado en la misma proporcion
en la que aquélla cubre el interés asegurado. - Sobre seguro. Si la suma asegurada supera
notablemente el valor del interés asegurado, cualquiera de las partes del contrato podra exigir
la reduccion de la suma y de la prima, debiendo restituir la entidad aseguradora el exceso de las
primas percibidas. - Seguro multiple. Cuando en dos 0 mas contratos estipulados por la misma
persona tomadora con distintas entidades aseguradoras se cubran los efectos que un mismo
riesgo puede producir sobre el mismo interés y durante idéntico periodo de tiempo la persona
tomadora del seguro o la persona asegurada deberan, salvo pacto en contrario, comunicar a cada

entidad aseguradora los demas seguros que estipule.

2.2.4 Polizas de seguros de transporte

La Péliza. Pena, E. (2012) el contrato de seguro se perfecciona y prueba por medio de
documento privado que se extendera por duplicado y en el que se hardn constar los elementos
esenciales. Dicho documento se llama Poliza; ésta debe redactarse en castellano y ser firmada
por los contratantes. Las modificaciones del contrato o polizas, lo mismo que su renovacion

debe también ser suscritas por los contratantes.

2.2.4.1 Seguro de Transporte Terrestre
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La informaciéon obtenida desde http://www.segurodetransporte.mx/seguros-transporte-
terrestre.php, denota que la cobertura del seguro de transporte terrestre comienza salvo pacto
en contrario, desde que se entregan las mercancias al porteador y termina cuando se entregan
al destinatario en el punto de destino. Se puede pactar la extension del seguro a los riesgos que
afecten a las mercancias desde que salen del almacén o del domicilio de cargador hasta que
entran en el almacén o domicilio del destinatario, e incluso cubrir el depdsito transitorio de las
mercancias y la inmovilizacion del vehiculo o su cambio durante el viaje por incidencias propias

del transporte.

Pérdidas de grano de maiz en transporte por carretera.

Pozzolo, O. y Ferrari, H. y Currd, C. manifiestan que en Argentina el 91% del grano producido
se transporta mediante camiones. Se realizd el seguimiento de 29 camiones que recorrian 320
km en promedio, registrdndose 87 viajes. Las pérdidas en el recorrido fueron del 1,04% de la
carga neta en promedio. Con respecto al estado de mantenimiento, se pudo observar
subjetivamente que el 10,3% de los camiones estaban en excelente estado, el 51,7% en bueno,
el 31,1% en regular y el 6,9% en mal estado. Los principales problemas detectados fueron:
corrosion de carroceria, uniones de la misma y cierres de boquillas. Se seleccionaron dos
grupos: camiones que perdian igual o por debajo de la media muestral (CPIM) y los que perdian
por encima de la misma (CPSM). Se encontré que el 90 % de los CPSM correspondian a los

camiones en estado regular y malo, evidenciando una relacion directa entre el estado de
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mantenimiento y la pérdida.

Cuadro 1. Valores medios registrados de los 87 viajes evaluados.

Cant. de |viajes | Carga Neta | Distancia | H° de grano Pérdida | Pérdida
Camiones | c/u (Kg) (Km) (%) (Kg) (%)
29 3 29831 320 12-18.9 309 1,04

Fuente: Pérdidas de grano de maiz en transporte por carretera- Pozzolo, O. Ferrari, H. y Currd,

C.

Al analizar las pérdidas registradas teniendo en cuenta que el 91 % de la produccién se

transporta mediante camiones, o sea, de las 15 millones de toneladas que se producen

anualmente en la Argentina 13,5 millones Tn se transportan a través de carreteras, con lo cual

encontramos que si el 1,04 % de lo que se transporta no llega a destino, entonces anualmente

se pierden por este medio unas 140 mil toneladas, lo que equivaldria a una pérdida econdémica

promedio de unos 18 millones de ddlares anuales.

2.2.4.2 Seguro de transporte maritimo

Safecargo,

la investigacion

toma

la pagina

web
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http://www.segurodetransporte.mx/seguros-transporte-terrestre.php la que expresa que el
contrato de seguro de transporte maritimo es aquel por el que una persona (asegurador) se obliga
a cambio de una prima, a indemnizar a otra (asegurado) por una suma establecida en dicho
contrato en caso de que ocurra uno de los riesgos previstos por el contrato que cause dafios al
patrimonio empleado en la aventura maritima. A cambio de una prima, el asegurador pacta con
el asegurado, quien le indemnizara segiin lo establecido en el contrato. Cada expedicién
maritima conlleva un conjunto de seguros de esta naturaleza sobre los diferentes intereses
asegurados. Sin la existencia del seguro seria impensable que los distintos sujetos del transporte
actuasen, al menos por su propia cuenta y riesgo, sin el seguro podemos afirmar que
desapareceria todo el comercio mundial, su importancia es tal que, sin el menor género de
dudas, el progreso de la humanidad se debe en grandisima medida a la existencia del seguro

maritimo.

2.2.4.3 Seguros de transporte aéreo

Hidalgo, D. (2014) en la pagina web https://prezi.com/mhltcvn8khk /seguros-de-
transporte-aereo/, manifiesta que existen 3 tipos de pdlizas: Flotante, Poliza Flotante Fija,
Poliza Temporal. Tres areas basicas de actividad a saber: Seguro de cascos. Seguros de
responsabilidad civil. Seguro de infortunio. La importancia de los seguros aéreos; Funcion
economica. - Evitar grandes riegos de la mercancia transportada, como un accidente, que puede
determinar graves consecuencias econémicas Funcion juridica. - El seguro estd estrechamente
vinculado con el problema de la responsabilidad aeronautica. Funcion social.- Nace de un

interés social relativo a la valoracion de la vida humana o del dafio causado o como nivelacion
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de la carga economica.

Ordoiiez, N. (2016) escribe en la pagina web
https://timepx.blogspot.com/2016/05/tipos-de-seguros-para-el-transporte-de.html. Tipos de
seguros para el transporte de mercancias de lo cual se expresa que los tipos de seguros, son:
Especiales o por viajes. - Se encargan de cubrir el transporte o envio de determinada mercancia
que envuelve también a buques aeronaves y vagones. Pdlizas abiertas. - Dan coberturas a una
determinada mercancia dirigida a un Unico cliente, pero realiza mas de un viaje. Pdlizas
flotantes. - cubre el transporte de diferentes mercancias que van dirigidas a distintos clientes,

realizando distintos viajes, durante un tiempo determinado.

Sergio, M. (2015) escribe en la pagina web
http://laclasedeoscarboluda.blogspot.com/2015/03/mercancias-transporte-internacional.html,
en cuanto a tipos de seguros; Mercancias + Transporte Internacional + Riesgo = POLIZAS DE
SEGUROS. En el transporte de mercancias independientemente del medio de transporte que se
utilice, nos encontramos con ciertos riesgos que se tienen que anticipar de antemano. Pero ;Qué
se entiende por riesgo? Cuando hay bienes que estdn expuestos a un posible peligro, las
empresas optan por contratar polizas de seguros para minimizar el peligro o riesgo de un dafio
probable. De manera que, se puede decir que la finalidad de las pdlizas de seguro es cubrir todos
los bienes -en este caso las mercancias- asegurados contra los riesgos que puedan llegar a surgir
durante el traslado de la mercancia en determinados periodos (estancias) o situaciones (carga y

descarga, etc.) relacionados con el transporte.

Las empresas aseguradoras, dan soporte a empresas de Import/Export para que sus
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mercancias estén aseguradas a la hora del proceso logistico (transporte interno/externo,

carga/descarga, estiba...), ofreciendo poélizas especificas a cada tipo de transporte y viaje a

realizar, segun las caracteristicas de cada operacion. Estos tipos de poélizas se clasifican en tres

grandes grupos, atendiendo a la clasificacion del “Institute Cargo Clauses” (ICC), de mayor a

menor cobertura, que las recoge asi: ICC “A”, ICC “B”, ICC “C”:

2.3  Caracterizar la afectacion en la economia de una empresa en el Ecuador causada

por siniestros en la transportacion

La pagina Web de la Superintendencia de compaiias, valores y seguros — Ecuador, presenta

12 link, cada uno de ellos indica el mes correspondiente, entre los afios 2015 y 2016.

Presenta una relacion de la participacion en el mercado de los 10 ramos mas representativos,
estos son: Accidentes personales, agropecuario, asistencia médica, buen uso de anticipo,

incendio y lineas aliadas, maritimo, multirriesgo, transporte, vida colectiva, vida individual.

El ramo que se analizara es el transporte y se comparara entre la prima neta emitida y el costo

del siniestro.

Prima Neta Emitida. — para hablar de prima neta emitida se consultd a la pagina web
www.fenixdirecto.com/es/diccionario-seguro/p/prima-neta, la misma menciona que se
entiende como prima emitida al valor correspondiente a los cuales tiene derecho el asegurador

para el cobro durante el periodo de vigencia del seguro.
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Costo del siniestro. - www.assalweb.org/glosario.php manifiesta que el costo del
siniestro corresponde al monto total pagado por el asegurador ante la ocurrencia de un siniestro
(costos directos de siniestro + costo de siniestro aceptados — menos costos de siniestros
cedidos).

Figura 1. Prima neta emitida

PRIMA NETA EMITIDA

@ Pericdo Anterio
@ Periodo Actual

Periodo Anterior, Periodo Actual

NOMBRE RAMO

Fuente: Superintendencia de compaiiias

Figura 2. Costo de Siniestro
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COSTO DE SINIESTROS
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Fuente: Superintendencia de compaiiias

De entre los 10 ramos mas representativos que la Superintendencia de Compaifiias

informa, es el transporte el ramo que atafie a la investigacion “IMPACTO DE SINIESTROS

DE TRANSPORTE DE MERCADERIA SOBRE LA ECONOMIA DE UNA EMPRESA”

Por lo tanto, la misma se relacionara en este contexto; son 401.648.913,68 dolares el

monto de prima neta emitida en el afio 2016, y 54.335.994,56 el costo del siniestro.

Cassinelli, J. (2016) Exportaciones totales segtin clasificacion CUCL. - En cuanto a las

exportaciones clasificadas segin CUCI (Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional

Luis Felipe Tamayo Botero
Ingenieria en Comercio Exterior Con mencién en Negocios Internacionales

Pagina 30



“IMPACTO DE SINIESTROS DE TRANSPORTE DE MERCADERIA SOBRE LA
ECONOMIA DE UNA EMPRESA”

de Naciones Unidas, revision 4), la seccion “Productos alimenticios y animales vivos” fue la
que registrd el mayor monto exportado en 2016 con USD 8,262 millones, tendencia que también
se registrd en 2015; este tipo de productos tuvo una tasa de crecimiento promedio anual (en
adelante TCPA) de 7% entre 2012 y 2016. El segundo grupo de mayor exportacion
correspondio a la seccion de “Combustibles y lubricantes minerales y productos conexos”, con
USD 5,496 millones; mientras que el tercer lugar lo ocupd la seccion “Materiales crudos no

comestibles, excepto los combustibles”, con USD 1,131 millones FOB.

Figura 3.- Exportaciones segun clasificacion CUCI (miles USD FOB)
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Seccon CUCT Rey. 4 012 013 2014 015 Mle  TCPA
Productos alimenticios v animales vivos 6,236,028 | 7235395 8333927 BO052385| 8262386 %
Combustblsy hhrianes erlesy 13 797 503 | 14,107,148 13276041 | 6,661,856 5498717 21%
productos conexos
Matrialscrudos o comesubles, XGepo. | ggg 67 | 1 106,625 | 145,949 | 1,152488| 1,131,083 3%
los combustibles
Aﬂi-:ulula manifacturados, clasificados segin 62007 662799 661.625| 616872| s95463| %
el material
Aceites graus y cemas deorigenanimaly | a0 671 gg7065|  285527| 308893 309755| 5%
vepetal
Maquinaria v equipo de transporte 07042 337870 342048| M40284| 197226| -19%
Mercancias no clasificadas 912 437603 1004828 683093 264824 9%
Productos quimicos y roducos cOMeACS, 0 | 3g 494 | 330048 | 204170| 270630 222,882 -13%
especificados en otra parte
Antfculos manufacturados diversos 192283 195256 215538 133035 160,092) 4%
Bebidas y tabacos 50,625 50,833 064,679 60,1721 58296 4%
Total exportaciones 23,764,757 | 24,750,933 | 25,724,432 | 18,330,608 | 16.797.693 | 8%

Fuente: Banco Central del Ecuador / Elaboracdn: Direccion de Estudios Economicos y Comerciales-MCE

Exportaciones No Petroleras. - Las exportaciones no petroleras ascendieron a USD

11,301 millones en el 2016, con una TCPA del 3.4% en el periodo 2012-2016; para el afio 2015

estas exportaciones cerraron en USD 11,668 millones, alcanzando el monto mas alto en el afio

2014 con USD 12,448 millones y el menor monto en 2012 con USD 9,967 millones.

Figura 4.- Exportaciones No Petroleras ecuatorianas en (miles USD FOB)
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Figura |; Exportaciones No Petroleras ecuatorianas en (miles USD FORB)

2015 5 11.668.639
2014 512448 376
2013 & 10 643765

2012 39967252

Fuentg: Banco Central del Ecuador ¢ Elaboracidn: Direccion de Estudios Econdmicos v Comerciales-MCE

Cassinelli, J. (2016) Importaciones. - 2.2.1 Importaciones totales segun clasificacion CUCI.
En cuanto a las importaciones clasificadas segin CUCI, la seccion “Maquinaria y equipo de
transporte” fue la que registrd el mayor monto importado en 2016, con USD 4,630 millones,
igual posicion tuvo esta seccion en 2015; este tipo de productos tuvo una TCPA de -12% en el
periodo 2012 - 2016. La segunda seccion de mayor importacion le correspondid a “Productos
quimicos y productos conexos”, con USD 3,248 millones, mientras que el tercer lugar lo ocup6

“Combustibles y lubricantes minerales y productos conexos”, con USD 2,504 millones FOB.
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Figura 5.- Importaciones segun clasificacion CUCI (miles USD FOB)

Secclin CUCT Rev. 4 2016
Maquinaria y equipo de transporte 7,579,135 7.983 688 7.895.741 6,201,837 4,629 740 -12%
EO S ¥ Brodwsion concaa, 1719543 1845250 4034708 3712637  3247.691 3%
no especificudos en otra parte
ALY st Slnantasy 5466879 | 5948661 6441303  3968967| 2504199  -18%
productos conexos
PP HOE NS Ui, aiendon 3349806  3584427| 3517700  2758027| 2033861  -12%
segiin el material
Productos alimenticios v animales vivos 1,617,169 1,611,694 1,783,684 1,378,948 1,457,302 -3
Articulos manufacturados diversos 1,673 826 1, BE3.618 1,852,083 1,567,686 1,094,630 -10%
_‘u'l.-_ucrm]es crudos no comestibles, excepto 317,683 343 948 402,357 260,448 216.860 g,
los combustibles
Aceites, grasas v ceras de ongen animal y 169,153 188,641 155,764 137,045 120,857 8%,
vegetal
Mercancias no clasificadas 7E,B06 106,749 102,289 101616 90,955 4%
Bebidas v abacos 46,137 3B Bob g 111 27,931 21,927 -17%
Total importaciones 24018137 | 25535580 | 26223741 | 20324043 15418023 | -10%

Fuente: Banco Central del Ecundor / Elaboracion: Direccion de Estudios Econdmicos v Comerciales-MCE

Importaciones No Petroleras. - En 2016, las importaciones no petroleras fueron de USD
12,913 millones, con una TCPA de -8% en el periodo 2012-2016; para el afio 2015, el monto
ascendio a USD 16,355 millones, alcanzando el monto mas alto en 2014 con USD 19,752

millones y el menor monto en 2016.

Figura 6.- Importaciones no petroleras ecuatorianas (miles USD FOB)

Figura 4: Importaciones no petroleras ecuatorianas (miles USD FOB)
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Fuente: Banco Central del Ecuador | Elaboracion: Direccion de Estudies Econonmucos ¥ Comerciales-MCE
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ANALISIS:

El analisis de la prima emitida y el costo de siniestro entre los meses de enero a diciembre

del ano 2016.

Cuadro 1. Valores de costos de prima neta y costo de siniestro acumulado mensual durante

2015 y 2016.

AO | RO | ENERO | FBREO | MARD | ABRL | NANO | JUNO | LD | AGOSTO | SEOTENARE | OCTUBE | NOVENBRE | DICEMBRE
L5 | PRIMANETA | 5776%130 | 96304035 13 %9 001018 10 600 3 21 8 075 0] 5 50 1260 123 98T 38304 3715 3 385081 | B 4459 13885676 | L8403
5 \(OSTOSEGURO| 554 0B% | 117131039) 160601

16 | PRMANETA | 6732568 | 12307 ]
[ \(OSTOSEGURD| -Mp6aLdd | S8

~
==

~
=

|
!
!
Il

Fuente: Superintendencia de Compaiiia.

Cuadro 2.- Resumen de montos de Prima neta y costo seguro afio 2016

ANO RUBRO MONTO ($)

2016 PRIMA NETA 59.132.457,98
COSTO

2016 SINIESTRO 7.695.135,16

Fuente. Superintendencia de Compaiiias

Figura 7. Representacion grafica de montos de Prima neta y costo seguro afio 2016
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Cuadro 3.- Resumen de importaciones totales del afio 2016

Importaciones totales 2016 | 15.418.023 millones
Importaciones no petroleras 2016 | 12.913.519 millones
Importaciones petroleras 2016 | 2.504.504 millones

Fuente: Banco Central del Ecuador

Cuadro 3.- Resumen de exportaciones totales del afio 2016

Exportaciones totales 2106 | 16.797.693 millones
Exportaciones no petroleras 2016 | 11.301.932 millones
Exportaciones petroleras 2016 | 5.495.761 millones

Fuente: Banco Central del Ecuador

El afio 2016, el Ecuador realiz6 transacciones por 64.431.432 millones de dolares entre
importaciones y exportaciones, las cuales, contrastadas con el valor acumulado de primas
emitidas en el mismo afio, segiin la Superintendencia de Companias y Seguros que fue de
59.132.457,98 millones de ddlares lo cual representa un 0.01% del valor comprendido para

transporte de mercancias asegurados en nuestro pais.

Segun el promedio del mercado la tasa de aseguramiento para el ramo de transporte es
el 1.6 %, lo cual nos deja 623.840.721,22 esta diferencia corresponde a las mercancias no
aseguradas. Si para el analisis unicamente consideramos las mercancias de importacion
30.836.046 millones de dolares, el total de las primas emitidas representa apenas un 0.19% lo

cual nos deja una diferencia del 1.41% lo que en dolares equivale a 434.788.248,60 millones.
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Esta diferencia, nos permite determinar que existe una falta de aseguramiento de las
mercancias las mismas que en caso de que el propietario de la misma es el inico tomador del

riesgo, por lo que en la economia del empresario se puede ver seriamente afectada.

Si bien es cierto, la mercancia puede ser asegurada en origen ya sea por una empresa
nacional o una empresa extranjera, la afectacion en caso de puede ser catastrofica a las finanzas
de la empresa ya que repercute directamente en su produccion, comercializacion, estabilidad en
el mercado, como los factores mas determinantes sin considerar otros como son los temas

societarios, tributarios, laborales entre otros.

Capitulo 3. Aspectos metodolégicos de la investigacion realizada.

El Transporte nacional e internacional, ya sea maritimo, aéreo, terrestre, son el medio
especifico para movilizar la produccion de un pais. Para cumplir con las expectativas creadas
en su entorno es necesario cumplir con reglas y leyes que lo rigen.

El comercio, como la transportacion se sujetan a estas regulaciones y se protegen de

eventos ajenos a la voluntad del que negocia o del que transporta.

El objeto de la investigacion presente es: “IMPACTO DE SINIESTROS DE
TRANSPORTE DE MERCADERIA SOBRE LA ECONOMIA DE UNA EMPRESA” ¢l
mismo se basara en la tematica del transporte nacional e internacional de mercancia, dando los
preceptos adecuados para que el propietario de los bienes proteja su inversion de la mejor

manera. Los siniestros se pueden dar de una u de otra indole, las empresas de seguros prestan
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sus servicios profesionales y dan al cliente las mejores opciones y queda en €l la responsabilidad
de asegurar o no la carga, el marco legal da los conocimientos necesarios que otorgan las leyes
de cada pais y que se aplican en el universo de la transportacion.

Dentro la Investigacion Documental presento un analisis de la informacion escrita sobre
el tema que trato, con el propdsito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas
o estado actual del conocimiento respecto del tema objeto de estudio. La razén es que la
investigacion documental se fundamenta en el andlisis de la informacion escrita sobre un
determinado tema que se esta investigando, con la finalidad de establecer relaciones,
diferencias, etapas, o a la postura actual del conocimiento que se tenga sobre determinado tema
u objeto que se esté estudiando, con la finalidad de tratar de conocer la verdad.

La metodologia, me ha brindado el apoyo dentro la investigacion, dominando las
técnicas empleadas para el uso de la bibliografia. Me ha permitido la creacion de habilidades
para el acceso a la investigacion, reportadas en fuentes documentadas de forma organizada,
desarrollandola, a través de una serie de pasos ordenados y cuidadosos que describen hechos o
fendmenos, con objetivos precisos.

La recoleccion de la informacion la realizé a través de la bibliografia que se plantea, la
lectura minuciosa de la bibliografia implica un serio andlisis e interpretacion de los datos. Las
ideas mas importantes pasan al indice de contenido. Estas pueden ser mixtas cuando contienen;
las ideas del autor y las propias reflexiones y comentarios del investigador. Son un recurso
importantisimo para la elaboracion y acercamiento del primer borrador del trabajo final.

La organizacién del indice de contenido y la revision del esquema son caminos
importantes para verificar que el proceso de investigacion es acertado y no erréneo. Su objetivo;
la valoracion del material recopilado, la localizacion de posibles lagunas, deteccion de excesos

en las ideas transcritas, a fin de darle mayor organizacién y uniformidad a la investigacion y
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para saber si faltan datos esenciales.

Para hablar del nivel de informacion al que he investigado a través de la bibliografia que
planteo, recuerdo que pueden ser primarias y secundarias. Las primarias contienen informacion
nueva y original, y vienen de: libros, revistas cientificas y de entretenimiento, periddicos,
diarios, documentos oficiales de instituciones publicas, informes técnicos y de investigacion de
instituciones publicas o privadas, patentes, normas técnicas. Las fuentes secundarias contienen
informacion organizada, elaborada, producto de analisis, extraccion o reorganizacién que
refiere a documentos primarios originales. Son fuentes secundarias: enciclopedias,

antologias, directorios, libros o articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones.

4. Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Conclusiones

Se concluye en respecto del objetivo especifico “Determinar y conceptualizar los
diferentes tipos de transportes de mercancias y la aplicacion adecuada del seguro tanto
para la exportacion como la importacion”, al tener en cuenta parametros susceptibles durante
el transporte como el estrés de carga, las condiciones del medio de transporte, el recorrido de
las mercancias, la estiba como factores controlables, el importador o exportador de alguna
manera tiene la posicion de seleccionar su pdliza de transporte en funcion de sus conocimientos,

sin embargo para el tipo de transporte maritimo, terrestre, aéreo, lacustre, fluvial o multimodal;
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hay condiciones que son factores indeterminados del riesgo como son los factores climaticos y
sus consecuencias. Un correcto analisis del riesgo en funcion de la mercancia y el medio de
transporte es de vital importancia para determinar de forma clara y precisa cual es el mejor tipo
de seguro de transporte de mercancias para aplicar, considerando que existen tres clases, para
lo que los denominaremos A, B, C, es necesario y de caracter imperativo conocer
apropiadamente los alcances de cada tipo de poliza segiin sus condiciones particulares y
exclusiones. Sin embargo, segun la situacion financiera del importador o exportador un seguro
de transporte de clase “A” siempre tendra un mayor costo y consecuentemente mayores
condiciones especificas en la poliza, las cuales en virtud del asegurador generaran un estandar

de seguridad mayor para garantizar el cumplimiento de la pdliza en funcién de un siniestro.

El seguro de clase “A”, es el mas aceptado a nivel mundial cuando hablamos de seguros
y su estructura de retrocesion, por lo que siempre se desprendera de una poliza madre que
abarcara mejores indemnizaciones para el asegurado en caso de siniestros por lo que la regla de
cobertura en funcion del precio de la prima pagada es directamente proporcional al beneficio

del asegurado.

La segunda conclusion le corresponde al objetivo especifico “Conceptualizar los tipos
de seguros que se aplican en la transportacion nacional e internacional de mercancias”;
en el mismo que; cuando hablamos de seguros de libres de averia particular (B) consideramos
que unicamente se consideran los riesgos en funcién de los eventos naturales como terremotos,
maremotos o sobre la accion directa de porteador por el cual, el medio de transporte pueda suftir
un siniestro como colision, encallamiento o volcadura y producto de estas acciones naturales o
personales se produzca la pérdida total o parcial de la carga o la desaparicion de la misma a

causa de manipulacién, embarque o trasbordo.

Luis Felipe Tamayo Botero
Ingenieria en Comercio Exterior Con mencién en Negocios Internacionales

Pagina 40



“IMPACTO DE SINIESTROS DE TRANSPORTE DE MERCADERIA SOBRE LA
ECONOMIA DE UNA EMPRESA”

Este tipo de polizas, particularmente son utilizadas en casos de embarques no
consolidados ni unitarizados, es decir las pdlizas de seguros de la clase “B” son recomendadas
particularmente para transporte maritimo o por carretera en contenedor completo ya que de esta
forma se ampara en caso de pérdida el total del dafio o su proporcion y no existe influencia de
terceros en minimizar el riesgo de embarque, estiba o estrés de carga mas alla del inherente a
la operacion original realizada en el puerto de embarque y la propia sufrida durante el transporte
en si.

En el caso de las pélizas de transporte de la clase “C” con averia particular, se consideran
que es la mejor manera de asegurar carga aérea debido al riesgo, paquetes postales consolidados
o embarques que deban ser motivo de transbordo ya que en este tipo de cobertura se contempla
la incidencia de mala manipulacién por parte del porteador o consolidador, plagas, dafios por
derrame de otras mercancias o perdidas parciales o totales por hurto o robo en el caso de ser
producto de otro accidente.

Sin embargo, en funcidon de las condiciones particulares de la pdliza, este tipo de
cobertura es la cual provee una menor seguridad al asegurado, es decir, es la péliza que menos
cobertura ofrece, por lo cual unicamente se aplica para mercancias y materiales con un factor

de riesgo menor que en caso de siniestro su afectacion no sea sustancial.

El tercer objetivo especifico que concierne a esta investigacion es “Caracterizar la
afectacion en la economia de una empresa en el Ecuador causada por siniestros en la
transportacion”; cuando hablamos de pérdidas parciales, se consideran como tales perdidas
menores al 50% del valor o funcionalidad que no comprometen el correcto desempefio o que el

objeto asegurado como tal sea susceptible de reparacion.
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Considerando que el contrato de seguros es un contrato de buena fe, el asegurado y
asegurador podran llegar a determinar los mejores procesos de contratacion, las mejores

coberturas para el asegurado y las mayores garantias para el asegurador.

La empresa asegurada expuesta a sufrir de lucro cesante a consecuencia de la no
comercializacion del bien importado o exportado, el pago de primas o la devolucién tardia de
valores asegurados, representan un serio problema que en cualquier caso puede ser prevenido

con un correcto analisis de riesgo y con la correcta seleccion de los productos de seguros.

De forma general es determinante que el perjuicio al que se exponen las mercancias por la
ocurrencia de un siniestro y la mala contratacién de un seguro que ampare estos eventos, puede
ser perjudicial en la estabilidad financiera de una empresa debido a que ademas de existir una
perdida propia por el dafio del bien, también se generan gastos financieros adicionales y otros

perjuicios a consecuencia de un siniestro con cobertura deficiente.

4.2 Recomendaciones

La correcta seleccion del medio de transporte, empaque, embalaje, siempre seran
consideradas como una recomendacion del asegurador segun el tipo de producto, por lo que
desde la vision del analisis de riesgos estos se consideran como un primer elemento protector y
que se recomienda sea incluido en las polizas de seguro de transporte con cobertura especifica,
para de esta manera minimizar las perdidas maximas probables. La importancia de controlar y

poseer la mayor cantidad de informacién para prevenir el riesgo, autores y aseguradores
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recomiendan que la mejor pdliza de seguros de transporte siempre sea la de Cobertura a Todo
riesgo (A) ya que de esta manera siempre tendremos la mayor seguridad ante posibles
eventualidades (siniestros) de cualquier clase. En caso de las coberturas de libre averia
particular o con averia particular siempre se recomendara que la mayor cantidad de garantias
estén destinadas a la correcta seleccion de los porteadores o medios de transporte e incluso rutas
y tiempo de circulacion, para de esta manera para el caso del asegurado obligarse a un proceso
de minimizar el riesgo y en cuanto al asegurador garantizar el pago de reclamos en caso de

siniestro.

Debido a las condiciones de seguro de transporte cuyo plazo méximo para indemnizar
ante un siniestro de 5 afos, se recomienda que el asegurado con el fin de no perder su estabilidad
econdmica o su inversion, siempre si, incluya en su poliza de seguro de transporte coberturas
adicionales o polizas especificas que amparen el crédito en el caso de transporte internacional
con pago realizado por medio de cartas de créditos o lucro cesante cuando se trata de polizas
de transporte interno. Con estas recomendaciones se busca garantizar que el beneficio de la
prima pagada que ampare el contrato de seguro sea un valor representativo ante las siempre
positivas necesidades del asegurado y las exigencias del asegurador propuestas entre los
contratantes. Abarcando mas términos en funcion del riesgo, tenemos una clara diferenciacion
en los siniestros de pérdidas totales o parciales, cuando hablamos de un siniestro de pérdida
total se considera que este es de al menos un 75% del monto del valor asegurado o que su
funcionalidad se ve afectada en un porcentaje igual o mayor, lo cual no permite el

funcionamiento del bien.

En nuestro pais por regulacion Aduanera es obligatorio la contratacion de un poéliza de

seguro, se pueden presentar varias opciones reales como contratar al momento del embarque
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con una aseguradora en el exterior, sin embargo el codigo de seguros también indica que
unicamente seran validas las polizas emitidas en Ecuador por aseguradoras nacionales o
extrajeras debidamente domiciliadas en el territorio nacional. Considerando esto como una
introduccion a la necesidad de prevenir el riesgo la parte aseguradora siempre buscara la manera
de amparar el objeto asegurado, para lo cual realizar un andlisis a primer riesgo relativo la
informacion que proporcione la parte asegurada se vera directamente beneficiado al momento
de la suscripcion del contrato de seguro. Un andlisis costo — beneficio en funcion de la prima
pagada puede dar lugar a una nueva negociaciéon donde se recomienda que los valores de
deducible o franquicias, puedan ser descontado del valor de la indemnizacion, en proporcion
del cumplimiento o no de las recomendaciones o garantias que se soliciten en el contrato de
seguro a todo riesgo. Una vez conceptualizados los tipos de pérdida, se deben considerar otros
aspectos al momento del reclamo y la posterior indemnizacion, considerando de manera macro
los eventos causantes del siniestro que en forma proporcional agravaran o no el riesgo de

presentarse mas dafios o perjuicios.
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