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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo el proponer un modelo de control presupuestario de
una empresa del sector funerario del canton de Machala con la finalidad de mejorar la
rentabilidad economica. El estudio se fundamenta en revision documental y correlacional
bajo el enfoque de investigacidn, puesto a que estos instrumentos y técnicas fue aplicado
para explicar y cuantificar las relaciones entre las variables. Los resultados evidencian
gue la empresa no cuenta con un presupuesto y que el nivel de conocimiento del personal
con respecto a temas tributarios, contables y financieros son insuficientes, también se
probo que a través del analisis horizontal realizado al estado de situacion financiera y de
resultados de los afios 2017-2020; existen muchos excedentes de gastos por falta de
manual de procesos y planificacion presupuestaria. Por lo tanto, se concluye la
implementacion del nuevo formato de presupuesto y de informes que serd administrados
por cada jefe departamental. Este informe debera ser presentado mensualmente a fin de
controlar los gastos y verificar cualquier error contable. Por otra parte, la empresa debera
capacitar al personal financiero a fin de nivelar sus conocimientos y actualizar
informacién. Finalmente, la compafiia debera innovar nuevos procedimientos vinculados
al control presupuestario que se va a implementar, con el objetivo de aplicar

metodologias agiles y mejorar su rendimiento operativo y analitico.

Palabras Claves: Presupuestos, politica empresarial, planificacién tributaria, modelos

presupuestarios, metodologias agiles.



ABSTRACT

The research aimed to propose a model of budgetary control of a company in the funeral
sector of the canton of Machala in order to improve economic profitability. The study is
based on documentary and correlational review under the research approach, since these
instruments and techniques were applied to explain and quantify the relationships
between the variables. The results show that the company does not have a budget and
that the level of knowledge of the staff regarding tax, accounting and financial issues are
insufficient, it was also proven that through the horizontal analysis carried out to the
statement of financial position and results of the years 2017-2020; there are many
surpluses of expenses due to lack of manual of processes and budget planning.
Therefore, the implementation of the new budget and reporting format that will be
administered by each departmental head is concluded. This report must be submitted
monthly in order to control expenses and verify any accounting errors. On the other hand,
the company must train financial personnel in order to level their knowledge and update
information. Finally, the company must innovate new procedures linked to the budgetary
control that will be implemented, with the aim of applying agile methodologies and

improving their operational and analytical performance.

Keywords: Budgets, business policy, tax planning, budget models, agile methodologies.
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INTRODUCCION

El presente tema de investigacion consiste en el control y el equilibrio de la gestion
de los ingresos y gastos de la empresa funeraria del cantén Machala?!; cuyo objetivo es
realizar un modelo de control presupuestario con datos reales y bien distribuidos. Este
presupuesto evaluard el cumplimiento de los fines y procedimientos que sean
establecidos a través de las politicas internas efectuadas en la organizacion, evitando la
concurrencia o reiteracién de los errores. La caracteristica principal radica en ahorrar,
reorganizar cuentas contables y comparar los estados de financieros actuales con los
afios anteriores para asi evitar cualquier eventualidad fortuita que se origine a mediano

y a largo plazo.

La empresa va a ir ascendiendo paulatinamente y su funcionamiento requerira de
mayor exigencia en el pago de los gastos para asi confirmar logros de ahorros, aplicando
la normativa de la Constitucién de la Republica del Ecuador donde especifican las etapas
de elaboracion y planificacion de un presupuesto. Para analizar la problemética es
necesario conocer que la empresa no cuenta con una planificacion presupuestaria en
base a la ley; con fechas y plazos para la culminacién, originando altos consumos y la

falta de cumplimiento de metas en materia de rentabilidades financieras.

Se entiende que las rentabilidades financieras por una empresa del sector

funerario del cantén de Machala se deben al cumplimiento de las metas que los gerentes

1Por acuerdos de confidencialidad no se puede revelar el nombre de la empresa, sin embargo, la
informacion contable y financiera seré puesta a disposicion de la autora para realizar este estudio.



se planteen con el propésito de ahorrar los recursos obtenidos mediante su propio capital,
evaluando asi la capacidad del manejo de las riquezas que poseen para buscarla
eficiencia y eficacia de la entidad logrando mayores beneficios en el que prevalece la

utilidad del ejercicio y reduciendo asi los gastos ventas, financieros y administrativos.

La investigacion de este tema se realiz6 por el interés de proponer un modelo de
control presupuestario en una empresa funeraria del cantén de Machala. Esto permitid
identificar el exceso de pago en gastos, el desconocimiento por parte del personal
financiero en elaborar un presupuesto acorde a los intereses de la compafiia para que

haya un mayor orden en el manejo de los recursos.

En el marco metodoldgico del presente tema de investigacion es de campo no
experimental. Puesto a que se realizara entrevista a la gerente financiera que labora en
la empresa. Adicionalmente, se va a recolectar la informacion financiera de la compafia

funeraria otorgada por el personal de la organizacion.

En el capitulo | se realiza el cuestionamiento del problema: ¢Cuales serian los
efectos en los indicadores financieros de liquidez y rentabilidad, en caso de proponer un
modelo de control presupuestario?, a través de esta pregunta se planteara el objetivo

general y los especificos con la finalidad de determinar dicha dificultad.

En el capitulo Il se hara referencia a la investigacion y las metodologias a utilizar
a través de un enfoque no experimental de caracter descriptivo, lo que permitir4 detectar

los resultados y la relacion entre ambas variables de la empresa funeraria situada en el



canton de Machala, obteniendo informacién de la Superintendencia de Compaifiias,
comparando los estados financieros de los afios 2017-2020 con la finalidad de conocer

el desempefio econdmico actual de la organizacion.

En el capitulo Il se verificara los resultados del andlisis e interpretacion de datos
en el cual se podra observar la probleméatica existente, se realizara un breve resumen de
la entrevista efectuada a la Gerente Financiera de la organizacidon y por ultimo se

determinara las fortalezas y debilidades que tiene el departamento financiero como tal.

En el capitulo IV se propondra el modelo de control presupuestario y un informe a
la empresa del sector funerario para que implemente dicha herramienta; adicional se

especificara nuevas politicas internas para el cumplimiento de dicho presupuesto.

Finalmente, se expondra las conclusiones y recomendaciones de dicho estudio
para gque la organizacion a futuro vaya optimizando de a poco los procesos con nuevas

metodologias agiles que aporten al buen manejo de los recursos.



CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL

1.1. Antecedentes de la Investigacion

La evolucion del presupuesto a nivel de paises, instituciones del Estado y
empresas privadas ha sido una herramienta muy util de estructura organizacional, ya que
la autora (Santiago, 2018) nos sefiala que este elemento ayuda a encontrar las
insuficiencias que tienen las organizaciones en el tema presupuestal, a través de este
instrumento se elabora un plan de accién dirigido a cumplir un objetivo previsto, en
términos financieros, pronosticado de manera anual y en un determinado periodo de

tiempo.

Desde el punto de vista, la autora (Santiago, 2018) nos indica que el presupuesto
es una herramienta que sirve para la toma de decisiones en los empresarios, ya que les
permite ajustar y registrar los egresos y entradas de efectivo de una actividad econémica,
en el cual conlleva a detectar los riesgos o eventos fortuitos que ocurran para superar
cualquier situacion econdmica que se enfrente la compaifiia. El control del presupuesto
se inici6 después de la primera guerra mundial en Inglaterra, por lo que se inventan
nuevos sistemas de revisibn de gastos y planeacion a fin de minimizar y detectar el

exceso de consumos; luego durante la posguerra de la segunda guerra mundial, en



Estados Unidos se efectud el presupuesto por programas y actividades de los cuales se

crean los iniciales departamentos de presupuestos.

Las empresas han constituido departamentos de presupuesto, con el proposito de
idear actividades, vigilar y controlar el manejo de los ingresos y gastos, coordinar las
operaciones a desarrollar y conseguir resultados esperados; puesto a que el mal uso de
los presupuestos financieros ha llevado a la quiebra debido a la ineficiencia e ineficacia.

(Santiago, 2018).

No hay un modelo especifico que se apliquen en las empresas, el presupuesto lo
estructuran en base a los requerimientos de la organizacion. A continuacion, se mostrara
los grupos categorizados segun el nivel de implementacion de los presupuestos

mencionados por el autor (Burbano , 2011) en ciertos paises de América Latina:

Tabla 1

Categoria de laimplementacion de los presupuestos en ciertos paises de América

Latina

Categoria Paises

Grupo Uno Brasil, Chile

Implementacion Avanzada

Grupo Dos Colombia, Costa Rica, México.

Implementacion Intermedia




Grupo Tres Argentina, Bolivia, Ecuador, El
Implementacion Insatisfactoria Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panam4, Paraguay, Peru,

Uruguay

Elaborado por: La autora

Ecuador se encuentra en el tercer grupo de nivel de implementacioninsatisfactorio,
esto quiere decir, que existe muchas de las empresas que no cuenta conun control
presupuestario de sus compafias, por lo que existe desventajas en conocer la situacion
financiera de sus negocios. Los paises que utilizan de manera eficiente el gasto publico
son: Suiza, Singapur y Estados Unidos, puesto a que son las treseconomias mas
competitivas del mundo de acuerdo con el indice que elabora anualmente el Foro

Econdémico Mundial.

Mientras que el Ultimo estudio publicado por el (Foro Econémico Mundial , 2019)
indica que, entre los paises bajos de América Latina, Chile lidera el grupo de los paises
mas competitivos en la region, seguido por México (48), Uruguay (54), Colombia (57) y
Costa Rica (62). Los ultimos de la region son Nicaragua (109) Venezuela (133), dando

como resultado la medicion de la eficiencia o despilfarro del gasto publico.

En los dltimos 20 afos, la autora (Santiago, 2018) sefiala que los gobiernos de
América Latina han innovado nuevas reformas presupuestarias para adquirir mejoras en

el gasto publico y en las politicas cuyo propésito es optimizar la eficiencia y efectividad



del gasto, incorporando la participacion ciudadana en los procesos presupuestarios,
impulsando al presupuesto como instrumento para promover derechos e igualdad.
Mientras que el sector privado, elaboran sus propios modelos presupuestarios para
controlar los gastos e ingresos y tomar decisiones acerca de la situacion econémica en

el que se encuentra el negocio.

El proceso de control presupuestal manejado en las empresas publicas es similar
al de las empresas privadas, puesto a que este instrumento pasa por diferentes etapas
tales como: programacion, formulacion, aprobacién, ejecucién, evaluacion y seguimiento
con el fin de obtener los mejores resultados de lo trabajado cada afio, asociados a
objetivos a corto plazo que deben estar sujetas a una revisién constante de acuerdo con
lo presupuestado. Las empresas privadas no ejecutan la uUltima fase de clausura y
liquidacién, puesto a que los pagos y cobros que no se lograron completar seran

presupuestado en el siguiente afio (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020).

Las empresas privadas cuentan con sus propios modelos de presupuesto acorde
a la actividad econémica que se desempefia y a su plan de cuenta, dado a que el
personal financiero es el encargado de elaborar los presupuestos anuales de manera
entendible y eficiente para presentarlos a gerencia y asi poder tomar las respectivas
decisiones. La empresa funeraria es una organizacién caracterizada por ofrecer
productos/servicios mortuorios de calidad y de prevision a la comunidad. Es elemental
gue la compainiia aplique a nuevas metodologias agiles transformadas a un Management
3.0; a fin de incorporar nuevos instrumentos financieros para que haya un mejor control

en los ingresos y salidas de las operaciones del negocio.



Por lo que es esencial elaborar un Diagrama de Causa y Efecto (DCE) a fin de
identificar el inconveniente que se ha encontrado en el departamento Financiero ubicado
en el cantdn de Machala, para asi localizar las causas que las originan. Los problemas
suelen ser producidos por componentes combinados entre si, e incluso la solucién

estaria en la implementacion de un instrumento presupuestario de calidad total.

El DCE de acuerdo con las autoras (Guaman y Neira , 2012) es un mecanismo
eficaz de calidad, en nuestro caso proporciona el analisis, ilustrando aquellos posibles
origenes del problema de estudio. Los inconvenientes que se presenta en el area
financiera de la empresa funeraria son el excedente de gastos causados por errores

financieros y contables.

Falta de manuales de

Falta de pracedimientos Desconocimiento en
planificacion temas contables y
presupuestaria financieros

Excedente de

Gastos

Poco control en las
compras y
adquisiones no
relacionadas a la
organizacion

Errores en los
procesos contables
y financieros
No existe una organizacion
en los procesos

Figura 1 Excedente de gastos

Elaborado por: La Autora



De acuerdo con la figura 1 nos indica que la empresa funeraria tiene excedente
de gastos en los diferentes departamentos que conforman la organizacién segun lo
registrado por el area contable-financiero. Esto da origen a que no existe un control
eficiente con las compras/adquisiciones no relacionadas a la compafiia, la
desorganizacion en los procesos y la desactualizacion de informacion en temas

contables y tributarios

1.2. Problemas de Investigacion

1.2.1. Planteamiento del Problema

La problematica de esta investigacion es la falta de un sistema de control
presupuestario de la empresa funeraria ubicada en el cantén de Machala constituida en
el afio 2016, puesto a que no existe revision de las entradas de efectivo y de gasto que
incurren en el periodo. Uno de los inconvenientes que tiene la compafia es que no cuenta
con un modelo de presupuesto que ayuden a detectar excesos de gastos, los errores
contables y financieros que se infrinjan en un ejercicio, por lo que el resultado puede
producir déficit creando el incumplimiento en el pago de las obligaciones con los
proveedores a corto y a largo plazo, renovacion de activos obsoletos y prestamos

financieros que tenga la empresa.

La falta de elaboracion de un presupuesto en la empresa funeraria afecta
directamente a los indicadores financieros y al conjunto de estados financieros, tal cual

lo menciona el autor (Mufiz, 2009) donde nos sefiala que los indices mas relevantes



para el andlisis de la situacion econdémica de una empresa son los de liquidez y de
rentabilidad, puesto a que no existe metas por cumplir, los empresarios no pueden tomar

decisiones financieras y de gestion.

1.2.2. Formulacién del problema de investigacion

¢Cudles serian los efectos en los indicadores financieros de liquidez y

rentabilidad, en caso de proponer un modelo de control presupuestario?

1.2.3. Sistematizacion del problema de investigacion

Luego del planteamiento del problema se presenta una serie de interrogantes,mismas

gue pretenden responderse con la elaboracién y sustentacion del presente trabajo:

e ¢ Cudles son los efectos de no contar con un modelo de control presupuestario en

la empresa del sector funerario del canton de Machala?

e (Cual es la situacion financiera actual de la empresa del sector funerario del

canton de Machala?

e (¢ Qué modelo presupuestario se propondra para el cumplimiento de las politicas

internas del presupuesto?

10



1.3. Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo General
Proponer un modelo de control presupuestario de una empresa del sector

funerario del cantdén de Machala con la finalidad de mejorar la rentabilidad econémica.

1.3.2. Objetivo Especificos

e Identificar los efectos de no contar con un modelo de control presupuestario en la

empresa del sector funerario del canton de Machala.

e Diagnosticar la situacion financiera actual de la empresa del sector funerario del

canton de Machala.

e Proponer un modelo de control presupuestario para el cumplimiento de las
politicas internas del presupuesto en la empresa del sector funerario del cantén

de Machala.

1.4. Justificacion de la investigacién

Justificacion Tebdrica

El presente trabajo se realiza con el proposito de contribuir al conocimiento
existente sobre la importancia de proponer un modelo de control presupuestario, de tal
forma, que se ejecute de una manera adecuada con el objetivo de que sea fiable y

entendible para el empresario. Este instrumento de control presupuestario busca

11



instaurar indicadores de gestion para conocer la rentabilidad y el cumplimiento de metas

de ingresos y optimizacion de los recursos.

La preparacion de un presupuesto permitira a la compafia gestionar
adecuadamente los entradas y salidas de efectivo, cuyas metas a alcanzar son a corto y
a largo plazo. El principal objetivo es ofrecer a la organizacién una perspectiva financiera
actualizada, que proporcione la toma de decisiones que pueden suceder en el tiempo,

tal como lo sefala las autoras (Guaman y Neira , 2012).

La empresa del sector funerario del cantdon de Machala apoya a la investigacion,
ya que a través de esta herramienta proporcionara informacion que contribuya al informe
financiero detectando asi posibles errores contables que estaran sustituidos por politicas

internas para cumplir las metas en el periodo presupuestado.

Justificacién Metodolégica

La justificacion metodoldgica del estudio tendra un enfoque cuantitativo, debido a
gue se realizara una entrevista dirigida a la gerente financiera, con el propésito de
conocer las razones del porque no han elaborado presupuesto y que tan factible es
implementarlo. Asimismo, se revisaran estudios de titulacion y articulos cientificos tanto

a nivel nacional como internacional que se relacionen a la problemética del estudio.
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Justificaciéon Préactica

La implementacion del modelo podra ayudar a la empresa a mantenerse en el
mercado en el largo plazo por la mejora de la administracion. Se efectuara un detalle de
politicas internas con la finalidad de que se cumpla con lo que se establecié en el
presupuesto, puesto a que esta herramienta serd utilizada para ahorrar y disminuir
gastos. Finalmente, la estructura del presupuesto sera mostrado mediante informes
financieros presentado de manera mensual, para conocer la situacion economica de la

organizacion.

1.5. Marco de referencia de la investigacion

Para el desarrollo del marco de referencia de la investigacion, se consideraran
como antecedentes, trabajos efectuados bajo un enfoque investigativo similar, con el
objetivo de justificar la informacién plasmada en el documento. Por lo tanto, se consideré
el libro elaborado por la autora Nora Santiago, titulado “Formulacién de Presupuestos”
(2018).

Del trabajo mencionado, la autora (Santiago, 2018) indica que es importante
contar con un presupuesto en las empresas, lo que permitira planificar las metas que se
deben alcanzar con la finalidad de contribuir al control de los costos, ingresos y gastos
para asi tomar decisiones asertivas con respecto a la rentabilidad econémica de la

organizacion.
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1.5.1. Marco Tebrico

15.1.1. Identificacion del proceso del ciclo presupuestario

La elaboracion de un buen presupuesto ayuda a que los empresarios se informen
de los objetivos de la organizacion, de la utilizacion de los recursos, proporciona
informacion acerca de aumentos de salarios del personal, entre otros. Este proceso
presupuestario debera estar estandarizado o reglamentado mediante manuales que
completen un sistema software integrado. La rapidez y la claridad de la informacién son
decisivos en la elaboracion de un presupuesto, asi como la calidad de la informacion que
debe ser probada, analizada e implementada con el objeto de que el duefio de empresa

conozca la situacion econdmica y la rentabilidad financiera que tiene la organizacion.

El autor (Mufiiz, 2009) sefala que el proceso presupuestario requiere de una serie
de politicas internas a fin de que la gestion en el manejo del presupuesto sea buena 'y
gue este instrumento sea una guia de inspeccion y seguimiento para el cumplimiento de

los objetivos en la planificacion financiera.

Por otra parte, los autores (Fernandez y Rodriguez, 2011) nos indican que este
proceso presupuestario ayuda a cumplir objetivos y politicas que se presupuestan,
establece limites, enumera necesidades de recursos, inspecciona requisitos especificos,

incorpora supuestos o previsiones.
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Las etapas del ciclo presupuestario para elaborar un presupuesto publico de

acuerdo con lo estipulado por el MEF (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020) son:

a) Planificacién

Las metas son planteadas de manera corta o a largo plazo.

b) Planteamiento

Informacion proporcionada por cada departamento

c) Conformidad

La aprobacién del presupuesto disefiado.

d) Culminacion

Se ejecuta el presupuesto a fin de cumplir con los objetivos presupuestados.

e) Vigilancia

Control en las cuentas a fin de que no exista variaciones.

f) Informes

Se notifican novedades relevantes y detectadas.

En otras palabras, estas etapas del ciclo presupuestario ayudan a controlar y
utilizar de manera eficiente los recursos con el fin de cumplir las metas planteadas y

ejecutar proyectos y programas dirigidos a la comunidad.
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1.5.1.2. Determinacién de los componentes principales del presupuesto.

El presupuesto es un procedimiento que la administracion elabora con el fin de
cumplir sus objetivos. De acuerdo con la autora (Santiago, 2018) nos sefala que las

caracteristicas del componente deben ser:

a) Conciliador

Que todas las areas estén involucradas en alcanzar el objetivo planteado.

b) Organizador

Que todas las areas trabajen en conjunto y se ajusten a las directrices.

c) Ejecutar procedimiento

Comparacion de la informacion real de los gastos e ingresos versus lo presupuestado.

d) Administrar recursos

Deben ser asignado a una persona que cumpla con el perfil del cargo con respecto a la

elaboracion del presupuesto.

15.1.3. Ventajas y restricciones del presupuesto

Todo presupuesto esta compuesto por ventajas y limitaciones, los cuales son
detallados y planificados mediante programas de actividades con la finalidad de cumplir

las metas establecidas en un periodo determinado, esto permitira controlar con eficiencia
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los recursos de la compafiia. Los presupuestos seran revisaran de manera periddica
todos los ingresos y gastos mediante informes financieros acerca de la situacidon

econdmica de la organizacion.

La situacibn de las empresas resulta ser dificiles debido a los cambios
tecnoldgicos, a las nuevas disposiciones legales y a las eventualidades que se pueden
presentar. De acuerdo con los autores (Guevara, et al., 2009) nos indica que las

principales limitaciones de los presupuestos, tenemos los siguientes:

a) Basarse a través de estimaciones contables.
b) Adaptarse a los cambios que surjan.

c) Requerir del talento humano especializado para su ejecucion.

En otras palabras, la administracion debe establecer los recursos financieros con
gue se contara para la consecucion de los logros de las metas planteadas por la

organizacion.

1.5.1.4. Caracteristicas de un sistema presupuestario.

El presupuesto debe desempefiar ciertas caracteristicas esenciales de acuerdo

con la autora (Santiago, 2018) tales como:

a) Debe ser utilizado como herramienta de calculo de variables e importes
estimados.
b) Optimizar los recursos para su produccion y ejecucion.

c) Debe ser una herramienta apta de exploracion y cambios continuos.
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d) Debe ser apoyada mediante argumentos monetarios y no monetarios a fin de que
haya fiabilidad de sus datos.
e) Deben estar involucrados y comprometidos todos los departamentos para la

implementacion y ejecucién del presupuesto.

Todos estos puntos mencionados son las cualidades que el presupuesto debe

contener con el fin de que se ejecute a cabalidad las metas presupuestadas.

15.1.5. Clasificacion de los presupuestos

Los presupuestos son elaborados por empresas privadas y publicas a fin de
planificar los ingresos, costos y gastos del afio subsiguiente con el propésito de alcanzar
objetivos para la toma de decisiones. De acuerdo con la autora (Santiago, 2018) nos

indica que el presupuesto se clasifica de la siguiente manera:

15.1.5.1. Presupuesto por su elasticidad

Flexibles o variables

Se elaboran para diferentes acciones para afrontar cualquier situacion que
surja. Se exponen los ingresos, costos y consumos ajustados al volumen de las
operaciones manufactureras o comerciales, contando con un estudio en el campo de los

gastos indirectos de fabricacion, administrativos y ventas.
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Fijos o rigidos

Los presupuestos son elaborados por un solo nivel de actividad y lo utiliza el sector

publico.

15.15.2. Por el periodo de tiempo

A corto plazo

Los ciclos de operaciones son efectuados en un afio.

A largo plazo

Son proyectos planificados por el Estado, tales como la creaciéon de empleos,

consolidacion del mercado de capitales y la apertura con mercados internacionales.

15.153. En funcién de la técnica de elaboracién

Presupuestos incrementales (funcionales, o departamentales)

Estudia las diferencias o aumentos en el presupuesto en términos de unidades

monetarias o porcentuales.
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Presupuestos base cero

Es un presupuesto que no toma en consideracion valores presupuestados en afios
anteriores. Este tipo de presupuesto esta disefiado para modificar los métodos en su

totalidad.

Por actividades / programas

Estudia la posibilidad de un proyecto nuevo de manera autbnoma, es decir,
examinar uno a uno todos los costos, inversiones, insuficiencias y suposiciones de forma
independiente. Este tipo de presupuesto es propio de actividades como exploracion,
mejora, entre otros. Esta herramienta no suele ser rentables en controles

presupuestarios.

1.5.1.54. Por la entidad econ6mica

Presupuesto Publico

Son los gastos e inversiones que el gobierno tendra que planificar.

Presupuesto privado

Son los ingresos, costos y gastos que la empresa plantea a fin de cumplir las
metas presupuestadas. A continuacion, se detallara las diferencias de los presupuestos

de empresas privadas como publicas:
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Tabla 2

Distribucion del presupuesto

Sector Publico

Sector Privado

Se estima por los ingresos fiscales

Presupuesta y autoriza el gasto publico

El presupuesto es anual

Los presupuestos son preparados el afo

anterior

El control presupuestal se ejerce desde la
parte politico, financiero, econémico, fiscal

y social.

Se estima por los ingresos operacionales

y No operaciones.

Presupuesta los  costos, gastos

operacionales y no operacionales.

El presupuesto es alternativo

Los presupuestos son preparados con

tres o cuatro meses de anticipacion

El control presupuestal se ejerce con el fin

de detectar errores.

Elaborado por: La autora

En otras palabras, los presupuestos tanto del sector privado o publico son

elaborados de diferente manera, ya que el presupuesto presentado por parte de la

empresa publica debe ser aprobado por el Ministerio de Economia y Finanzas, mientras

gue en la privada se debera mostrar al empresario para la toma de decisiones.
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1.5.1.6. Principios presupuestales

La elaboracién de todo presupuesto empresarial mencionado por la autora

(Santiago, 2018) estara basado en lo legal y en los principios presupuestales, mostrados

a continuacion:

Tabla 3

Normas de un Presupuesto

Principio

Significado

Comprende

Prevencion

Programacién

Agrupacion

Administracion

Cumplimiento de

objetivos

Proceso que aporta al
logro de objetivos

propuestos

Importancia del aspecto
humano para alcanzar

objetivos

Persona encarga de
dirigir al personal para

lograr metas planteadas

Definicién de metas

Exactitud y costeo

Comunicacion y orden

Gestion y autoridad
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e ., . Normas
Verificacion Detectar variaciones

Elaborado por: La Autora

En otras palabras, que todo principio presupuestal tiene etapas que se debe seguir
para la buena elaboracion de dicho presupuesto con la finalidad de alcanzar metas o
propasitos planteados para el afio posterior, minimizar gastos y detectar posibles errores

gue se ha hecho en el afio pasado.

1.5.1.7. Importancia de la planificacion tributaria con respecto a los

Estados Financieros

Las compafias ecuatorianas estan sujetas a un exigente control por parte de la
Administracion Tributaria, por lo cual, el Estado ha efectuado una serie de normas
tributarias, con la finalidad de recaudar mayores tributos. Para la elaboracion de dicha
planificacion tributaria se tiene como parte fundamental el conocimiento y acatamiento
de las leyes, esto accedera el pago pertinente de todas las obligaciones fiscales de la
organizacion y el mayor lucro de beneficios tributarios a los que se puedan permitir.
Desde el punto de vista tributario, la maximizacion del beneficio de la entidad se obtiene
si se minimiza la carga impositiva 0 se prorroga el pago de impuestos respecto de un

ejercicio (Castro, 2016).

Es sustancial enfatizar que la planificacion tributaria le admite a las organizaciones

ecuatorianas acoger estrategias o alternativas que dentro de las disposiciones legales
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vigentes faciliten una reparticion justa de la carga tributaria sin incumplir la obligacion
hacia el Estado y asi poder salvaguardar el patrimonio manteniendo el funcionamiento
operativo y econémico activo dentro del mercado competitivo; también es manejada
como una guia para la toma de decisiones, puesto que mejora el uso a los recursos y

define las prioridades (Castro, 2016).

1.5.2. Marco Conceptual

Modelos Presupuestarios: Es un disefio elaborado segun las necesidades que
cada empresa tiene, en donde se presupuestara resultados que deseen alcanzar, tales
como: inversiones, costos, ingresos y gastos que requieren controlar y vigilar para darle

un buen uso a los recursos de la organizacion. (Garcia et al., 2018)

En otras palabras, es un bosquejo que pasan por procesos con la finalidad de ser
aprobados y ejecutados el afio siguiente, cualquier variable que puede afectar al modelo

presupuestario.

Desarrollo Econémico: “el mejoramiento sostenible del nivel de vida, el cual
comprende consumo material, educacion, salud y proteccion del medio ambiente. En un
sentido mas amplio, la definicibn comprende también otros trascendentes aspectos
conexos, principalmente la mayor igualdad de oportunidades, la libertad politica y las
libertades civiles. Por consiguiente, el objetivo global del desarrollo es el de dotar de
mayores derechos econdmicos, politicos y civiles a los seres humanos, sin distincién de

sexo, grupo étnico, religion, raza, region o pais” (Gomez , 2010)
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Es decir, son los ingresos que cada pais consiguen con el propésito de mejorar la
economia y la parte social de la ciudadania, logrando cumplir con los proyectos que se

presupuestan cada afio.

Politica empresarial: Son estrategias operativas donde cada nivel jerarquico y
los trabajadores se compromete a cumplir y a colaborar con la organizacion. (Mendoza ,

2019)

En otras palabras, en toda empresa debe tener politicas donde haya el
compromiso por parte del personal y del empresario, que se respeten los niveles

jerarquicos y la participacion sea favorable para la evolucion de la organizacion.

Estrategia empresarial: Son los procesos que crean valor a la compafiia en

donde los resultados claves es emplear objetivos y acciones a cumplir. (Mendoza , 2019)

Es decir, que toda organizacién debera plantearse estrategias para valorar la
compafia, definir metas y manejar de manera eficaz los recursos para efectuar a

cabalidad los proyectos mostrados en el modelo presupuestario.

Presupuesto: Son valores estimados que la empresa se desafia a fin de obtener

resultados esperados en un periodo de tiempo. (Mendoza , 2019)

En otros términos, un presupuesto es la evaluacion de las entradas y salidas de
efectivo junto con el control de gastos que tiene la empresa con el objeto de minimizar

costos y optimizar los recursos que posee la organizacion.
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Planificacién Tributaria: Disefio anticipado que realiza el contribuyente a fin de

crear ventajas a través de alternativas que la propia ley ofrece. (Subia et al., 2018)

Es decir, la planificacion tributaria es una herramienta disefiada a fin de encontrar
beneficios que la ley resuelve a favor del contribuyente y asi pueda minimizar la carga

impositiva.

Management 3.0.: Redefinir el liderazgo en el equipo de trabajo, involucrando a
todos en la mejora de los procesos diarios y fomentando el compromiso de los

empleados. (Rodriguez, 2016)

En otras palabras, el management 3.0. es un marco de trabajo donde participan
todo el equipo a fin de proponer nuevas ideas para mejorar las actividades que generan

problema para continuar el proceso de una manera mas agil y facil de realizarlo.

Metodologias Agiles: Son aquellas que permiten gestionar los proyectos de
forma flexible, integra y eficaz, comprimiendo los costos y aumentando la productividad.

(Garrido, 2021)

En otros términos, son técnicas que induce al enfoque proactivo a fin de que el
equipo de trabajo sea lucrativo y genere los mejores resultados en los proyectos que se

implemente en las empresas.
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1.5.3. Marco Legal

El trabajo de investigacion estd enmarcado por algunos aspectos legales
relacionados a la elaboracion del presupuesto, entre ellos tenemos la seccién cuarta de
la Constitucion de la Republica del Ecuador del afio 2008, donde enumera los siguientes

articulos acerca de los presupuestos, los cuales son:

Art. 292.- El Presupuesto General del Estado es el instrumento para la
determinacidén y gestion de los ingresos y egresos del Estado, e incluye todos los
ingresos y egresos del sector publico, con excepcion de los pertenecientes a la seguridad
social, la banca publica, las empresas publicas y los gobiernos autbnomos

descentralizados

Art. 293.- La formulacion y la ejecucion del Presupuesto General del Estado se
sujetaran al Plan Nacional de Desarrollo. Los presupuestos de los gobiernos autbnomos
descentralizados y los de otras entidades publicas se ajustaran a los planes regionales,
provinciales, cantonales y parroquiales, respectivamente, en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo, sin menoscabo de sus competencias y su autonomia. Los gobiernos
autonomos descentralizados se someteran a reglas fiscales y de endeudamiento interno,

analogas a las del Presupuesto General del Estado, de acuerdo con la ley.

Art. 294.- La Funcion Ejecutiva elaborara cada afio la proforma presupuestaria
anual y la programacion presupuestaria cuatrianual. La Asamblea Nacional controlara
gue la proforma anual y la programaciéon cuatrianual se adecuen a la Constitucion, a la

ley y al Plan Nacional de Desarrollo y, en consecuencia, las aprobara u observara.
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Art. 296.- La Funcion Ejecutiva presentara cada semestre a la Asamblea Nacional
el informe sobre la ejecucion presupuestaria. De igual manera los gobiernos autbnomos
descentralizados presentaran cada semestre informe a sus correspondientes 6rganos de
fiscalizacion sobre la ejecucién de los presupuestos. La ley establecera las sanciones en

caso de incumplimiento.

Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendra objetivos,
metas y un plazo predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo. Las instituciones y entidades que reciban o transfieran
bienes o recursos publicos se someteran a las normas que las regulan y a los principios

y procedimientos de transparencia, rendicién de cuentas y control publico.

Art. 298.- Se establecen preasignaciones presupuestarias destinadas a los
gobiernos auténomos descentralizados, al sector salud, al sector educacion, a la
educacién superior; y a la investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion en los términos
previstos en la ley. Las transferencias correspondientes a preasignaciones seran

predecibles y automaticas. Se prohibe crear otras preasignaciones presupuestarias.

Art. 299.- El Presupuesto General del Estado se gestionard a través de una
Cuenta Unica del Tesoro Nacional abierta en el Banco Central, con las subcuentas

correspondientes. En el Banco Central se creardn cuentas especiales para el manejo de
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los depdsitos de las empresas publicas y los gobiernos autdnomos descentralizados, y
las demés cuentas que correspondan. Los recursos publicos se manejaran en la banca
publica, de acuerdo con la ley. La ley establecera los mecanismos de acreditacion y
pagos, asi como de inversién de recursos financieros. Se prohibe a las entidades del

sector publico invertir sus recursos en el exterior sin autorizacion legal.
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Tipo de disefio, alcance y enfoque de la investigacion.

La propuesta de investigacion sera de entorno documental basado en un proceso
de busqueda, analisis e interpretacion de datos secundarios, en otras palabras, las
fuentes documentales estaran justificados por resultados de otros investigadores. Con
toda esta averiguacion, el objetivo de este disefio es proponer un modelo de control
presupuestario en una empresa del sector funerario del canton de Machala del periodo

2022.

Acorde a la revista juridica escrita por el autor (Bernal, 2015) nos indica:

“La investigacion documental es la base metodica tradicional de la investigacion
juridica. Teniendo en cuenta su importancia para el mundo académico se
reflexiona en este articulo sobre la nocion de documento, archivo, libro, etc. Se
indican ademas los limites propios de la investigacién documental y se invita a su
exploracion investigativa en tanto el método termind siendo el garante del

enunciado cientifico”.
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Es decir, que la investigacion documental es un proceso de recoleccion,
bldsqueda, andlisis e interpretacion de informacion por medio de libros, articulos, revistas,

monografias, entre otras, que aportan al sustento del tema propuesto.

Se plantea un disefio no experimental, debido a la propuesta del tema,
seleccionando un nivel de investigacion descriptivo — correlacional, donde se detallaran
los gastos, ingresos y costos que tiene la empresa del sector funerario. Adicional, se
propondra un modelo de control presupuestario con los indicadores financieros, a fin de
conocer la liquidez y el buen manejo de los recursos que la empresa ha realizado durante

el periodo en curso.

De acuerdo con el libro de (Sampieri, 2006) sefiala que:

“El disefio no experimental se divide tomando en cuenta el tiempo durante se
recolectan los datos, estos son: disefio Transversal, donde se recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo Unico, su propésito es describir variables y su
incidencia de interrelacion en un momento dado, y el disefio longitudinal, donde
se recolectan datos a través del tiempo en puntos o periodos, para hacer

inferencias respecto al cambio, sus determinantes y sus consecuencias.”.

En otros términos, este disefio se basa en recolectar datos en un solo momento y
describen variables, con la finalidad de obtener los resultados que se necesita para que

el programa sea de aporte para la sociedad.

El alcance de este estudio sera descriptivo, ya que a través de la busqueda de

informacion se ejecutara los aspectos fundamentales del problema establecido, los
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efectos del no contar con un modelo presupuestario, detectar errores y corregirlos. Es
importante desarrollar este tipo de investigacion para dar a conocer nuevos modelos de
presupuestos que aporten a la empresa. A través de ello, se lograré abrir nuevas lineas

de investigacion para su respectiva verificacion.

Conforme al libro de (Sampieri, 2006) sefiala que:

“Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no
se ha abordado antes. Sirven para preparar el terreno y por lo comin anteceden

a investigaciones con alcances descriptivos, correlacionales o explicativos”.

En otras palabras, la investigacion descriptiva se basa en el estudio de un
problema poco estudiado, es decir, comprender a fondo el tema elegido para

proporcionar conocimiento y entendimiento que enfrenta el investigador.

El alcance también sera correlacional ya que se explicara y cuantificara las
relaciones entre las variables, los cuales se utilizara elementos de analisis financieros a
fin de proponer un modelo de control presupuestario que ayude a minimizar los excesos
de gastos. Sus fuentes seran clasificadas por primarias y secundarias. Las fuentes
primarias en esta investigacion seran mediante libros, revistas cientificas, tesis y paginas
de instituciones publicas. Mientras que las fuentes secundarias, serdn mediante

enciclopedias.

32



Segun el libro de (Sampieri, 2006) indica que:

“Este tipo de estudios tienen como propdsito medir el grado de relacidon que exista
entre dos 0 mas conceptos o variables, miden cada una de ellas y después,

cuantifican y analizan la vinculacion. Tales correlaciones se sustentan en hipotesis

sometidas a prueba”.

Esto quiere decir, que la investigacion correlacional se refiere a que dos o mas
variables se vinculan entre si, en otras palabras, la relacion de no contar con un modelo
de control presupuestario y el desempefio financiero de la empresa, a fin de lograr definir

y formular la hipotesis del tema en estudio.

2.2. Métodos de investigacion

Los métodos que se emplearan en esta investigacion son:

e Inductivo — Deductivo: Método por el cual se podra extraer informacion acerca
de la implementacibn de modelos presupuestarios en empresas del sector
funerario ubicados en el cantén de Machala para llegar a la conclusion especifica

del tema.

Conforme al libro de (Sampieri, 2006) muestra que:

“La logica o razonamiento deductivo, comienza con la teoria y de esta se derivan

expresiones logicas denominadas hipotesis que el investigador busca someter a
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prueba. Mientras que las investigaciones cualitativas se fundamentan mas en un
proceso inductivo (explorar y describir, y luego generar perspectivas tedricas) van

de lo particular a lo general”.

En otras palabras, las investigaciones cuantitativas estan relacionadas con el
proceso deductivo basado en leyes, principios, fendmenos o hechos concretos. Mientras
gue las investigaciones cualitativas corresponden a un proceso inductivo que consisten

en observaciones para llegar a teorias.

e Analitico — Sintético: Método para la valoracion del problema, separar las partes

hasta llegar a la conclusion respectiva.

De acuerdo con el autor (Ruiz, 2007) indica que:

“El método analitico es aquel método de investigacibn que consiste en la
desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para
observar las causas, la naturaleza y los efectos. El analisis es la observacion y
examen de un hecho en particular. Es necesario conocer la naturaleza del
fenémeno y objeto que se estudia para comprender su esencia. Este método nos
permite conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer

analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias”.
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En otros términos, el método analitico se basa en analizar y estudiar los hechos y
fendmenos, descomponiendo un todo en elementos béasicos, para estudiar las razones,

contexto y las consecuencias.

Conforme al autor (Ruiz, 2007) sefiala que:

“El método sintético es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un
todo, a partir de los elementos distinguidos por el analisis; se trata en
consecuencia de hacer una explosién metodica y breve, en resumen. En otras
palabras, debemos decir que la sintesis es un procedimiento mental que tiene
como meta la comprensién cabal de la esencia de lo que ya conocemos en todas

sus partes y particularidades”.

Esto quiere decir, que el método sintético trata de integrar los elementos dispersos

de un objeto de estudio para asi estructurar las ideas de la informacién recopilada.

2.3. Unidad de analisis, poblacién y muestra

En este proyecto el analisis sera la empresa del sector funerario en particular a

estudiar, localizado especificamente en el cantdn de Machala.

2.4. Variables de lainvestigacion, Operacionalizacion

La investigacion de este proyecto es descriptiva por lo que la Operacionalizacion de las

variables sera mediante la unidad de estudio y la recoleccién de la informacion:
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Variable Dependiente: Desempefio financiero de la empresa

Variable Independiente: Modelo de control presupuestario
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Tabla 4

Operacionalizacion de las Variables

OBJETIVOS
VARIABLES |CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES |INDICADORES| FUENTES | TECNICAS
ESPECIFICOS
Es un grupo de Elaborar
Identificar los efectos de 2
empresas dedicadas al nuevas
no contar con un modelo Fichas de
. Desempefio servicio a la sociedad politicas para el
de control presupuestario recoleccién Revisién
financiero de la | donde se promueve la A. Social cumplimiento
en la empresa del sector de Documental
_ i empresa cultura de recordar los de dicho
funerario del canton de informacion
modelo

legados que nuestros

Machala.
presupuestario

ancestros han dejado.




Detectar los gastos mas

Articulos de
relevantes que ha tenido Alternativas la
la empresa del sector para capacitar | Constitucion
funerario del canton de al personal de la
Machala. financiero para | Republica
B. Cultural la elaboracion | del Ecuador
Diagnosticar la situacion de con respecto
financiera actual de la presupuestos ala
empresa del sector de manera | elaboraci6n
funerario del canton de anual de
Machala. presupuestos
Proponer politicas Habilidades pertinentes
Modelo de Libros,
internas que se tendran gue promuevan la A. Innovacion de
control revistas, Entrevista
gue implementar para el creacion, desarrolloy | Socioeconémico procesos
presupuestario articulos

cumplimiento del

ejecucion del nuevo
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presupuesto en la
empresa del sector
funerario del cantdon de

Machala.

modelo de control
presupuestario a fin de
minimizar gastos y

ahorrar recursos.

cientificos y

tesis

Elaborado por: La Autora
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2.5. Fuentes, técnicas e instrumentos para la recoleccion de

informacion

En la presente investigacion se emplearan las siguientes técnicas:

2.5.1. Revision Documental

Porque se va a recabar informacion contable y financiera de los registros de la

misma empresa.

2.5.2. Entrevista

La entrevista seré realizada a la Gerente Financiera de la empresa del sector
funerario localizada en el canton de Machala con el fin de proponer un modelo de

control presupuestario a la organizacion.

2.6. Tratamiento de la informaciéon

La informacién adquirida se ejecutara por medio de la base de datos que nos

proporcione la empresa, adicional se revisara libros que aporten al estudio del tema.
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CAPITULO I

3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Analisis de la situacion actual

La empresa “ABC S.A.” perteneciente al sector funerario es una de las
compainiias disefiadas principalmente para los habitantes del canton de Machala, esta
sociedad andénima fue fundada desde el afio 2016, cuya finalidad es brindar productos
y/o servicios funerarios de calidad a la ciudadania ante cualquier eventualidad que
surja en el tiempo. La matriz se encuentra localizada en Machala y las sucursales
guedan en los sectores de Pasaje y Santa Rosa, de los cuales las oficinas
administrativas residen en la matriz y las otras sedes pertenecen a cementerios que

cuenta la asociacion.

La empresa “ABC S.A.” no tiene una planeacion presupuestaria que ayude a
detectar los excedentes que pueden darse; lo que puede reflejar una posible
desorganizacion en los procesos. La investigacion se efectia con el objetivo de
proponer un modelo de control presupuestario que permita mejorar la rentabilidad

econdmica de la empresa.

Para realizar este estudio, se presenta los estados financieros de la empresa
“‘ABC S.A.” de los cuales se considera el estado de situacion financiera y el estado de
resultado integral de los afios 2017 — 2020, en el que se podra identificar las

variaciones significativas que han surgido en estos periodos. Desde el enfoque
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organizacional se explicara las fortalezas y debilidades que tiene el departamento

financiero como tal y dar recomendaciones que ayuden a la empresa.

Es importante conocer los efectos positivos y negativos que la empresa “ABC

S.A.” tendra al disponer un modelo de control presupuestario; entre ellas tenemos:

3.1.1. Efectos positivos de disponer un modelo de control

presupuestario

El presupuesto es un instrumento que identifica los entradas y consumos de
un periodo anual. Esto se efectlia una vez al afio, con la finalidad de encontrar errores

0 variaciones que pueden surgir en este lapso. (Asobancaria, 2021)

Las ventajas de contar con un modelo de presupuesto son el:

e Conocer cuanto capital se recibe.
e Saber cuanto se gasta el dinero.
¢ Fijar metas de ahorro.

e Tomar medidas ante cualquier eventualidad.

3.1.2. Efectos negativos de no disponer con un modelo de control

presupuestario

La empresa “ABC S.A.” en estudio, se encontré varios efectos negativos en el

no disponer con un modelo de control presupuestario, tales como:

- Las transacciones no son generadas de manera eficiente.
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- No existe fondos sobrantes en las que pueden reinvertirse.

- No mantiene el control del negocio puestos a que hay excedentes de gastos
en ciertas cuentas contables.

- No existe un presupuesto de ventas en la que se espera obtener mayores
ingresos, existen altos errores contables y financieros debido al
desconocimiento en temas tributarios;

- Existe una desorganizacion en los procesos en el departamento.

Todas estas desventajas se producen por el problema general que tiene la
empresa que son los “Excedentes de Gastos”, de los cuales se originan por la falta
de manuales de procedimientos y planificacion presupuestaria. Finalmente, el
personal no cuenta con mayor conocimiento en temas tributarios, contables y
financieros, por lo que surge errores contables y consumos excesivos al momento de

registrar alguna transaccion.

3.1.3. Andlisis de la situacién financiera

Es importante que la empresa “ABC S.A.” realice mensualmente el conjunto de
estados financieros para conocer la rentabilidad econémica y la liquidez que tiene la
compafiia. Entre los estados financieros a presentar tenemos: el estado de situacion
financiera, el estado de resultado integral, flujos de efectivos, estado de cambio en el

patrimonio y las notas explicativas.

En este caso de estudio, se realizara un analisis horizontal de dos principales

estados financieros que aportara a detectar los excedentes y ahorros que ha
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mantenido la empresa como tal. Lo primero que se procedera es con una revision del
estado de situacion financiera donde se explicara las variaciones de los periodos

2017-2020.

3.1.3.1. Andlisis del Estado de Situacién Financiera

3.1.3.1.1. Activos

La parte de los activos de la empresa “ABC S.A.” se refiere a los bienes y otros
recursos inspeccionados por la compafiia, para obtener ganancias o rendimientos
financieros en el futuro. La figura no. 2 refleja la seccion del activo representada con
flechas de color rojo (aumento) y verde (disminucién); de acuerdo con las variaciones
realizadas del periodo 2017-2020, se percata ciertas cuentas relevantes y de mayor

valor significativo, tales como:

- La cuenta de efectivo tuvo un aumento de $ 218.481 entre los afios 2019 —
2020, lo que significa que hubo mayor entrada de valor monetario debido al

volumen de ventas que tuvo en el periodo 2020.

- La cuenta de propiedades, planta y equipo se han mantenido los valores

monetarios puesto a que no se ha realizado ninguna compra de algun bien.

- En la cuenta de los activos diferidos cuya subcuenta es diferencia
temporaria ha aumentado a $11.785 esto quiere decir que este valor
monetario puede ser deducibles y ocasionan un mayor o un menor pago de

impuestos en el futuro.
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Variacion 2017-

Variaciéon 2018

Variaciéon 20194

Activos 2018 2019 2020
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo dh 250.932 |fh-  517.875 |k 218.481
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES
Relacionadas - 45.945
No Relacionadas - 14.890 | 696.139  |fh- 58.404
(-) Deterioro acumulado del valor de cuentas y documentos por cobrar comerciales por incobrabilidad (provisiones para | - 5529 |dh - L] -
créditos incobrables)
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES A ACCIONISTAS, SOCIOS,
PARTICIPES, BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE
CAPITAL
OTRAS RELACIONADAS
Locales ¥ 57.711  |dh- 20.859 |W 105.559
OTRAS NO RELACIONADAS
Locales - 23.092 |W 6.643 |W 49.083
(-) Deterioro acumulado del valor de otras cuentas y documentos por cobrar por incobrabilidad (provisiones para créditos | 5.529
incobrables)
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA) [ 107 | 121
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto a la Renta) Jh 369 | 69.890  |dk- 37.475
INVENTARIO
MERCADERIAS EN TRANSITO
Inventario de prod. term. y mercad. en almacén (excluyendo obras/inmuebles terminados para la venta) v 39.950 G = 5.190
Inventario de suministros, herramientas, repuestos y materiales (no para la construccion) ¥ 2.055 (dh- 5319 | 316
Inventario de materia prima, suministros y materiales para la construccion ¥ 1193 |dh- 3426  |dh- 87
Inventario de obras/inmuebles terminados para la venta b 38.635 | 23.248 | 12.738
ACTIVOS BIOLOGICOS
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO (PREPAGADOS)
Primas de seguro pagadas por anticipado - 125 | 1.092 |qh- 1.543
OTROS ACTIVOS CORRIENTES oy 40.062 |k 233.967
ACTIVOS NO CORRIENTES
Terrenos fh- 332.460 |dh - L) -
Edificios y otros inmuebles (excepto terrenos) b 332.460 |fh - i -
Magquinaria, Equipo, Instalaciones y Adecuaciones - 40.149 | 9.461 |(dh- 34.949
Muebles y Enseres dh- 10.207  |[dh- 6.552  |dh- 5.024
Equipos de Computacion [ 41.021  |fp- 2.890 |dp- 2.174
Vehiculos fh- 738 | 54.920 |dk- 562
(-) Depreciacion Acumulada de Propiedades, Planta y Equipo b 49.460  |fh- 30.715  |fh- 13.577
ACTIVOS INTANGIBLES
Adecuaciones y mejoras en bienes arrendados mediante arrendamiento operativo - 5246  |h- 21473  |dp -
(-) Amortizacion acumulada de activos intangibles ¥ 4649 | 19.041  |[fh- 1.061
PROPIEDADES DE INVERSION
Terrenos b 7.448  |dh - dh -
INVERSIONES NO CORRIENTES
En asociadas ¥ 21.930 |4 - L) -
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES NO CORRIENTES RELACIONADAS
No relacionadas ¥ 3.651 |dh - L) -
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO CORRIENTES A ACCIONISTAS, SOCIOS,
PARTICIPES, BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE
CAPITAL
Otras relacionadas 7 812.523
Otras no relacionadas W 14.366.063 | 676.308 [ 403.235
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
Por diferencias temporarias ¥ 260 | 7.066 | 11.785
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES - 97 |dh -

Figura 2 Estado de Situacion Financiera seccion Activos

Elaborado por: La Autora
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3.1.3.1.2. Pasivos y Patrimonio

La parte de los pasivos de la empresa “ABC S.A.” se refiere a las deudas que

la compafia ha contraido a largo y a corto plazo, mientras que el patrimonio trata del

capital que pertenece al duefio o accionista. En la figura no. 3 se refleja el estado de

situacion financiera seccion del pasivo y patrimonio representada con flechas de color

rojo (aumento) y verde (disminucion); de acuerdo con las variaciones realizadas del

periodo 2017-2020, se percata ciertas cuentas relevantes y de mayor valor

significativo, tales como:

En la cuenta de cuentas por pagar — relacionada se refleja una disminucién
de $ 3.158 esto quiere decir que la organizacion tiene menores valores a
cancelar entre compariias relacionadas. En la cuenta de otros pasivos
corrientes indica un aumento de $ 241.060 lo cual es originado por deudas
con duracién menor de un afio.

En la cuenta de pasivo no corriente cuya subcuenta es anticipo de clientes
se marca un aumento de $ 1. 384.202 lo que significa que se estan pagando
de manera adelantada el producto o servicio adquirido por la empresa. En
la cuenta de jubilacion patronal refleja un incremento de $ 26.905 es decir
gue el personal se ha retirado de la empresa una vez que ha cumplido con
el tiempo de servicio entre los periodos 2019-2020.

En el patrimonio, la cuenta de capital social se han mantenido cuyo valor es
de $ 1.204.416 dolares. Como resultado final, en el periodo 2017 y 2020han
generado utilidad del ejercicio por lo que los trabajadores se han

beneficiado con el 15% de la participacion.
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Variacion 2017- Variacion 2018- |Variacion 2019-

Pasivos y Patrimonio 2018 2019 2020

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES

CORRIENTES RELACIONADAS
No relacionadas 7 781 ¥ 5.754  Ap- 3.158
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

CORRIENTES
A ACCIONISTAS. SOCIOS, PARTICIPES. BENEFICIARIOS U

OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE

CAPITAL
Otras relacionadas - 746.510 - 809.129 - 66.163

75.786 216.216 6.717

>>
>
€>

Otras no relacionadas
PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS

EMPLEADOS

Participacion trabajadores por pagar del ejercicio
Obligaciones con el IESS

Otros Pasivos Corrientes Por Beneficios a Empleados
PROVISIONES CORRIENTES

- 17.500
4.865
2.344

28.416
922
- 9.056

3.853
- 989

€ € >
> € D
> €& €&

¥

47.215

?

57.048

>

Otras 86.300

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS

Anticipos de clientes W 219.342 W 43.974
OTROS PASIVOS CORRIENTES

Otros ¥ 41,705 W 241.060

PASIVOS NO CORRIENTES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR NO

CORRIENTES

Otras Relacionadas A - 65.831 ffh- 217.802  #p- 15.159
PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS

EMPLEADOS
Jubilacién Patronal - 99.820 W 18.351 W 26.905
Desahucio - 5.046 W 2.009 W 7.982
PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS

Anticipos de clientes 7 15.902.394 W 2342836 Wb 1.384.202

PATRIMONIO
Capital suscrito y/o asignado
Reserva legal

912.126
912.126

Reserva de capital

Reserva Facultativa

217.639
251.329

Reserva por valuacion

189.469

327.972

Utilidades Acumuladas de ejercicios anteriores

(-) Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores

Resultados acumulados por adopcién por primera vez de las NIIF
34.170
185.592
3.807

127.419
327.972

142.379
2.630

Utilidad del ejercicio

Pérdida del ejercicio

Ganancias y pérdidas actuariales acumuladas
Otros

€EDDD> €EEDEDEEE
DEDD DD DD DD D
DDEE DDDDD DD D

Figura 3 Estado de Situacion Financiera seccion Pasivos y Patrimonio

Elaborado por: La Autora
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3.1.3.2. Andlisis del Estado de Resultado Integral

3.1.3.2.1. Ingresos

En la parte de los ingresos de la empresa “ABC S.A.” trata de las ventas que
se realiza a fin de obtener incremento en los recursos econdmicos. La figura no. 4 se
refleja el estado de resultado integral seccién de los ingresos representada con
flechas de color rojo (aumento) y verde (disminucion); de acuerdo con las variaciones
realizadas del periodo 2017-2020, se percata ciertas cuentas relevantes y de mayor

valor significativo, tales como:

- En las ventas locales de bienes, la variacion entre el 2019 - 2020
incremento a $ 325.586 lo que significa que en el periodo 2020 la empresa
obtuvo mayor volumen de ventas debido a la crisis sanitaria ocasionada por

el COVID-19 en el cual se produjo el deceso de muchos ciudadanos.

- Con respecto a las ventas por prestacion de servicios, la variacion entre el
2019-2020 aumento a $ 344.092, es decir que en el afio 2020 este rubro

también hubo un mayor volumen de ventas debido a la crisis sanitaria.

- En los intereses devengados con terceros no relacionados han tenido un
alza de $ 30.058 entre los periodos 2019 — 2020, es decir, que la empresa
obtuvo rendimientos de inversion con instituciones financieras por el

préstamo temporal de un capital.
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Finalmente, se obtuvo otros ingresos por concepto de utilidad en venta de

propiedades, planta y equipo, puesto a que hubo una variacion monetaria

de $77.00 entre los periodos 2019-2020, lo que resulta una minima

ganancia para la empresa.

ngrsts Variacion | Variacion | Variacion
2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020

VENTAS LOCALES DE BIENES
Ventas Gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA - 450 - 62 (b2
Ventas Gravadas con tarifa 0% de iva o exentas de IVA M- 2000 |h-1263 b 322812
PRESTACIONES LOCALES DE SERVICIOS
Servicios Gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA o6 W 245
Servicios Gravadas con tarifa 0% de va o eventas de VA | 38175 [f-13.388 Wb 341,640
TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
OTROS INGRESOS
Utlidad en venta de propiedades, planta y equipo - o753 b omo o7
GANANCIAS NETAS POR REVERSIONES DE PROVISIONES
GANANCIAS NETAS POR REVERSIONES DE PASIVOS POR
Jubilacion patronal y desahucio W 100713 (o241 b 3351
GANANCIAS NETAS POR REVERSIONES DE PROVISIONES
Otros f- 5506 |- 3038 215
INGRESOS FINANCIERQS Y OTROS NO OPERACIONALES
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
No Relacionadas W 19264 | 10769 | 30.058
INTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS
No Relacionadas VoL

Figura 4 Estado de Resultado Integral seccién Ingresos

Elaborado por: La Autora
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3.1.3.2.2. Costos y Gastos

En la parte de los costos y gastos de la empresa “ABC S.A.” se refiere a la
compra de productos o prestacién de servicios, en que se incurra para la fabricaciéon
del bien inmueble. En la figura no. 5 se refleja el estado de resultado integral seccion
de los costos de ventas y gastos representada con flechas de color rojo (excedente)
y verde (ahorro); de acuerdo con las variaciones realizadas del periodo 2017-2020,

se percata ciertas cuentas relevantes y de mayor valor significativo, tales como:

- Con relacién a los costos en sueldos a empleados entre los periodos 2019-
2020 hubo un excedente de $ 108.534 versus los gastos de salarios que
representa un ahorro de $ 55.508 lo que significa que hubo mayor volumen
de contratacion de personal en el area comercial en comparacion con el
administrativo. Con respecto a los costos por consumo de combustible hubo
un excedente de $ 2.731 entre los periodos 2019 — 2020; es decir que hubo
mayor compra de combustible por los servicios de cremacién que realiza la

organizacion.

- Enlacuenta de gastos por concepto de suministros y materiales se observa
un excedente de $ 3.304 entre los periodos 2019 — 2020 lo cual significa
que hubo bastante volumen de compras de repuestos para las
adecuaciones del cementerio y oficinas de la compaiiia. Finalmente, los
gastos no deducibles se pueden observar que existe un excedente de $
1.006 entre los periodos 2019 — 2020, es decir que no hay mayor control

con las adquisiciones de compras relacionadas a la empresa.
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Variacion Variacion Variacion
Costos y Gastos

2017-2018 2018-2019 2019-2020

COSTO DE VENTAS
Inventario inicial de bienes no producidos por el sujeto pasivo ol 437 EL] 2.055 ks 43.213
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto il 230.252 dh -44.429 Wl 262.423

asivo
E) Inventario final de bienes no producidos por el sujeto pasivo A - 2.055 dh -43.213 B 4.873
Inventario inicial de materia prima C 7 484 e[l 1.193 dr - 3.426
Compras netas locales de materia prima el 7.697 i -19.455
(-) Inventario final de materia prima A - 1.193 b 3.426
Inventario inicial productos terminados dh- 143.771 s 78.585 dh- 16.702
(-) Inventario final de productos terminados - 78.585 ol 16.702 - 12.738
COSTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS Y
Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen W} 335.061 dh - 8.779 W} 108.534
materia gravada del iess
Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que |%% 57.741 ol 31.562 b 18.800

no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) el 63.423 o 1.133 e 26.271
OTROS COSTOS

Consumo de combustibles y lubricantes o 2.233 el 135 o 2.731
Suministros, herramientas, materiales y repuestos Ah - 6.762 e - 587 dh - 4.912
Mantenimiento y reparaciones EL] 23.974 oL 868 dp - 456
Seguros y reaseguros (primas y cesiones) A - 257 el 400 fl 987
OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS.

Servicios publicos B A - 1.053 “F - 788 EL] 1.010
Otros A - 36.004 dh - 5.412 s 13.218
GASTOS

Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen fh- 162.186 ¥l 16.057 fh- 55.588
materia gravada del iess

Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que Ar- 43.556 ar - 6.378 - 6.222
no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) dh-  30.450 el 803 Ah- 10.142
Honorarios profesionales y dietas el 541 el 4.813
Jubilacién patronal dh- 46.398 Wl 39.422 k4  15.248
Desahucio M- 10.417

Otros i - 2.423 o 3.930 ofh 4.890
GASTOS POR DEPRECIACIONES

No acelerada i - 2.982 b 714 L 5.361
GASTOS POR AMORTIZACIONES

Otras amortizaciones A - 585 drn - 2.388 dr - 1.371
OTROS GASTOS

Promocién y publicidad B 14.675 dh -10.419 d4h - 9.863
Transporte A - 84 o - 250 dh - 7.535
Consumo de combustibles y lubricantes 5.060 ok 1.030 dh - 4.617
Gastos de viaje 643 drh - 3.534 dh - 6.241
Gastos de gestiéon - el 88
Arrendamientos operativos 40.571 “rh - 3.905 dh- 24.724
Suministros, herramientas, materiales y repuestos 15.698 dh - 4.846 B 3.304
Mantenimiento y reparaciones 2.460 tfh 1.707 dh- 27.856
Seguros y reaseguros (primas y cesiones) - 337 - 826 el 790
Impuestos, contribuciones y otros 10.476 Wl 34.607 B 1.550
OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS.

No Relacionadas 12.456 Wl 22.634 dh- 19.186
Servicios publicos 6.325 ok  1.970 dh - 7.802
Otros .139 fdh - 4.619 At - 48.700

GASTOS FINANCIEROS YOTROS NO OPERACIONALES
Relacionadas

4]

.252 dh - 5.252
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Figura 5 Estado de Resultado Integral seccion Costos y Gastos

Elaborado por: La Autora



3.1.3.3. Andlisis de perspectivas

En esta investigacion es primordial enfatizar la problemética que tiene la
empresa “ABC S.A.” exclusivamente en el departamento financiero, puesto que, a
través de fortalezas y debilidades, se pretende mejorar las politicas internas y los
procesos, en general, a fin de manejar de forma eficiente y correcta las operaciones

del negocio. A continuacion, se presenta la siguiente figura:

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Conocimiento del negocio - Falta de plan presupuestario
- Capacidad de andlisis alta - Falta de manual de procesos
-Comunicacion asertivaconlos - Criterio contable, tributarioy
duefios de la organizacion. financiero bajo.
-No existe innovaciones en el
departamento

Figura 6 Fortalezas y Debilidades del Departamento Financiero

Elaborado por: La Autora

En la figura no. 6 se muestra las habilidades y debilidades del personal
financiero, en el que se puede notar que la principal causa es el tema de las
“innovaciones”, debido a que la empresa no se ha capacitado para estar en un nivel
management 3.0.y en realizar nuevas implementaciones de metodologias agiles que
ayuden a las mejoras de actividades; dado a esto existe la falta de plan presupuestario

y de manual de procesos.
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Con respecto al nivel de criterio contable, tributario y financiero es bajo puesto
a que los colaboradores no han tenido nuevos aprendizajes que incentiven al
crecimiento profesional. Por lo que es necesario convertir las debilidades en fortalezas

para que la empresa cumpla con metas futuras.

3.1.3.4. Presentacion de resultados y discusion

De acuerdo con la entrevista realizada a la Gerente Financiera de la empresa
“‘“ABC S.A.” se determind que la compadia lleva 7 afios operando en el mercado, la
ubicacién geografica se encuentra en el canton Machala (matriz) mientras que existen
dos sucursales que se situan en los sectores de Pasaje y Santa Rosa. La sociedad
cuenta con un departamento financiero, lo cual estd conformado por: Gerencia
Financiera y una asistente; en la actualidad no cuenta con un plan presupuestario,
puesto a que se manifestdé que tiene tres razones principales por las que no han

implementado dicho modelo, los cuales son:

- Desconocimiento en elaborar presupuestos.
- No contamos con mucho personal financiero.

- No hay capacitaciones sobre el tema.

Adicional, la Gerente indic6 que la empresa tiene sostenibilidad financiera,
dado a que tienen al dia los pagos con los proveedores, cumplen a tiempo con la
cancelacion de los impuestos y con los préstamos que mantienen con las entidades
financieras. En el afio 2020 se obtuvo mayor volumen de ventas por lo que genero al
afio utilidades a percibir. También expresd que el gasto mas relevante es el de

sueldos ya que a través de esta cuenta se sabe la produccion de venta de los
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productos y servicios. Con relacion a los gastos no deducibles sefialo que la compafia
trata de culturizar al personal de que todo gasto debe ser justificado con un
comprobante de venta caso contrario no sera aceptado para el pago, también recalcé
gue existen casos fortuitos que son considerados no deducibles. Finalmente, la
gerente califico del 1 al 10 acorde a las actividades que desempefia el departamento,

los cuales se expondra a continuacion:

Tabla b

Calificacion de temas relacionados con las actividades del departamento

Financiero de la empresa “ABC S.A.”

Variables Calificacion
Presupuesto 1
Tributaria 6
Costos 6
Andlisis de gestion financiera 7
Entorno financiero 5
Contabilidad 7
Capital de trabajo 7

Elaborado por: La Autora
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Como resultado de ello, la empresa “ABC S.A.” debera capacitar al
departamento financiero e innovar nuevas metodologias &giles que ayuden a la
mejora de los procesos y nivelar las competencias con el personal, para que asi la
calificacién de estos temas mencionados con anterioridad sea alta, la actualizacion
de las leyes tributarias también sera aporte al desconocimiento que los colaboradores
tienen. Finalmente, los trabajadores deberdn ser evaluados cada 6 meses para

corroborar el cumplimiento de las metas propuestas por la compaiiia.
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CAPITULO IV

4. PROPUESTA

Propuesta de un modelo de control presupuestario de una empresa del sector

funerario del cantén Machala

4.1. Justificacion

Con los resultados obtenidos mediante la revision y analisis de los estados
financieros otorgados por la organizacion, asi como la entrevista y diagndéstico de la
situacion actual del departamento financiero de la Compainiia, se ha podido evidenciar
varios excedentes de costos y gastos entre los periodos 2019 — 2020, los cuales
pueden ser reducidos realizando un mayor control. Por lo que se propone la
elaboracién de un modelo de control presupuestario para la empresa del sector
funerario del cantén Machala aplicada a una nueva herramienta digital que le permita
emplear metodologias agiles a un nivel management 3.0 para la respectiva mejora en

los procesos en el area.

En relacion con la sostenibilidad financiera en un ambiente tan competitivo, es
obligatorio que tenga un organigrama idéneo, elaboracién de manuales de procesos
adecuados y la creacion de nuevas politicas internas para el cumplimiento del

presupuesto que impulsen a la mejora en la liquidez y rentabilidad de la organizacion.

Un modelo de control presupuestario es una herramienta financiera que lo

pueden manejar cualquier empresa de diferente sector, dado a que estara orientado
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a detectar errores contables y financieros que se originen a través de las variaciones
que seran justificadas mediante informes mensualmente por cada jefe de los

departamentos.

4.2. Propésito General

Proponer un modelo de control presupuestario de una empresa del sector

funerario del cantdn de Machala con la finalidad de mejorar la rentabilidad econémica.

4.3. Desarrollo de la propuesta

A continuacién, se elabora un modelo de control presupuestario dinamico para

la empresa funeraria del canton de Machala, basado en fases para la implementacion.

* Propuesta del

+ Objetivos  Andlisis Modelo de * Politicas
Administrativo Control Internas Qe
Presupuestario Cumplimiento

Figura 7 Fases para la implementacion del modelo de control

presupuestario

Elaborado por: La Autora
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4.3.1. Etapa 1: Objetivos del modelo de control presupuestario

4.3.1.1. Objetivos

Establecer politicas internas para el cumplimiento del presupuesto.
- Disefiar un formato de informes que sera proporcionado a cada jefe del
departamento, mismos que seran presentados de manera mensual a la
Gerencia Financiera.
- Disefiar un formato de modelo de control presupuestario que sera

entregado a la Gerencia Financiera.

4.3.2. Etapa 2: Anélisis Administrativo

En esta etapa se expondra el organigrama de la empresa matriz y sus
sucursales a fin de conocer la estructura organizacional de la compafia del sector

funerario a estudiar:

Gerente General

I

Administrador Gerente de

Director Gerente de Gerente

Comercial NHCENES Financiero

e ComeEerE Jefe de Sistema otk e .de = Jefe de Nomina
Cobranzas General Exequiales

Figura 8 Organigrama de la empresa matriz y sus sucursales

de Parque Talento Humano

Elaborado por: La Autora
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Acabe indicar que dentro del organigrama debera incluirse el cargo de Jefe de
Presupuesto puesto a que esta persona sera la responsable de elaborar el
presupuesto de la organizaciébn. A continuacion, se mostrar4d el organigrama

propuesto:

Gerente General

I | |

Director Gerente de Gerente Administrador de Gerente de
Comercial NHGINES Financiero Parque Talento Humano
el Jefe de Sistema QgmContador General | g JeiE .de Jefe de Ndmina
Cobranzas Exequiales
Presupuesto

— Asistente

Figura 9 Organigrama Propuesto

Elaborado por: La Autora

4.3.3. Etapa 3: Propuesta del Modelo de Control Presupuestario

El modelo de control presupuestario a proponer en la empresa del sector
funerario es la de base cero, puesto a que la compafiia no ha contado con ninguin
presupuesto por lo que no se tomaran los valores monetarios de afios anteriores. Este

tipo de presupuesto permite modificar los procesos, las interacciones y los supuestos



en su totalidad. A continuacion, se detallara los pasos para la elaboracion de dicho

presupuesto:

Paso 1: Inicio del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Gerente financiero

Jefes departamentales

Actividades

- Establecer los objetivos que desean obtener a corto y largo plazo.

- Enumerar las insuficiencias existentes en la empresa del sector funerario
para fijar prioridades.

- Colectivizar estos objetivos con los diferentes jefes de los departamentos.

- Revisar las cifras monetarias del afio anterior mediante los estados
financieros, puesto a que estos valores iniciales ayudaran en cuanto al
nuevo presupuesto.

- Inspeccionar y determinar cuales son los proyectos por cumplir durante el
afo en curso a presupuestar.

- Solicitar a cada jefe de los departamentos que realicen una lista de las

necesidades existentes en su area.

Paso 2: Preparacion del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Gerente financiero
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Jefes departamentales

Actividades

- Describir las insuficiencias existentes por departamentos.

- Requerir a los diferentes jefes que muestren proformas que evidencien las
necesidades planteadas.

- Corroborar que el presupuesto una vez culminado conste con todas las
necesidades antes presentadas.

- Considerar correcciones o modificaciones en el presupuesto, en el caso, de

Ser necesario.

Paso 3: Exposicion del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Gerente financiero

Presidente de la empresa

Actividades

- Una vez terminado la etapa de preparacion del presupuesto se debera
presentar al presidente para su respectiva aprobacion.

- Revisar cada cuenta contable de acuerdo con el rubro de gasto al que
pertenece.

- Comprobar que cada rubro mostrado cuente con las proformas de soporte.

- Valorar que los importes exhibidos sean las correctas y que los consumos

sean necesarios.
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- Inspeccionar que el presupuesto ensefiado tenga la respectiva firma de

respaldo en este caso del Gerente Financiero.

Paso 4: Conformidad del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Gerente financiero

Presidente de la empresa

Actividades

- Unavez expuesto y socializado el presupuesto, se procede a la aprobacion,
por parte del Presidente de la empresa, mediante la firma de constancia de

gue el presupuesto ha sido autorizado.

Paso 5: Alcance del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Jefes departamentales

Actividades

- Cada jefe de los departamentos debera controlar los gastos de acuerdo con
lo presupuestado contando con los documentos de soporte.

- Examinar el cumplimiento del presupuesto de manera mensual.

- Los jefes deberan reportar al departamento financiero — contable cualquier

reclasificacion de cuentas.
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Paso 6: Vigilancia del presupuesto

Actores/Equipo de trabajo:

Jefes departamentales

Actividades

- Chequear lo presupuestado con lo ejecutado.
- Efectuar un andlisis de los consumos realizados y presupuestados por cada

rubro y departamento, esto permitira establecer si coexiste variaciones.

Paso 7;: Emisiéon de informe final (Formato)

Actores/Equipo de trabajo:

Jefes departamentales

Actividades

- Los jefes de cada departamento deberan elaborar un informe mensual de
los gastos realizados cada mes, en el caso de existir alguna variacion
indicara la respectiva justificacion, a fin de presentarlos al Gerente
Financiero y que este corroboré que se esté cumpliendo con lo

presupuestado. (Formato Presupuesto)
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4.3.3.1. Formato de Modelo de Control Presupuestario por Departamentos
MODELO DE CONTROL PRESUPUESTARIO ANO 2022
MESES ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
PRESUPUESTO
TOTAL DE REAL
INGRESOS DESVIACION

% DESVIACION

INGRESOS POR

PRODUCTO

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

% DESVIACION

INGRESOS POR

PRODUCTO

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

% DESVIACION

64




ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
PRESUPUESTO
REAL
TOTAL DE COSTOS | DESVIACION
%
DESVIACION
PRESUPUESTO
COSTO POR REAL
SUELDOS DESVIACION
COMERCIALES [9%
DESVIACION
PRESUPUESTO
REAL
COSTO POR _
DESVIACION
COMBUSTIBLE
%
DESVIACION
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ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

TOTAL DE GASTOS

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

%

DESVIACION

GASTOS

ADMINISTRATIVOS

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

%

DESVIACION

GASTOS DE

VENTAS

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

%

DESVIACION
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GASTOS

FINANCIEROS

PRESUPUESTO

REAL

DESVIACION

%

DESVIACION
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4.3.3.2. Formato de Informe Mensual

Departamento:

Nombre del Jefe:

1. Variacion Presupuestaria afio 2022

INFORME MENSUAL

Cuenta

Variacion Acumulada por Meses

Real

%

Presupuesto | Variacion | Variacion

2. Justificaciones
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Nombre del Jefe del Revision por Gerencia

Departamento Financiera

4.3.4. Etapa 4: Politicas Internas de Cumplimiento

Las politicas para el cumplimiento del presupuesto son:

- Las facturas reportadas al departamento contable deberan contar con la

cuenta presupuestada y la firma del jefe del area.

- Cada gasto generado por los departamentos debera ser sustentados por

documentos tributarios.

- En caso de existir alguna variacion, debera comunicar y pedir autorizacion

al presidente de la empresa.
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Los jefes de cada departamento deberan realizar un informe mensual, el
cual deberd ser presentado cada 15 del mes subsiguiente al Gerente

Financiero.

Cualquier reclasificacién de alguna cuenta contable, debera ser reportada

a contabilidad los primeros cinco dias habiles del mes subsiguiente.

En caso de existir gastos no deducibles, se deberd realizar una

planificacion tributaria anual, a fin de que exista un control en dicha cuenta.

El gerente financiero debera presentar al presidente un informe trimestral
final de todos los departamentos, a fin de que muestren el cumplimiento del

presupuesto.
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CONCLUSIONES

En la empresa “ABC S.A.” se identifico los efectos positivos y negativos de
contar y no contar con un modelo de control presupuestario, dando como
resultado las debilidades del departamento financiero, los cuales se generaron
por la falta de plan presupuestario, de manual de procesos, la escasez de

innovaciones y bajo criterio contable por parte de los colaboradores.

En este estudio se diagnosticé la situacion financiera actual de la empresa
‘ABC S.A” en donde se encontraron varias variaciones que fueron
previamente analizadas y presentadas a la gerencia financiera de la compafiia
a fin de corroborar mediante una entrevista lo expuesto y conocer con mas

profundidad los criterios que desempenfa el departamento como tal.

Finalmente, en este trabajo se propuso un modelo de control presupuestario
de la empresa “ABC S.A.” del sector funerario ubicado en el cantén de Machala
con el propésito de optimizar el entorno econdémico y financiero, puesto a que
este formato llevara un registro de lo presupuestado versus lo real con la
intencién de verificar las metas planteadas y las nuevas politicas internas del
presupuesto en la empresa “ABC S.A.” a fin de cumplir y demostrar mejoras

gue ayuden a la rentabilidad de la compaifiia.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la organizacion capacitar al personal de manera continua
para que no exista desconocimiento en temas contables, tributarios y
financieros; con la finalidad de que estén actualizados con las normas

tributarias y leyes regidas en el pais.

Se solicita a la empresa implementar de manera automatica la propuesta del
modelo de control presupuestario presentado en esta investigacion a fin de
mejorar y vigilar dichos costos y gastos que tiene la empresa como tal para

optimizar de la mejor manera los recursos.

Finalmente, se sugiere a la compaifiia que el personal financiero innove nuevos
procesos aplicados a metodologias agiles a fin de que no genere insuficiencia
de informacion y que exista mejoras en los procedimientos trabajados por cada

colaborador.
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ANEXOS



UTEG

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

Universidad Tecnolégica Empresarial de Guayaquil-UTEG
Objetivo del cuestionario: Conocer el funcionamiento del area financiera de la

empresa del sector funerario del canton de Machala

Dirigida a: Cpa. Alejandra Gémez (Gerente Financiera)

PREGUNTAS PARA ENTREVISTA

1. .Cuéntos afios tiene la Organizacién 0 empresa?

La empresa se constituy6 en el afio 2016, en la actualidad tenemos 7 afios operando

en el negocio.

2. ¢;Cuéntas sucursales hay a nivel nacional?

La empresa se encuentra ubicada en Machala y tenemos 2 sucursales en Santa Rosa

y Pasaje.

3. cExiste un departamento financiero? Si/no

Si existe un departamento financiero

4. Si la respuesta es si, ;sCuantas personas conforman el departamento

financiero?

Lo conforman dos personas: La Gerente Financiera y una asistente



5. 2Conoce si elaboran un plan presupuestario?. si/no

No, la empresa no elabora presupuestos.

s

6. Sila respuesta es si. /Oué periodo de tiempo (alcance) es el plan

presupuestario?

7. ¢Es considerado en el plan presupuestario a todas las sucursales. 0,

manejan un plan presupuestario independiente?

No contamos con planes presupuestarios.

8. 2Conoce si la Organizacién mantiene un modelo de control

presupuestario? Si/No

La empresa no tiene ningiin modelo de presupuesto.

9. Si_la respuesta es si. /sExiste una retroalimentacién entre los

departamentos?

10.Si larespuesta es no. sCuales son los motivos por los que laempresano
ha implementado un modelo de control presupuestario?

- Desconocimiento en elaborar presupuestos.
- No contamos con mucho personal financiero.

- No hay capacitaciones sobre el tema

11.;,Cree usted que la empresa tiene sostenibilidad financiera? SI/INO

Si la empresa tiene sostenibilidad financiera.



12.Si la respuesta es si, ;/Por qué considera gue existe sostenibilidad

financiera?

Si porque estamos al dia con los pagos con nuestros proveedores, cumplimos a
tiempo con la cancelacién de los impuestos y con los préstamos que mantenemos
con las entidades financieras. En el aflo 2020 tuvimos mayor volumen de ventas por

lo que nos genero al afio utilidades a percibir.

13.Del listado de los gastos gue ustedes manejan. ;/Qué gasto es mas
relevante en la compafiia para le giro del negocio?

Los gastos de sueldos son representativos para saber la produccion de venta de

nuestros productos y servicios.

14.;,Conoce las razones de variacién de la cuenta de gastos y costos de

sueldos en los Ultimos afios?

Las variaciones se generan segun la productividad de la empresa, cuanto mas vendan

MAas se pagara en comisiones y premios, de ser lo contrario existird un ahorro.

15.Con respecto a los gastos no deducibles, ;/Qué tal considerable es el
rubro de gastos no deducibles? /EXiste algun proceso de control en el
rubro de gastos no deducibles? ¢/ Elaboran un proceso de rendicién de

cuentas con los departamentos?

La empresa trata de culturizar al personal de que todo gasto debe estar justificado
con un comprobante de venta caso contrario no sera aceptado para su pago,
debemos recalcar que existen casos fortuitos que seran considerados gastos no

deducibles.



16.:.Conoce si en la Organizacion elaboran la planeacién tributaria anual?

Si/No

La empresa no elabora planeacion tributaria anual.

17.Silarespuesta es No, ¢sPor gué no utilizan una planeacion tributaria?

Por desconocimiento sobre el tema y falta de capacitaciones.

18.;:Cree usted que. disefiando un nuevo modelo de control
presupuestario. le avudaria a tener mayor control en sus ingresos v

gastos?

Por supuesto, ya que este modelo presupuestario ayudaria a la empresa a planificar

Y No tener excesos de gastos.

19.;.0Qué tipo de presupuesto ha escuchado v cudl es el que desea

implementar?

El que he escuchado es el Presupuesto Base Cero, seria factible implementarlo en la

compaiiia.
20.;.Cree usted que el personal financiero gue cuenta la compafiia posee un

nivel avanzado en conocimientos tributarios. financieros y contables?

El personal financiero no tiene un nivel avanzando, puesto a que les falta capacitarse

mucho sobre algunos temas financieros y contables.



Finalmente, califigue segun su percepcidn el estado de las siguientes variables
de 1a10.siendo 1lamas bajay 10la mas alta.

Variables Calificacion
Presupuesto 1
Tributaria 6
Costos 6
Andlisis de gestion financiera 7
Entorno financiero 5
Contabilidad 7
Capital de trabajo 7




