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RESUMEN

El estudio que podrd ser revisado a continuaciéon, parte del andlisis de una
empresa de género familiar que mantiene negocios de cardcter inmobiliario,
ofertando bienes inmuebles en cadlidad de diquiler. En este resumen hemos
considerado importante resaltar mediante un breve exiracto, tanto el desarrollo
de la investigacién en si, como la importancia del sector inmobiliario y de las

empresas familiares en el Ecuador.

Las empresas familiares en el Ecuador son una importante fuente productiva
generadora de réditos econdmicos y de oporiunidades laborales para los
ecuatorianos. Segun estudios redlizados por el IDE (Escuela de Direccidén de
Empresas), el 89% de las compahias del Ecuador son familiares, incluyendo en
este grupo a pequefias, medianas e incluso grandes empresas. Por ofro lado este
sector empresarial, brinda oporfunidades laborales a un promedio aproximado
de 1.6 millones de individuos en el Ecuador, segin estudios redlizados fambién por
la institucién mencionada, lo cudal significa el 93% del empleo formal de nuesiro
pais. Motivos suficientes para considerar muy Iimportante el estudio y

reconocimiento de la evolucidn de este grupo empresarial.

Por olro parte, la demanda del mercado de la vivienda es cada dia mds
creciente, el dificil acceso a créditos hipotecarios en instituciones financieras por
circunstancias tales como los altos costos de los infereses, o los rigurosos perfiles
gue deben cumplir los clientes, ha memado la posibilidad de los mismos acceder

a este {ipo de financiamiento.

Este suceso, dbre un portal de negocios para aquellas personas propietarias de
bienes inmuebles, desde aquellos duefios de grandes edificaciones, como
edificios de deparfamentos, consulforios, u oficinas, hasta aquellos que
simplemente han decidido seccionar sus propias viviendas, con el afan de poner
en calidad de aniendo parte de ella, todos ven en el arriendo de estos activos

una oportunidad para obtener réditos financieros.




Sin embargo el desamrollo de este estudio estard enfocado exclusivamente a
aquellas personas que han decidido darle un cardcter mds formal a sus negocios,
optando por la decisién de establecer personas juridicas, compafiias, las cuaies
serdn las responsables de ia pertenencia y administracion de los bienes

inmuebles.

Para este efecto, se ha escogido como objeto de estudio, una organizaciéon
familiar compuesta de 3 hermanos, quienes a su vez son propietarios de cinco
empresas creadas principaimente para la administracién de bienes inmuebles,
lastimosamente, han sido sujeto de una administracién ineficienie, carente de
conceptos administrativos, lo cual ha dado como consecuencia arrastrar una

situacion Adminisirativa — Financiera cada dia mds cadtica.

Estas circunstancias son las que nos han motivado a redlizar un estudio de este
tipo especifico de negocios familiares, a fin de lograr un diagnéstico y brindar
asesoria de un conjunto de estrategias administrativas que permitan guiar estos
negocios por una senda préspera y no adversa como en muchas ocasiones se

encueniran.

Durante el desarrollo de este estudio se podrd observar en primera instancia
aspectos bdsicos de toda investigacion, objetivos, justificaciones, hipdtesis entre
otros, luego de esto se procedié a la recoleccién de informacién financiera de la
empresq, asi como entrevistas para evaluar el desempefio administrativo, lo cual
sirvié para proceder con un diagndstico general, en el cual se pueden evidenciar
una gestidn administrativa ineficiente, que ha dado como consecuencia
obligaciones fributarias pendientes, incumplimiento con los beneficios del recurso
humano, que podrian acarrear problemas legales, empresas con una
desfavorable situaciéon financiera, entre ofros problemas, los cuales serdn

descritos en el desarollo de este estudio.




Finalmente se procedid con la seleccién y aplicacién de una serie de estrategias
administrativas, encabezadas por la necesidad urgente de fusionar estas cinco
empresas, con el fin de obtener una sola con la cual sea mdés rentable, y cuyo
desempeno administrativo le pemiia mantener una imagen mds sdélida en el

mercado inmobiliario.




SUMMARY

The study that may be revised, part of the analysis of a family company that
maintains real estate business, offering real estate as rental. In this summary we
considered important fo highlight through a brief extract both the development of
research into whether, as the importance of real estate and family businesses in

Ecuador.

The family businesses in Ecuador are an important source of income-generating
productive economic and employment opportunities for Ecuadorians. According to
studies conducted by the IDE (School of Management), 89% of the companies in
Ecuador are family companies, including this group of small, medium and iarge
enterprises. On the other hand this business sector provides job opporfunities o an
average of approximately 1.6 million individuals in Ecuador, according to studies
conducted by the said institution, which means 93% of formal employment in our
couniry. Reason enough to consider very important to the study and appreciation

of the evolution of this business group.

On the other hand, demand in the housing market is becoming more increasingly,
the difficult access to mortgage loans in financial institutions by factors such as high
cost of interest, or the rigorous profiles that the customers must keep, has reduced the

possibility for them to access to this type of financing.

This event opens a portal business for those owners of property, from those owners of
large buildings, such as apartment buildings, clinics, offices or to those who simply
have decided sectioning their own homes, with the desire to give qudlify lease part

of it, everyone sees in the leasing of these assets an opportunity to obtain financial

returns.




However the development of this study will focus exclusively on people who have
decided to make it more formal about their business, opting for the decision to
establish legal persons, companies, which will be responsible for the ownership and

administration of property.

To this effect, has been chosen as the object of study, a family organization
composed of 3 brothers who, in furn, are owners of five companies created primarily
for estate management, unfortunately, have been subject of an inefficient
administration, lacking administrative concepis, which has resulied in a situation drag

Administrative and Financial increasingly chaotic.

These are the circumstance that has | us to a study of this particular type of family
businesses, in order fo reach a diagnosis and provide advice on a range of
adminisirative strategies that allow these businesses fo steer a prosperous path and

not adverse like sometimes they are.

During the development of this study can be seen in the first instance basic aspects
of any investigation, objectives, margins, hypothesis among others, after it we
proceed to the collection of financial information of the company, as well as
interviews fo assess managerial performance, This served to make a general
diagnosis, which may reveal an inefficient management, which has resulted in
outstanding tax liabilities, non-compliance with the benefils of human resources,
which could lead fo legal problems, companies with a bad financial situation among

other problems, that will be described in the development of this study.

Finally, we proceeded with the selection and implemeniation of a series of
adminisirative sirategies, led by the urgent need o merge these five companies, in
order to obtain one of which is more profitable, and whose performance

administrative allowed to maintain a solid image in the real estate market.
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INTRODUCCION

Los negocios familiares en nuesiro pais han proliferado de manera considerable
durante el transcurso del tiempo, llegando en la actudlidad a superar el 80% de
las empresas en el Ecuador. Estas empresas estdn conformadas por miembros de
una misma familia quienes deciden crear companias por distinfos motivos los
cuales encierran distintos propésitos tales como darle un cardcter més formal y
empresarial a aquellos nhegocios heredados, incluso por algunas generaciones
airés, o simplemente con el fin de lograr frascendencia, poder mantener el
prestigio de un nombre, una organizacién que prospere a fravés del tiempo, un
negocio que no fenezca con el retiro de su creador, sino todo lo contrario que se

pueda expandir, crecer, y ser manejado por sus descendencias.

Las empresas familiares son una importante fuente de trabagjo, alcanzando en la
actualidad el 93% del empleo formal del pais, segun los Gltimos estudios realizados
por la Escuela de Direccién de Empresas en el Ecuador IDE, son la oportunidad
laboral principal para el sector social mé&s abundante y necesitado de nuesiro
pais, la clase pobre, puesto a que indistinto del género del giro de negocio en el
cual se encuentren implicitas estas empresas, siempre tendrdn en sus esfructuras,
ya sean éstas grandes, medianas o pequefias, la necesidad de contratar
personadl que ocupe las posiciones bases de la pirdmide organizacional, debido a
que los cargos gerencidles, y las jefaturas se encuentran en la mayoria de los
casos ocupadas por miembros de la misma familia, esto considerando empresas
que tienen dlgo de formdlidad en sus organigramas, ya que la gran mayaoria de
las empresas familiares, principalmente en las pequeias y grandes Unicamente se
distinguen dos rangos jerdrquicos estrictamente definidos que son, el jefe y el

empleado.

El mercado inmobiliario, no esta exento de este tipo de empresas.




Aquellos padres quienes producto de su esfuerzo, fueron adquiriendo bienes
inmuebles, desean obtener réditos econdmicos de los mismos, v los ofertan en
calidad de alquileres, pero llega el momento en cual, la evadluacién del
crecimiento del negocio demanda tomar la decisién de dejar de administrar
estos bienes como personas naturales, y se procede a dar el paso de establecer
personas juridicas, pero esta figura no se la adopia Unicamente con fines de
mejoras administrativas y de la bisqueda de la frascendencia, sino que también
es utilizada para evitar que litigios judiciales recaigan o afecten en ciertas cosas

afecten sobre las propiedades.

Lastimosamente el camino a la quiebra de las empresas familiares es cada dia
mds inminente e irreversible, ya que constantemente se encuentran amenazados
por factores tales como la falia de capital de frabdijo, el dificil acceso al crédito
bancario y las alias tasas de interés, elemenios definitivamenie frascendentales
para la marcha de un negocio, sin embargo las principales consecuencias que
producen la disolucién de las empresas familiares en nuestro pais, estdn

marcadas por sus propias debilidades.

Las malas adminisiraciones de los negocios de cardcter familiar no son una
noficia exiraha en nuesiro pails, deniro de este género empresarial, se
contemplan sifuaciones que colaboran con una quiebra eminente tales como la
no segregacion de la fransacciones redlizadas por los duefios y las empresas, la
carencia de los preceptos bdsicos administratives, la negligencia de
conocimienfos de esfruciuras organizacionales, de esirategias adminisirativas,
misiones y objetlivos personales que no logran ser amalgamadas entre todos los
miembros de la organizacién, enire otros, son un factor comdn, un manudl
equivoco que al parecer los administradores utilizan como mucha frecuencia,
que dan como resuliado el ferminar con la oportunidad de trascender

empresarialmente.




Es por esfo que consideramos importante el estudio de este fenémeno, basado
en la revisidon de la situacidon financiera y administrativa de una empresa de
género familiar, que se desenvuelve en el mercado inmobiliario, la cual ha
venido operando bajo recurrentes emores administratfivos, lo cuadl la ha hecho
esclava de un futuro nefasto econdmica y legalmenie, en caso de que sus
administradores no opten por la decision de redlizar una evaluacién de su
situacion real, punfo en el que basados en nuestros conocimientos
administrativos, hemos decidido interceder, a fin de identificar los principales

problemas que han originado esta situaciéon desfavorable.

A continuacién, se podrd revisar el esfudio praclicado a esta empresa, su
diagndstico, v las recomendaciones para salir del camino irreversible de la
fragedia econdmica, para conducira por una senda financiera y administrativa

préspera.




CAPITULO 1

CARACTERIZACION Y DEFINICION
DEL PROBLEMA, MARCO TEORICO Y
METODOLOGIA




1.1. JUSTIFICACION

El crecimiento constanie de las empresas familiares en el Ecuador se vuelve cada
dia mds evidente, son un sector empresarial muy imporianie y representativo de
nuestro pais, el cual merece ser reconocido, y el cual ha ganado un nivel de
respeto importante, principalmente por los organismos recaudadores del estado,
quienes oblienen cada dia, mayores rubros provenientes de la recaudaciéon de

los tributos.

Por otro lado, son una fuente muy importante de empleo, mdas del 90% del
empleo formal de nuesiro pais, estd destinado a irabagjar en este grupo de
empresas, quienes brindan oportunidades laborales sin ejercer esirictos procesos
de reclutamiento, lo cual abre la puerta a aquellas personas que en su gran
mayoria no ha tenido la oportunidad de alcanzar niveles académicos, y que en
muchas ocasiones no cuentan mds que con los conocimientos adquiridos por la

experiencia de campo a fravés del tiempo.

Deniro del sector empresarial familiar, hemos decidido encaminar este estudio en
el mercado inmobiliario, esto debido a que consideramos muy relevante evaluar
cuailes son los principdles factores que generan la disolucion de este tipo de
empresas, aun cuando mantienen un importante aspecto a resaltar, que la
demanda de vivienda en el pais, mantiene una posicidén cada dia mds creciente,
no solo porque se encuenira estriciamente en funcién al crecimiento de la
poblacidn, sino por otros factores tales como el dificil acceso a créditos bancarios

para este fin,

Es por esto, que hemos decidido utilizar como objeto de investigacién a una
empresa familiar compuesta por fres hermanos propietarios de bienes inmuebles,
que decidieron afios airds, establecer personas juridicas con el fin de que la

representacion y pertenencia de estos activos sea manejado por las mismas.




Lastimosamente, su carencia de conocimientos administrativos, sumado a la
gestién ineficiente de la administracidon encargada, ha sumado una serie de
errores que han dado como consecuencia, poner d la organizacion en un
escenario adverso, con obligaciones con el fisco, y con sus empleados las cuales
no han sido cumplidas, y que pueden traer consecuencias muy importantes, las
cuadles van desde la disolucion de la compafiia, hasta la privacién de la libertad

de sus administradores.

Son por los motivos mencionados que consideramos muy importante realizar este
estudio, el cual estamos seguros que no solo servird a los accionistas de las
empresas evaluadas, sino que serd una heramienta de gran ayuda para la
colectividad, especificamente, para las organizaciones familiares, las cuales
deseen encaminarse en la aveniura empresarial, evitando que ésta se vuelva

una pesadilla financiera, sino por el conirario una fravesia al éxito.

Para lograr nuestro objetivo de encaminar a esta organizacién por una senda
préspera, hemos considerado fundamental realizarmnos una serie de pregunias las
cudles serdn nuesiras directrices en esta investigacién, entre las cuadles resalfamos

como las principales las siguientes:

3Cudl ha sido el impacto de las transacciones redlizadas enire los miembros de la

organizacion las cuales se han efectuado incomrectamente?

3Cudles son las obligaciones tributarias que podrian generar consecuencias

legales que se han originado?

2Cudiles serian las estrategias que se deberian aplicar para mejorar la situacion

administrativa y financiera de la organizacion?




1.2. OBJETIVOS

Objelivo General

Proporcionar un conjunto de estrategias adminisirativas financieras que permita a
la organizacién familiar optimizar su situacién financiera y mejorar su gestion

administrativa.

Objetivos Especificos

« Determinar el impacto que originan las operaciones efectuadas entre personas

naturales y juridicas de la organizacién familiar

+ Establecer las obligaciones fiscales pendientes de liquidar de afos anteriores.

Hipdtesis

Los instrumentos de gestién que ayudarian a los infegrantes de la organizacién
familiar a minimizar los costos operativos y obligaciones tributarias, opiimizando su

situacién financiera en un ejercicio econdmico, serian:

1. Fusién por Absorcidn de cinco compariias
Establecimiento de politicas y procedimientos operativos de la organizacién.
Implementacién de esirategias que le permita minimizar sus gastos vy
maximizar sus recursos, para obtener resuliados positivos en sus ejercicios

econdmicos futuros y mejorar asi su situacion financiera.
Variable Independiente
Utilizar como esirategia de optimizacién adminisirativa la redlizacién de la fusién

de las cinco compafias, y la implementaciéon de estrategias que le pemita

minimizar sus gastos y maximizar sus recursos.




Variable Dependiente

Que el actual marco legal se mantenga vigente durante la implementacién de

estas estrategias administrativas.

Resultados Esperados

1. Adoptar un sistema mds simplificado, con la minima cantidad de empresas,
gue le pemita a la administracién manejar los bienes de la familia de acuerdo
con las disposiciones del servicio de rentas internas.

2. Mostrar la situacién financiera real de fa organizacién y optimizar los recursos.

3. Reduclr la obligacién tributaria para las personas naturales de ia organizacion

que en este momento es muy dlia.

1.3. MARCO TEORICO

1.3.1. Empresas Familiares en el Ecuador

La empresa familiar es aquella que incluye dos o mds miembros de la familia
tomando control adminisirativo y financiero sobre ella. En general se suele asociar

a la empresa familiar con empresas pequefias y poco profesionales.

Un recienie estudio de la Escuela de Direccién de Empresas {IDE) publicado en

Mayo del 2007, revela que el 89% de las empresas de Ecuador son familiares.

Se estima que el monfo de empleos generados por estas empresas llega a 1,6
millones de personas, que representa alrededor del 93% del empleo formal en el

pais.

Solo entre el lote de las 500 compaiiias mdas grandes del pais el IDE determind
que el 77% son familiares. La proporcién crece cuando se analiza un nUmero

mayor de empresas y microempresas (pymes).
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También estd definida por la relacion familiar existente entre sus miembros, el
grado de maduracién de estos miembros, bajo el entendimienfo de que la
persona es para la familia y que la empresa es para la sociedad donde a su vez

la familia es parte de ella.

1.3.1.1. Caracteristicas de las Empresas Familiares en el Ecuador

Las familias y las empresas son organismos complejos e imprevisibles y suelen
relacionarse entre si de un modo no adecuado para los negocios, ya que un
problema organizacional puede ser tratado en la mesa directiva, en la empresa

o en el comedor de la casa o durante el almuerzo familiar del domingo.




El hecho de que los planes empresaridles y los familiares se eniremezclen
representan un problema muy importante para el desarrollo vy supervivencia de la
empresa, pues generalmente no se fiene claro, que los planes de uno y de oiro
miembro familiar son independientes, pero no por esto, deben estar separados

de la estrategia de la empresa.

En nuesiro pais existen empresas familiares importantes que consumen mucho
fiempo, energias y dinero (llegan hasta a contratar a consultores en el exierior)
para redlizar sus reuniones de Planeacion Estratégica, pero que reaccionan
negativamente cuando se les propone hacer el Plan Estratégico Empresarial, que
piensan atentan conira sus personales infereses y mds aun, cuando se plantea
filar un esquema de sucesidn y la conformacién de los érganos de gobierno de la

Empresa Familiar.

Es dificil aprender a frabajar en familia y saber que todos los hijos tienen iguales
derechos y obligaciones; es decir que en la empresa, todos deben rendir, en

forma igualitaria.

Cuando el padre fundador de la compaiiia fallece, el 70% de estas compafiias
muere con él, lo cual se debe a que en la primera generacién, al haber un soilo
duefio, habitualmente este tiene un poder absoluto. El que no piensa ni medita
en el futuro, dice a sus hijos: "Cuando yo no esté, ustedes hagan lo que quieran,
pero mientras tanio se hacen las cosas como yo dispongo". Y cuando el padre
sale de escena, los hijos repiten el Unico modelo de gestién aprendido. Ahi
deberian aprender a consensuar y adminisirar el poder. El problema es que el

modelo diferente no fue aprendido nunca y alli naufragan, por lo general.

Pareceria comun enconirar en estas empresas las siguientes debilidades, que

reflejan claramente la complejidad de las Empresas Familiares:




Conflictos entre los intereses de la familia y los de la empresa como conjunto.

Dificultad general de delegar (el director o duefio aferrado a su criterio).

Resistencia al cambio.

Resistencia a abrir el capilal accionario por considerarlo que atenta contra la

propia naturaleza famifiar.

Confusién de roles de desemperio y de flujos de comunicacion en la Empresa,

siendo esta quizd la debilidad mds importante.

Entonces el principal problema de las empresas familiares es conseguir la

continvidad de la misma a través de las generaciones.

Esto obliga a un manejo profesional y una clara asignacién de funciones y
responsabilidades de los érganos de gobierno, considerando come pautas

bdsicas las siguientes:

a. Definir y establecer estilos y sistemas de direccién adecuados: evaluacién,
remuneracién, comunicacién y conirol.
b. Definir un Plan Estratégico para la organizacién familiar.

Independizar el sistema familiar del empresarial y mantener un protocolo.

Los autores Braidot y Soto {1999) clasificaron las ventajas y desveniajas de la

empresa familiar de ia siguiente manera:

Venlajas

1. Compromiso.- Para el fundador la empresa significa su vida, debido a que él
la creé y estd pendiente de su crecimiento. La dedicacién y el compromiso

se extiende a los demds miembros de la compafiia que han aportado algo al

desarrollo de la empresa.

-10-




Conocimiento.- La mayoria de las empresas poseen un know how particular,
el cual se guarda en secreto enire los miembros de la familia, fraspasdndose
de generacién en generacién. Los miembros de la familia especiaimente los
hijos del fundador desde nifios aprenden las esirategias y la manera de
frabajar del padre.

Flexibilidad.- La familia dedica su tiempo al trabajo en su propia empresa esta
dispuesta a sacrificar su salario si de ello depende que la liquiden, o a trabajar
todas las horas que sean necesarias para cumplir con los compromisos
pactados.

Confiabilidad y Orgullo.- El hecho de que una sola persona sea el fundador y
por su propio esfuerzo haya creado la empresa es motivo de orgullo tanto
para €l como para sus descendientes y mds aln si sumamos que la mayor
parte de las empresas llevan como marca o razén social el apellido de la
familia fundadora.

Cultura Estable.- En muchas empresas familiares los empleados llevan muchos
afios frabajando dentro de ella, por consecuencia estdn conscientes de su

filosoffa y su manera de operar.

Desventajas

2.

Rigidez.- Ya que las empresas familiares fienen un modo de gestion fradiciondl,
los miembros de la empresa tienden a realizar siempre lo mismo y de la misma
manera, teniendo consecuencias graves d ia hora de enfrentar las
fransformaciones del mercado.

Desafios Comerciales.- Existen fres desafios comerciales:

a. Obsolescencia que puede ser tecnoldgica, la fabricacién de producto o
de marketing. El fuerte apego emocional a vigjos productos y estrategias
que esidan sujelas al éxito empresarial, no les permiten visualizar a tiempo la
necesidad de cambiar frente a las transformaciones del enforno.

b. El manejo de las fransiciones causando incertidumbre enire los empleados,

proveedores y clientes.

c. El tercer desafio es el incremento de capital ya que el negocio familiar

tiende a endeudarse.
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3. Sucesidn.- En cualguier organizacién el cambio de liderazgo produce
conflictos, sin embargo, en las empresas familiares, se deben solucionar
simult@neamente los problemas de transicién de la empresa y los problemas
emocionales de la familia.

4. Conflictos Emociondles.- Bl campo de accidon es limitado por factores
psicoldgicos emocionales. En la empresa de capital abierto, predominan los
aspectos relacionados con el rendimiento y los resultados, mieniras que en la
empresa familiar prevalecen la proteccidon y la lealtad.

5. Lliderazgo y Legitimidad.- El liderazgo es confuso en las organizaciones de tfipo
familiar pues en la sucesibn de poder muchas veces se redliza el

nombramiento de una persona sin caracteristicas de liderazgo.

Para minimizar los riesgos de conflicto, y potenciar los factores claves de éxito de
las empresas familiares es necesario que se aclaren denifro de la organizacién

temas tales como:

a. Visidn de cada miembro sobre la empresa y su compatibilidad para formar
una visidn compartida con los demds familiares

b. Las competencias profesionales y la persondlidad de los familiares deben ser
las adecuadas a los roles que vayan a desemperniar.

c. Los intereses en juego de cada uno deben estar claramente expuestos enire

los miembros de la organizacién para evitar que eniren en conflicto.

En el proceso de formacién y desamollo de una cultura empresarial ejerce mucha

influencia el fundador, inculcando sus valores, preferencias y procedimientos.

Por eso, es naiural que los padres deseen que sus hijos continGen con lo que ellos
iniciaron, pero cuando esto supone el ingreso imestricto de los hijos a cargos

importantes, probablemente habrd una pérdida rapida de competitividad, y por

lo tanto, de valor de la empresa.
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Depender de la genidlidad de un fundador exitoso ya no es suficiente para que
la empresa pueda manitener su competitividad. La complejidad de los hegocios
ante los cambios tecnholdgicos, la globdlizaciéon vy las crisis econdmicas del sector
o del pais hace que la continuidad de la empresa dependa mds de su gente y
de la forma que es dirigida. Esto implica dejar de apoyarse sélo en una persona,
para hacerlo en un equipo directivo que, como dérgano de gobiemo de la

empresa, sepda conducir la organizacion y sus hegocios.

Lo que ha dado mejor resuliado es que los hijos no empiecen a frabagjar con su
padre inmediatamente después de acabar sus estudios. Esio se fundamenta
principaimente por la necesidad que fienen los hijos de desarrollar su
personadlidad, proceso que se ve favorecido cuando frabagjan en ofras empresas
donde tendrén oporiunidad de probarse a si mismos y, en caso de irles bien, de
demostrar a todos, y en pariicular a su familia, que son capaces de hacer carrera

por sus propios méritos.

Peter Drucker, refiriéndose a las empresas familiares argentinas, dijo que "la Unica
razén para darle frabagjo a un pariente del duefio de la empresa deberd ser
porque sus aptifudes sean iguales o superiores a la de sus competidores en el
mercado laboral. De lo conirario -advierte- las empresas perderdn

competitividad".

El negocio familiar, a diferencia de otros, es un espacio donde no estd claro el
limite enire el campo profesional y el afectivo. Aunque los hijos no tengan
estudios ni experiencia profesional, y mucho menos jerdrquica, con frecuencia,
sus progenitores les oforgan responsabilidades mayores para las que no estdn

preparados.
Esta situacién crea muchos conflictos enire los miembros de la misma

generacion. A la muerte del fundador, los problemas originados surgen con

fuerza, destruyendo la relaciéon afectiva y laboral.
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La experiencia muesira que las empresas familiares fracasan no por problemas
empresariales sino por conflictos familiares que terminan teniendo efecto sobre la
empresa, un ejemplo conocido en el Ecuador fue el caso de la Fabrica de
Chocolates La Universal. Esta es la razén principal de por qué, sélo el 25% de
estas empresas logra pasar con éxito a la segunda generacion, es decir, a los

hijos del fundador.

1.3.2. Adminisiracién

Para aplicar una estrategia administrativa y financiera a la organizacion,
definiremos como nuesiro marco tedrico la adminisiracién financiera y el conirol
interno y para ello hablaremos de la Adminisiracion y sus principios.

1.3.2.1. Definicién de Administracién

La administracién es el proceso de disefiar y mantener un entorno en el que,
frabajando en grupo, los individuos cumplan eficientemente objetivos especificos

con el objeto de perseguir la productividad generando un superdvit.

Tomando la definicién de drea adminisirativa o funcién administrativa formulada

por Fayol, hay que tener en cuenta los siguientes términos:

¢ Planear: visudiizar el futuro y trazar el programa de accién.

Eiecutar: Dirigir, guiar y orientar.

Controlar: verificar que fodo suceda de acuerdo con las reglas establecidas y

las ordenes dadas.

Acciones correctivas: Redireccionamiento.

1.3.2.2. Caracteristicas de Administracién

La adminisiracién posee ciertas caracteristicas inherentes que la diferencian de

oiras disciplinas:
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Universalidad: Existe en cualquier grupo social y es susceptible de aplicarse lo

mismo en una empresa industrial, el ejercito, un hospital, una escuela, eic.

Valor Instrumental: Dado que su finalidad es eminentemente practica, la

administracién resulta ser un medio para lograr un fin y no un fin en si misma:

mediante ésta se busca obtener un resultado.

Unidad Temporal: Aunque para fines diddcticos se distingan diversas fases y
elapas en el proceso administrativo, esto no significa que existan
disladamente.

« Todas las parfes del proceso adminisirativo existen simultdneamente.

Amplitud de ejercicio: Se aplica en fodos los niveles o subsistemas de una

organizacion formal.

Especificidad: Aunque [a administracién se auxilie de ofras ciencias y {écnicas,

fiene caracteristicas propias que le proporcionan su cardcter especifico.

Inferdisciplinariedad: La adminisiraciéon es afin a todas aquellas ciencias vy

técnicas relacionadas con la eficiencia en el irabgjo.

1.3.2.3. Principios Bdsicos de Administracion

Los principios basicos de la administraciéon sustentados por Fayol son:

1. Division del Trabgjo: Dice: Cuando mds se especidlicen las personas, con
mayor eficiencia desempefiard su oficio.
Autoridad: los gerentes fienen que dar érdenes para que se hagan las cosas.

3. Disciplina: Los miembros de una organizacién tienen que respetar las reglas y
convenios que gobiernan las empresas.

4. Unidad de Mando: Cada empleado debe recibir instrucciones sobre una
operacion particular de una sola persona.

5. Unidad de Direccién: Las operaciones que fienen un mismo objetivo deben ser
dirigidos por una sola gente, que use un solo plan.

6. Subordinacion del Interés Individual al bien Comun: En cualquier empresa el
interés de los empleados no debe tener mayor importancia que los intereses

de la organizacién como un todo.
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7. Remuneracién: La compensacion por el frabajo debe ser equitativa, tanto
para los empleados como para los patrones.

8. Cenfirdlizacion: La disminucion del papel de los subalternos en la toma de
decisiones es centralizacidén. Aumentar su papel es desceniralizar.

9. Jerarguia: La linea de autoridad en una organizacién representada hoy por
cuadros y lineas en un organigrama, pasa en orden de rango desde la alia
gerencia hasta los niveles mdas bajos de la empresa.

10. Orden: Los materiales y las personas deben estar en e lugar adecuado en el
momento adecuado. En particular cada individuo debe ocupar el cargo o
posicidon mds adecuado para él.

11.Equidad: Los administradores deben ser amistosos y equitativos con sus
subordinados.

12.Estabilidad de Personal: Una alta tasa de rotacidén de personal no es
conveniente para el eficiente funcionamiento de una empresa.

13. Iniciativa: Debe darse a los subalternos liberfad para concebir y llevar a cabo
sus planes aun cuando a veces cometan errores.

14.Espiritu de Compaferismo: promover el espiiiu  de equipo dard a la

organizaciéon un sentido de unidad.
1.3.2.4. El Proceso Administrativo
Un proceso es el conjunto de pasos o etapas para llevar acabo una actividad.
En su concepcion mdas sencilla se puede definir el proceso adminisirativo como la
administracién en accidn, o también como: El conjunto de fases o efapas

sucesivas a fravés de las cuales se efectla la administracién, misma que se

interrelacionan y forman un proceso integral.
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1.3.2.5. La Estructura y el Disefio Organizacional

Concepto de Estructura de la Organizacion

Una organizaciéon es un grupo humano deliberadamente constituido en formo a

fareas comunes y en funcidn de la obtencidn de objetivos especificos.

Para poder alcanzar los objetivos propuesios, partiendo, en la casi fotalidad de
los casos, de recursos limitados, resulfa necesaria la construccidn de un esquema

o modelo, que pemita la interrelacidon e interaccién de sus elementos.

La eshuctura serd entonces, la hetramienia que le pemiia a la organizaciéon

alcanzar sus objetivos.

e Permite lograr una defeminada disposicidn de sus recursos,
+ Facilifa la redlizacion de las actividades vy

e Coordinacién de su funcionamiento

La estruciura organizacional puede definirse como el conjunio de medios que

maneja la organizacién con el objeto de dividir el frabajo en diferentes tareas y

lograr la coordinacién efectiva de las mismas:

Principios de Administracién

Definicidn de Administraciéon Financiera

Definicién de Control Interno

Andlisis Financiero

Afributos de las recomendaciones

1.3.3. Los Tributos
Para aplicar una estrategia fributaria a la organizacién familiar, definiremos

también como nuestro marco tedrico la Tributacién y para ello hablaremos de la

Teoria de la Tributacion.
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Adam Smith, el padre de la economia clésica, se pronuncié sobre los principios

de la imposicién, aspecto de fundamental importancia para el desarollo

cientifico de la teoria de la tributacién.

Tales principios aun siguen vigentes, siendo los que se mencionan a continuacion:

Justicia, Proporciondlidad o Igualdad.- Segun el cudl los sUbditos de cualquier
Estado deben contribuir al sostenimiento del gobierno en proporcién de sus
respectivas facultades, esto es, en proporcion a las rentas o haberes de que
gozan bajo la proteccién de aquel.

Cerlidumbre o Cerieza.- El fribufo que cada individuo estd obligado a pagar,
debe ser cierio y determinado y no arbitrario. El tiempo de su cobro, la forma
de pago, la cantidad que deba satisfacerse, todo ha de ser claro e inteligible
para el coniribuyente y para cualquier ofra persona.

Comodidad.- Segun el cual todo fribufo debe exigirse en el fiempo y modo
que sea mds cémodo y conveniente a las circunstancias del contribuyente.
Economicidad.- Todo impuesio debe exiraer del poder de los particulares Ia
menor cantidad posible por encima de la suma que entra efectivamente en
el Tesoro puUblico del Estado, es decir que todo impuesto requiere ser
productivo y de gran rendimiento, pero ademds debe ser econdmico en
cuanto a su adminisiracién y control. Al respecto, tedricos modemos como
Luigi Einaudi sefiala que si el costo de la recaudaciéon excede el 2% del

rendimiento total del impuesto, este es incosteable.

A partir de estos principios, ofros especidlistas formularon otros, que debe acatar

todo sistema tributario, a los que le denominan principios complementarios que

son:

o x> b~

Capacidad de Pago
Capacidad de Beneficio

Del Crédito por Ingreso Ganado
De la Ocupacién Plena

De la Convivencia
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No son los fributos los Unicos recursos con los que cuenta el Estado para hacer
frente a los gastos que, con fines de interés general, estd obligado a redlizar, pero

en el momento actual son los mds importantes.

Los recursos no tributarios pueden provenir del amrendamiento de bienes de
propiedad del Estado o de su venta, de empréstitos, herencias, legados o
donaciones o de la explotaciéon de sus propias empresas; en consecuenciaq, junto
a los recursos que obliene el Estado de su propio patrimonio, sin distraer la riqueza

de la economia privada, encontramos los fributarios.

La recaudacién de los fributos en el Ecuador se redliza a través de:

a. Los Municipios en lo referente a los impuestos prediales y del Régimen
Seccional;

b. La Corporacién Aduanera Ecuatoriana (CAE) recauda los impuestos de
comercio exterior (aranceles);

c. El Servicio de Renias Internas (SRI} adminisira el resto de impuestos que tienen

una cobertura a nivel nacional.

Los articulos contenidos en el Cédigo Tributario regulan las relaciones juridicas
provenientes de los iribuios, enire los sujetos actlivos y los coniribuyentes o
responsables de aquellos. Estas normas se aplicardn a tfodos los tributos:
nacionales, provinciales, municipales o locales o de otros entes acreedores de los
mismos, asi como a las situaciones que se deriven o se relacionen con ellos. Para
estos efectos, entiéndase por tributos: los impuestos, las fasas y las contribuciones

especiales o de mejora.
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1.3.3.1. Los Impuesios

La Ley General de Espaiia [(Art.26), define a los impuestos del siguiente modo:

“Son impuestos los tributos exigidos sin contraprestacion, cuyo hecho imponible
estd constifuido por negocios, actos o hechos de naturaleza juridico o
econdmica que ponen de manifiesto la capacidad coniributiva del sujeto
pasivo, como consecuencia de la posesidon de un patrimonio, la circulacién de

los bienes o a la adquisicion o gastos de [a renia”.

Esta definicidn es muy clara y menciona al sujeto pasivo que es el coniribuyenie y
suU capacidad confributiva medida en hegocios, bienes de capital o patrimonio

como hecho generador del impuesto.

El impuesto es el principal ingreso iributario del Estado, siendo el instrumento mdas
versdiil para la actuacién de la politica fiscal. Los servicios pUblicos generdles se
financian con impuestos y las obras puUblicas que aporfan un beneficio a la
comunidad como parques, pasos a desnivel, regeneracién urbana, eic. se
financian en parte con impuestos y en parte con contribuciones especiales

llamadas mejoras.
Los impuestos se clasifican en impuestos directos e impuestos indirectos.

Son impuestos directos los que alacan manifestaciones inmediatas de riqueza

como el patrimonioc y la renta. Un ejemplo es el Impuesto a la Renta Anual.

Son impuesios indirectos los que inciden en manifestaciones mediatas de riqueza,
como los actos de cambio, produccién y consumo! como ejemplo podemos
mencionar el impuesto al valor agregado, el impuesto a los consumos especiales

y los derechos arancelarios.

! Dr. José Vicente Troya, Documento de los Tributos, septiembre del 2.002
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Los efectos econdmicos de los impuestos suelen estudiarse desde el punio de

visia del comportamiento de una determinada persona, inducido por la

imposicién, siendo los principales los siguientes:

a.

Efecto Renta: Es la disminucién de la renta monetaria producida por el
impuesto, siendo tal disminucién proporcional al monto del impuesto pagado.
Efecto Sustitucion: Es el cambic en la forma de utilizar la renta. La imposicion
sobre un producto determinado eleva su precio, motivando que la persona
sustituya su consumo por el de ofro producto cuyo precio sea inferior. De igual
modo el efecto sustituciéon se produce enire la renta (equiparable al frabajo) vy
el ocio o descanso y también enire el consumo presente y el futuro. El
consumo futuro se identifica como el ahorro.

Efecto Incentivo: Es el cambio en el uso de los factores de la produccion,
capital y trabagjo. Elimpacto producido por un impuesio sobre la renta que se
aplica por primera vez sobre un individuo, producird que este incremente el
numero de horas de frabajo gque le permita ganar una renta adicional con la
gue pueda mantener el poder adquisitivo.

Efecio Bienestar: Es la incidencia total sobre el bienestar de la persona,
originada en la distribucién de la renta provocada por el impuesio y el
consiguiente cambio en las costumbres consumistas. Podemos observar que,
el sistema tributario afecta a la economia en razén de su incidencia sobre el
consumo, Y. por tanto, sobre el comporiamiento de los individuos y también

por su repercusion sobre la produccién y la oferta de recursos productivos.

Desde el punto de vista de los individuos o personas naturales, un impuesto

direcio sobre la renta, al disminuir el poder adquisitivo, fiende a retraer &l

consumo y el ahorro.

lgual efecto, es decir retraer el consumo y el ahorro, puede producir un impuesto

indirecto que grave a consumos especificos (ICE), en cuyo caso puede

desencadenarse el efecto sustifucion, induciendo al consumo de otros bienes no

afectados por la imposicién.
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Desde el punio de vista de las empresas o personas juridicas, los impuestos
producen alteraciones en los factores de la produccion: mano de obra'y capital.
El aumento de la presién fributaria en las épocas de prosperidad tiende a evitar
la inflacién vy su reduccién en épocas recesivas procura evitar la depresion de la

economia.

1.3.3.2. Tasas

La tasa es un fributo cuyo hecho imponible consiste en la utilizacién privativa o el

aprovechamiento especial del dominio pUblico.

Las tasas se aplican sobre servicios pUblicos municipales siempre que el monto de
ellas guarde relacién con el costo de produccion de dichos servicios. Se
entenderd como costo de produccién el que resulte de aplicar regias contables
de general aceptacién, debiendo desecharse la inclusién de gastos generales
de la adminisiracién municipal que no tengan relacién direcia y evidente con la

prestacién del servicio.

La Ley de Régimen Provincial (arficulos 88 y 91) se refiere a las tasas como
ingresos propios de estas corporaciones e indican que estos recursos se cobran
por utilizacidn de servicios. El Estado puede crear y aplicar tasas y contribuciones

especiales de acuerdo con la ley segin la constitucidn politica articulo 257.
1.3.3.3. Contribuciones Especiales

Las contribuciones especiales son un ributo cuyo hecho imponible consiste en la
obtencién por parte del sujeto pasivo de un beneficio o de un aumenio de valor

de sus bienes, como consecuencia de la redlizacién de obras puUblicas o del

establecimiento o ampliaciones de servicios publicos.
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Un ejemplo de estas confribuciones es la plusvalia de quienes se establece se
benefician particulamente de un obra pudblica, por lo cudl fienen que pagar un
gravamen Yy quien debe percibir la contribucién es el ente que redlizé la obra
puUblica. En el caso de Guayaquil, se creo un iributo a los predios ubicados en las

zonas de regeneraciéon urbana.

En el arficulo 1 de la Ley de Régimen Provincial se manifiesta: "Los Consejos
Provinciales recuperardn el monfo de las inversiones de sus obras de
infraesiructura mediante el cobro de coniribuciones especiales de mejoras

previstas en la Ley de Régimen Provincial”

En el articulo 6 de la misma Ley sefiala: "Se entiende por pl\lusvah'o, para los fines
de esta coniribucién, la parte de la diferencia del valor entre el Ulfimo avaldo
catasiral anterior a la iniciacién de la obra y el que redlice después de
terminadas la obras definidas".
{
El pedje y contribuciones parecidas se han considerado como contribuciones o
tasas que se satisfacen por la utilizacion de la obra pl’JbliCCl.E No se cumple la nota

fundamental de ser prestaciones exigidas a favor del Estado, para que sean

consideradas fributos.

Las municipalidades y los consejos provinciales pueden| crear coniribuciones

especiales en uso de las faculiades que se les concede la Constitucion;
1

!

debiendo expedir las comespondientes ordenanzas.

1.3.4. Los Impuestos en el Ecuador

l
Los impuestos solamente pueden crearse mediante leyes aprobadas por el
Congreso Nacional y puestas en vigencia por el Presidente de la RepuUblica. Es
facultad exclusiva del Presidente de la Republica el preparar proyectos de leyes

tributarias y someterlos a la aprobacion del Congreso Nacional.
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En general, en Ecuador los impuestos son administrados por Gobiernos Nacionales

vy Municipales.

El Servicio de Rentas Internas (“SRI") es la autoridad adminisirativa encargada de
recaudar los impuestos naciondles y, en términos generdles, de expedir

reglamentos y resoluciones relacionados con las leyes tributarias.
Los principales impuestos corporativos en Ecuador son los siguientes:

a. Impuesto ala Renia
b. Impuesto al Valor Agregado (IVA)

c. Impuestos Municipales
1.3.4.1. Impuesto a la Renta

En términos generdles, las sociedades ecuatorianas y las sociedades exiranjeras
gue tengan una sucursal en Ecuador u ofro tipo de establecimiento permanente,

estdn sujetas a impuesto a la renta en Ecuador.

En el caso de las sociedades exiranjeras el impuesto estd relacionado

exclusivamente con sus negocios en Ecuador.

El sistema de adminisiracion iributaria estd fundamentado en el principio de la
propia determinacién y declaracion del impuesto por parte del coniribuyente.
Los contribuyentes deben presentar una declaracidon impositiva anual al SRI. En la
declaracién de impuesto, los contribuyentes determinan su ingreso, deduccién y

exenciones aplicables, y liquidan el impuesio.

El impuesto generado por sobre el valor que hubiere sido previamente refenido,

debe pagarse conjuntamente con la declaracién.

Se generan intereses y mulias en caso de falia de presentacion de la declaracion

o de mora en el pago de impuestos causados o de impuestos retenidos.
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El pago en exceso del impuesto puede reclamarse a fravés de un proceso de

reembolsoc ante la autoridad administrativa o la corte competente.

En generdal, el ingreso bruto de una sociedad para determinado periodo
impositivo es equivalente a las ventas brutas menos las devoluciones vy los
descuentos (mds ofros ingresos derivados de intereses, cdnones, regdlias,
ganancias de capital, entre otros), menos el costo de los bienes o servicios
vendidos. En términos generales, solamente son deducibles para efecios
impositivos, los costos y gastos ordinarios y necesarios para la generacién de la
renta. AUn cuando aplican muchas limitaciones, en general se consideran costos
vy gastos deducibles, enire ofros, los salarios, deudas incobrables, cdnones,
intereses, el costo de bienes y servicios generadores de renta, vy la depreciaciéon y

amorlizaciéon.

El ingreso gravable estd sujeto a una fasa impositiva Unica del 25%. En caso de
gue se reinvierta la villlidad mediante el incremento del capital de la sociedad

que la generd, la fasa impositiva se reduce dl 15%.

1.3.4.2. Impuesto al Valor Agregado {IVA)

En general, el IVA grava la importaciéon de bienes y la fransferencia de propiedad
de bienes muebles, en cualquier etapa de su comercializacidn. También aplica a
la prestacién de servicios. La tarifa del IVA es 12%. Existen ciertas excepciones y
exenciones del IVA como los aportes en especie al capital de sociedades,
fusiones, escisiones, fransferencia de acciones, participaciones y otros fitulos

valores.

1.3.4.3. Impuestos Municipales

Existen fundameniaimente dos impuestos que gravan a las sociedades que

operan en Ecuador:
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1. El “Impuesto de Patente” que debe pagarse anualmente en todos los
cantones en donde se realicen operaciones comerciales. Generalmente el
monto no es significativo, adn cuando la formula para su determinacion es
compleja y varia de un municipio a ofro.

2. El impuesto de 1.5X1.000 sobre activos fotales. Se frata de un impuesto anual
equivalente al 0,0015 del valor tofal de los activos (aplican cierfas
deducciones). Se lo paga proporcionalmente en cada cantén en donde se

realizan actividades comerciales.
1.4.  METODOLOGIA
1.4.1. Tipo de Estudio:
Exploratorio y Descriplivo
Exploratorio: consideramos este tipo de estudio, ya que no existe ninguna
investigacion precedente acerca de la situacién administrativa — financiera de

esta organizacion.

Descriptivo: consideramos este fipo de estudio, ya que partiremos de la

recoleccién, descripcidn y evaluacién de la infomacién financiera y de las

entrevistas redlizadas a la administracién para el desarrollo de esta investigacion.




1.4.2. Método de la Investigacién

El método que vamos a utilizar en la fesis es el inductivo porque partiremos de
situaciones concretas como el levantamiento de informacién a iravés de los
registros contables y entrevistas con los empleados de cada una de las
compafiias y personas naturales de la organizacién, para luego hacer un
diagnostico general y plantear alternalivas adminisirativas, financieras y

fributarias.

1.4.3. Fuentes

Fuentes Primarias:

Redlizaremos enirevistas al personal administrativo de la organizacién que nos
ayudaran a recopilar informacién sobre las operaciones efectuadas en la

organizacion.
Fuentes Secundarias:

Para la redlizacién de esta tesis emplearemos los datos v la informacién financiera

de cada uno de los integrantes de la organizacién familiar.

Nos apoyaremos en la informacion financiera de las compafias, principios
contables generalmente aceptados, principios administrativos v financieros, el
Cddigo, la Ley y Reglamento de Régimen Tributario, Ley de Compaiiias, Cédigo

Civil y Reglamento de Facturacion.

1.4.4. limitaciones

Se redlizara un estudio de la organizacién familiar, tanto de cada uno de sus
miembros, como de cada una de las empresas, para lo cual utiizaremos dos

principales insfrumentos de recoleccién de informacién, los cuales son enirevistas

a los accionistas y revisiéon de los estados financieros.
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Sin embargo se considera fundamentdal anticipar que este estudio estard limitado
a la veracidad de la informacién recolectada, pudiendo en cierfos casos
haberse omifido informacién importante por parte de la administracién de la
organizacién, lo cudl se espera no ocura, ya que basados en una posicion
reciproca estamos convencidos de que nuesiro estudio serd una herramienta
muy importante para mejorar la situacién administrafiva de la organizacion asf

como para lograr una optimizacién de sus recursos.

Adicionalmente, consideramos importante indicar que estamos concientes de
que para efectuar una investigacién de este género, es necesario evaluar la
informacién de dl menos los fres Ultimos afios consecutivos, sin embargo para el
desarmrollo de esta tesis, se han considerado Unicamente la evaluacién de la
informacién financiera de los afios 2005 y 2006, esto debido a que la
administracién de las empresas, que es nhuesira fuente de informacién,

Unicamentie nos facilité lo referente a los afios mencionados.

De igudl forma, se convino con la administracién de la organizacién, quien
cordialmente accedié a colaborar con nuesira investigacién, gue se mantendrd,
por concepto éticos la confidenciadlidad tanto de los accionistas como de las
empresas, ulilizados durante toda la redaccién los nombres de Javier, Enrique y
Carlos Barcia, no siendo estos los verdaderos hombres de los accionistas, al igual
que de las compaiias, las cudles bdjo las razones socidles de Bargad, Mizone,
Salquin, Faeli, y Carinvest, han sido sujeto de estudio, no siendo sus verdaderas
razones sociales, mds es importante indicar que tanto la informacién de los
accionistas como la de las empresas ha sido homologada a la del personas

naturales y juridicas de nuestra investigacion
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1.4.5. Alcance de la Investigacién

Se redlizard la recoleccién de informacién de cada uno de los miembros, de la
organizacién incluyendo dentro de ésia, fanio a cada uno de los accionisias,

como a cada una de las empresas.

Luego de esta recoleccién se elaborard un diagnostico de las empresas con el fin
de establecer las principales falencias y debilidades adminisirativas, siendo
importante citar que nos dedicaremos a andlizar las fransacciones de cardcter

locdl, y no dlguna fransaccién que provenga del exiranjero.

Una vez terminado el estudio del desempefio administrativo, se procederd a la
recomendacidon de soluciones a las fdlencias enconiradas, e inclusive
escogiendo las principales herramientas administrativas pertinentes para el
eficiente desempefio de esta organizacién, lo cual a su vez serd aseverado por
medio de la presentacidn de los estados financieros una vez aplicadas las

mismas, o que evidenciard las mejoras esperadas.
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CAPITULO 2

CONOCIMIETO DEL NEGOCIO Y
ANALISIS DE LA ORGANIZACION
FAMILIAR




2.1. Antecedentes de la Organizacion

Los hemanos Barcia adminisiran los bienes de la familia provenientes de
herencias. Hace mds de doce afios, su padre conslifuyd las cinco compahias
que se mencionaran a continuacién, en cuyos activos se registraron los bienes

heredados que son: Efectivos, Propiedades, Acciones, y Equipos.

Durante los Ullimos afos las companiias no han percibido ingresos, pero si han
incurrido en gastos relacionados al funcionamiento de las mismas, fales como:
Impuestos Municipales (Permiso de Funcionamiento y Pafentes, Impuestos
Predidles}, Manienimiento de Bienes, Contribucién a la Superintendencia de
Compainiias, Cuotas de Afiliacidon a las Cadmaras de Comercio e Industrias, esta
situacién ha originado pérdidas que en algunos casos supera el 50% del capital

suscrito mas las reservas.

Algunos de los inmuebles de las compafiias se encueniran amendados, sin
embargoe los valores recibidos por arendamiento no son regisirados en las
cuentas de las Compaiiias, sino que son percibidos a fitulo personal por Xavier

Barcia.

Los hermanos Barcia solventan ademds de sus gastos personales, ciertos gastos
gue corresponden a las compafiias, como los originados por el mantenimiento

de sus bienes inmuebles y gastos de empleados.

Para cubrir esfos valores reciben fransferencias bancarias de una cuenta que
mantienen en Estados Unidos cuyos fondos heredaron y sobre los cuales no

hicieron la respectiva declaracién de impuesto a la renta por herencia.

Un andlisis a priori demuesira que las operaciones desarrolladas por las personas
naturales y las compafiias de esta organizacidn familiar son de alto riesgo, por lo
cudal, es necesario estudiar un nuevo esquema que considere los aspectos legales
vigentes y sea viable desde el punto de vista administrativo, financiero y tributario

del negocio.
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2.2. DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION

2.2.1. Historia y Constitucién de las Compaiiias

En vista del dlfo grado de correlacion entre las transacciones de las cinco
empresas familiares y las de sus ifres duefiocs y, debido a la situacién de no
encontrarse una separacion clara entre los ingresos y gasios que redlizan las
mismas, es necesario mencionar no solo los antecedentes de las cinco
compafiias, sino también los de los fres miembros del grupo, para conocer el
perfl de cada uno, y al final poder esiablecer si existen debilidades
administrativas y financieros tanto para las personas naturales como para las

personas juridicas de la organizacién:

2.2,1.1. Personas Naturales

» Xavier Barcia

Es el mayor de los hermanos, con 45 afios de edad, es el Presidente de las cinco
Compaiiias y el mds involucrado en la situacion adminisirativa v financiera de las

empresas.

Mantiene varios negocios en el exterior, por lo que redliza vidjes frecuentes. No

fiene formacién profesional administrativa.
* Carlos Barcia
El segundo de los hermanos, es Gerente de las cinco compariias, y muy pocas

veces se presenta en las empresas debido a que pasa la mayor parte de su

fiempo vigjando en el exiranjero, por negocios personales.
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» Enrique Barcia

El menor de los hermanos, es Subgerente de las cinco Companiias, al momento se
encuenira redlizando estudios de Adminisiracién de Empresas en la Universidad

Ceniral de Florida

No se encuenira vinculado con las empresas, pues radica totalmente en Estados

Unidos.

¢ Jjuan José Barcia

Es el apoderado de la compafiia, mantiene tercer grado de consanguinidad con
los hermanos Barcia, en cdlidad de tio, ya que es el hermano menor de Xavier
Barcia padre, a quien siempre lo apoyd en sus hegocios persondles.

Este factor le ha permitido gozar de la fotal confianza de los herederos y actuales
accionistas de las empresas, a pesar de no contar con una experiencia
adminisirativa destacable, sino mdés bien con conocimienios administrativos

empiricos aprendidos en el franscurso de los afos.

No mantiene formacién profesional, vy no se he preocupado de una

autodiddctica en temas administrativos ni financieros.

Habita en la ciudad de Guayaquil, y su presencia en la empresa es frecuente.

2.2.1.2. Personas Juridicas

« Bargad S.A.

En 1995, los hermanos Barcia, compraron a un Estudio Juridico todas las acciones

de esta sociedad andnima, que habia sido constituida dos afios antes.
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Esto lo hicieron con el propésito de poder comprar un deparfamento que
adquirieron en ese entonces en el centro de la ciudad, cuyas escrituras preferian
que queden regisiradas a nombre de una Compafiia. Este departamento se
adecuaria para utiizarlo como oficina, la misma que administraria todos los

bienes que los hermanos heredaron

De acuerdo a las escrituras de constituciéon, podemos anotar que Bargad S.A., se
constituyd mediante escritura pUblica gue autorizd el Notario Primero del Cantédn
Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez Veldsquez, el 23 de Julio de 1993 e inscrifa en
el Regisiro Mercantil del cantén Guayaquil, el 6 de Agosto de 1993; siendo su
objeto social la importacién, compra, venta, distribucidén, consignacién,
comercidlizacidon, representacion, agenciamienfo de vehiculos, camiones,
equipos, repuestos; maquinarias industriales y agricolas, aeronaves. Pudiendo dar
asesoramiento técnico administrativo a foda clase de empresas y la
administracion de bienes de parficulares y sociedades, ya sean comerciales o
civiles, pudiendo adminisirar arrendar y explotar por cuenta propia o de terceros,
toda clase de bienes muebles e inmuebles, urbanos y rurales. La Compafiia se
constituyé con un capital Pagado de 2'000.000 de Sucres y un Capital Autorizado
de 4'000.000 de Sucres.

Mediante escritura pUblica autorizada por el Notario Primero del Canitdn
Guayaquil, el 7 de Noviembre de 1994 e inscrita en el Regisiro Mercantil de este
Cantén el 17 de diciembre de 1995, la compafia aumentd su capital a

10'000.000 de Sucres y reformé sus estatutos sociales.

Posteriormente mediante escritura puUblica que autorizé el Notario Primero del
Cantén Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez Veldsquez, el 2 de Eneroc del 2002 e
inscrita el 30 de Agosto del 2002, aumentd su capital pagado a US$2,400.00 y el

capital autorizado a US$4,800.00 y reformd su estatuto social.
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* Mizone S.A.

Los hermanos Barcia son herederos de esta Compariia que era de su padre.
Cuando &l fallecié, Mizone S.A. tenia como activo principal dos condominios
ubicados en las Cimas del Bim Bam Bum, un departamento ubicado en Urdesa
Norte y un edificio fipo banco ubicado en el ceniro de la ciudad, en pleno casco

bancario.

De acuerdo a las escrituras de constitucidn, podemos anotar que Mizone S.A., es
una sociedad andénima que se consitituyd mediante escrifura publica que
autorizé el Notario Primero del Canidn Guayaquil Doctor Carlos Quifdnez
Veldsquez, el 12 de Agosto de 1978 e inscrita en el Regisiro Mercantil del Cantén
Guayaquil, el 28 de Noviembre de 1978, con un capital de 10.000 Sucres; siendo
su objeto social la importacién, compra, venta, distribucién, consignacién,
comercializacién, represeniacién, agenciamienio de vehiculos, camiones,
equipos, repuestos; maquinarias industriales y agricolas, aeronaves. Pudiendoe dar
asesoramienfo técnico adminisiralive a toda clase de empresas y la
adminisiracion de bienes de particulares y sociedades, ya sean comerciales o
civiles, pudiendo adminisirar, arrendar y explotar por cuenta propia o de terceros,

toda clase de bienes muebles e inmuebles, urbanos y rurales.

Medianie escritura puUblica autorizada por el Notario Primero del Canidn
Guayaquil, el 17 de Julio de 1998 e inscrita en el Registro Mercaniil de este
Cantén el 22 de Agosto de 1998, la compaiia aumenid su Capital a 5'000.000 de

Sucres v reformd sus estatutos sociadles.

Posteriormente mediante escrifura pUblica que auiorizé el Notario Primero del
Cantén Guayaquil, Doctor Rodolfo Pérez Pimentel, el 2 de Enero del 2002 e
inscrita el 30 de Agosto del 2002, aumentd su capital pagado a US$800.00 vy su

capital autorizado a US$1,600.00 y reformé su estatuto social.
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* Carinvest S.A.

Los hermanos Barcia heredaron esta Compaiiia a la muerte de su padre.
Cuando él fallecid, Carinvest S.A. tenia como activo principal acciones ordinarias

y nominativas del capital de la Compafiia de Cervezas Nacionales C.A..

De acuerdo a las escrituras de constitucién, podemos anotar que Carinvest S.A.,
es una sociedad andénima que se constituyd mediante escrifura puUblica que
autorizd el Notario Primero del Cantdn Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez
Velasquez, el 6 de Mayo de 1980 e inscrita en el Registro Mercantil del canton
Guayaquil, el 8 de Julio de 1980 con un capital de 10.000 Sucres; siendo su
objeto social la importaciéon, compra, venia, distribucidn, consignacion,
comercidlizacién, represeniacién, agenciamiento de vehiculos, camiones,

equipos, repuestos; maquinarias industriales y agricolas, aeronaves.

Pudiendo dar asesoramiento técnico adminisirativo a toda clase de empresas y
la administracién de bienes de particulares y sociedades, ya sean comerciales o
civiles, pudiendo administrar arrendar y explotar por cuenta propia o de terceros,

toda clase de bienes muebles e inmuebles, urbanos y rurales.

Mediante escrifura pUblica autorizada por el Notfario Primero del Cantdn
Guayaquil, el 28 de julioc de 1998 e inscrita en el Regisiro Mercantil de este Cantdn
el 22 de agosto de 1998, ia compaiiia aumentd su Capital a Cinco Millones de

Sucres y reformo sus estatutos socidles.

Posteriormenie mediante escritura pUblica que autorizd el Notario Primero del
Cantén Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez Veldsquez, €l 2 de Enero del 2002 e
inscrita el 30 de Agosto del 2002, aumentd su capital pagado a US$800.00 y su

capital autorizado a US$1,600.00 y reformé su estatuto social.

-36-




* Faeli S.A.

Cuando el padre fallecié los hermanos Barcia heredaron esta Compafia que era
de su padre. Faeli S.A. tenia como activo principal acciones ordinarias y

nominativas del capital de Compafiia de Cervezas Nacionales C.A..

De acuerdo a las escrituras de constifucidon, podemos anotar que Faeli S.A., es
una sociedad andénima que se consfiluyé mediante escritura pUblica que
autorizé el Notario Primero del Cantdn Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez
Veldsquez, el 12 de Febrero de 1976 e inscrifa en el Regisiro Mercantil dei cantén
Guayaquil, el 13 de Marzo de 1976 con un capital de 10.000 Sucres; siendo su
objeto social las actividades propias de la consiruccidn de toda clase de
viviendas vecinales e unifamiliares vy de toda clase de edificios, ceniros
comerciales, residenciales, condominios e induskiiales; el disefio, consiruccidn,
planificacién, supervisibn vy fiscdlizacion de cudlquier clase de obras
arquitectdnicas y urbanisticas. Puede dar asesoramiento técnico adminisirafivo a
toda clase de empresas y la administracién de bienes de particulares y
sociedades, ya sean comerciales o civiles, pudiendo adminisirar arrendar vy
explotar por cuentia propia o de terceros, toda clase de bienes muebles e

inmuebles, urbanos y rurales.

Mediante escrifura puUblica autorizada por el Notario Primero del Cantdn
Guayaquil, el ? de Julio de 1998 e inscrita en el Registro Mercantil de este Cantén
el 22 de Agosto de 1998, la compafia aumenté su Capital a 5'000.000 de Sucres y

reformo sus estaiuios sociales.

Posteriormente mediante escritura publica que autorizdé el Notario Primero del
Cantén Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez Veldsquez, el 2 de Enero del 2002 e
inscrita el 30 de Agosto del 2002, aumenté su capital pagado a US$800.00 v su

capital autorizado a US$1,600.00 y reformé su estatuto social.
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» Salquin S.A.

Los hermanos Barcia son herederos de esta Compafia que era de su padre.
Cuando él fallecid, Salquin S.A. tenia como activo principal dos casas de playa,
una en Punta Blanca - Salinas vy la otra en Barbasquillo —~ Manta. La Compariia

nunca ha ejercido ninguna actividad.

De acuerdo a las escrituras de constitucién, podemos anotar que Saiquin S.A., es
una sociedad andnima que se constituyd medianfe escritura pUblica que
autorizé el Notario Primerc del Canidn Guayaquil, Doctor Carlos Quifidnez
Veldsquez, el 19 de Abril de 1979 e inscrita en el Registro Mercantil del cantén
Guayaquil, el 28 de Mayo de 1979 con un capital de s/.8.000; siendo su objeto
socidl la reproduccién en cautiverio de camarones mediante el establecimiento
de ldboratorios, principalmente mediante el desove de hembras grdvidas
capturadas o por la maduracién de los adulios en criaderos especiales. La
consfruccién de plantas procesadoras de alimentos o productos para el propio
consumo de la actividad camaronera que desarroliara, pudiendo

comercidlizarlos en el mercado nacional e internaciondl.

El cullivo y cria de camarones en viveros y piscinas y su fase extractiva con fines

de comercidlizacion.

Mediante escritura puUblica autorizada por el Notario Primero del Cantén
Guayaquil, el 2 de Agosto de 1998 e inscrita en el Registro Mercantil de este
Cantdn el 23 de Septliembre de 1998, la compaiia aumentd su Capital a Cinco

Millones de Sucres y reformé sus estatutos sociales.

Posteriormente mediante escritura pUblica que autorizd el Notario Décimo Sexto
del Cantén Guayaquil, Doctor Rodolfo Pérez Pimentel, el 2 de Fnero del 2002 e
inscrita el 30 de Agosto del 2002, aumenid su capital pagado a US$ 800 y su

capital autorizado a US$ 1,600 y reformé su estatuto social.
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Actualmente el capital accionario de las cinco empresas esta distribuido de la
sigulente manera:

33.33% Xavier Barcia

33.33% Carlos Barcia

33.33% Enrique Barcia

Los Estatutos otorgan al Presidente y Gerente las mismas facultades, teniendo

ambos la representacion judicial y exirajudicial de las cinco Compafiia.

En ausencia de ambos, el subgerente podrd prorogarse las funciones de
Presidente y Gerente y también podrd ejercer la representacion judicial y

extrajudicial.

Cabe anotar que ain ninguna de las companias ha realizado ningin irdmite
para cumplir con la nueva disposicién de la Superintendencia de Compaiiias
emitida el 1 de Noviembre de 2006, mediante Registro Oficial #389, Decreto
No.1975, Art.1 donde se establece como capital minimo US$10,000.00 para las

compaiias andénimas

2.2.2. Misidén y Visién de la Organizacién Familiar

Misién

Fl padre de los Barcia cred las compahias con el objeio de promover el desarrolio
inmobiliario en la ciudad de Guayaquil, con la findlidad de safisfacer ias
necesidades habitacionales de sus ciudadanos. A excepcidon de Salquin S.A. que
se conslituyd con el objeto de desarrollarse en el mercado camarcnero, objetivo

que jamds fue cumplido.
Vision

Ubicar las compahias en una importante posicién en el mercado inmobiliario, asi

como ser empresas eficientes en la inversién de valores en el mercado bursatil.
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Cuando los hermanos Barcia heredaron las compaiiias decidieron simplemente
mantenerlas para que estas administren los bienes, mds no para que sigan

operando y den cumplimiento al objeto para el que fueron creadas.

2.2.3. Proceso Operativo

2.2.3.1. Dela Organizacion

La Organizacién integrada por las cinco compafiias de propiedad de los
hermanos Barcia, es dirigida por un Apoderado del Presidente que fiene plenas
facultades durante su ausencia, y que en la prdctica es quien administra la
organizacién, la cudl estd conformada por 16 empleados que ifrabajan en

relacién de dependencia para el Sr. Xavier Barcia.

Segun nos menciond el Apoderado de las compafias el objetivo del Sr. Barcia es
evitar que los empleados frabajen para cualquiera de sus compafiias, para

obviar a futuro el pago de utilidades.

Del fotal de 16 empelados, 6 son administrativos y el resto es personal operativo

para dar mantenimiento a las propiedades.
Las compahias no fienen érganos de gobiemo, su jerarquia es horizontal y las

decisiones estdn centralizadas 100% en el Apoderado cuando existe ausencia del

Presidente.
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Grdfico No. 4
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El Departamento Operativo y de Mantenimienio con su jefe a la cabezq, se

encarga de dar mantenimiento en lo que respecta a pintura, remodelaciones,

adecuaciones y mantenimiento de las instalaciones de las siguientes

propiedades:

Departamento tipo oficina de 60 mis2 ubicado en el Edificio Valco.
Condominio de 300 mis2 de temeno y 620 mis2 de construccién ubicado en
las Cimas del Bim Bam Bum, con 5 departamentos.

Condominio de 350 mis2 de terreno y 650 mis2 de construccién ubicado en
las Cimas del Bim Bam Bum, con 6 departamentos.

Departamento de 280 mis2 ubicado en Urdesa Norte.

Edificio bancario de 800 mis2 de terreno y 2,250 mis2 de construccién ubicado
en el ceniro de la ciudad.

Casa de 600 mis2 de ferreno y 280 mts2 de consfruccién ubicada en Punta
Blanca-Salinas.

Casa de 400 mis2 de temeno y 220 mis2 de consiruccién ubicada en

Barbasquillo-Manta.
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Grafico No. 5

ESQUEMA DE ACTIVIDADES DE LA ORGANIZACION
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2.2.3.2. De Cada Compaiiia

Por la forma como estd organizada la compaiiia es dificil describir un proceso
operativo especifico para cada una, mds ain establecer algun flyjograma, sin

embargo mencionaremos Ia razén que mantiene activa a cada Compania:

Bargad S.A.

En las oficinas que Bargad S.A. posee en el Edificio Vaico, actuaimente estan
laborando los empleados que trabajan para Sr. Xavier Barcia, por lo fanto, en
redlidad fodas las actividades de administracion de la organizaciéon estdn
centrdlizadas aqui. Esfo puede definir a Bargad S.A. como la principal dentro de

la organizacién.

El personal administrative bajo la direccién del Apoderado, se encarga de
redlizar los pagos a los empleados del Sr. Barcia, a los proveedores, realizar
compras y buscar clientes para el alguiler de propiedades directamente o a
través de intermediarios. La contadora registra las fransacciones que diariamente
se generan Y se encarga de redlizar las declaraciones que le comesponden a la

Compahia.

Se elaboran reportes para la gerencia cuando esta lo solicite.

Mizone S.A.

La Compaiiia es propietaria de estos bienes inmuebles:

o Condominio de 300 mis2 de terreno v 620 mis2 de consiruccién ubicado en las
Cimas del Bim Bam Bum fiene 5 departamentos.

* Condominic de 350 mis2 de terreno y 650 mis2 de construccién ubicado en las

Cimas del Bim Bam Bum tiene 6 departamentos.

* Departamenio de 180 mis2 ubicado en Urdesa Norte.




« Edificio fipo Banco ubicado en el centro de la ciudad de 800 mis2 de terrenoy

2,250 mis2 de construccién.

Actualmente, en los Condominios de las Cimas del Bim Bam Bum estan alquilados
5 departamentos, 4 estdn desocupados y 2 son ocupados por los hemmanos,
cuando se encueniran en el pais, los mismos que permanecen amueblado.
También se encuenira alquilado el departamento ubicado en Urdesa Norte vy el

Edificio Bancario.

A los inquilinos no se les entrega factura cuando cancelan el canon mensual de
arrendamiento a excepcidn del Edificio Bancario, que es faciurado por Xavier
Barcia. Estos ingresos no estdn siendo regisirados en Mizone S.A., sino que se

ingresan a la cuenta personal de quien cobra.

Carinvest S.A.

Esta Compaifiia es una de las mds antiguas y los hermanos la han conservado
desde que la heredaron, sin redlizar ninguna acftividad con ella. Carinvest S.A.,
en calidad de titular de acciones recibe anualmente dividendos de la Compafia

Cervezas de Nacionales C.A. en donde posee un paguete accionario minoritario.

Faeli S.A.

Esta compafiia es una de las mas antiguas y los hermanos la han conservado
desde que la heredaron. Posee acciones de Compafia de Cervezas

Nacionales C.A.

Anios airds el Sr. Xavier Barcia redlizé a cuenta de la compafiia, una inversién en
un Poriafolic Administrado de Inversién en el Bank of American, la que fue
efectuada con sus fondos personales. Recibe anualmente dividendos por los
intereses generados por este portafolio, los que no son contabilizados por la
compafiia, pues son cobrados por el 3r. Xavier Barcia en cadlidad de

Representanie Legal de la misma y depositados en su cuenta personal.
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Salquin S.A.

Esta Compafiia también recibida en herencia, registra las propiedades que el

papd de los Barcia poseia:

e Casa de 600 mis2 de terreno y 380 mis2 de consiruccién ubicada en Punia
Blanca-Salinas.
e Casa de 400 mis2 de temreno y 220 mis2 de consiruccién ubicada en

Barbasquillo -Manta.

Las dos propiedades estén desocupadas y las ufilizan los hermanos cuando van a

la playa.

2.3. ANALISIS DE DESEMPENO DE LA ORGANIZACION

Desarrollaremos un Andlisis Institucional de la Organizacién, con el propésito de

esclarecer las actividades realizadas para cumplir con la mision.

2.3.1. Hicacia

La misidn de la organizacién no ha sido explicada al personal que labora en la
organizacién, que de manera general conocen que irabdjan para una
Compania de administracién de bienes, pero no fienen claro ni objefivos, ni

propdsitos, peor una visién del fuiuro de la empresa.

Sin embargo cuando el padre de ios Barcia cred las compaiias las creo con el

objeto de promover el desarrollo inmobiliario en ia ciudad de Guayaquil.
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Si se foma la misién de la Escritura de consiitucion de las Compaiiias, fenemos
mds de una pdgina, por lo que tendriamos que circunscribimos sélo al parrafo
gue menciona que las Compariias se dedicardn a brindar asesoramiento fécnico
vy administrativo a toda clase de empresas y a la adminisiraciéon de bienes
particulares, pudiendo administrar, arendar y explotar foda clase de bienes
muebles e inmuebles. En la escritura de constitucidon de Salquin S.A., se establece
como obijeto social la reproduccion en cautiverio de camarones, esta actividad

no se cumple.

Si queremos evaluar de qué manera la organizacién avanza hacia el
cumplimienio de su misidn, podriamos mencionar los siguientes problemas de

efectividad:

a. La declaracién del objetivo de creacion de la Compaiiia establecido en las
escrifuras de constitucidn, no constituye la razén de ser de la sociedad,
porque es demasiado extensa e imprecisa.

b. Debido a la falita de difusion de la definicion de la misién, ésta no es
conocidq, peor aceptada por el personal.

c. No hay programas que organicen las actividades en funcién del cumplimiento
de una buena administracién de los bienes de la familia.

d. No hay coniroles para evdluar la efectividad de la empresa.

2.3.2. FEficiencia

La organizacién esta constituida por compahias pequefias, cuyo tamafio de
activos no llega a US$1,000.000.00, por lo cual no estdn obligadas a conftratar

auditores externos.

Para revisar la eficiencia con la que la organizacién maneja sus recursos

andlizaremos los siguientes aspectos:
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2.4. HABILIDADES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

Los seis empleados son profesionales, sin embargo sélo dos readlizan tareas
relacionadas con su profesién. Los cuairo empleados restantes realizan tareas

que estdn por debajo de su preparacion, o cual ocasiona dos problemas:

a. Sub-utilizacién de las capacidades del personal.

b. Costo elevado para la empresa, que pudiera coniratar un personal con un

perfil y nivel de remuneracién mds bajo.

2.4.1. Apoyo al Desamrollo Profesional

La filosofia de los duefios es que el personal se capaciia en la marcha, en el dia a
dia, y es la practica lo que les otorga la experiencia. Consideran que con la
preparacion formal que tiene el personal cuando ingresa, es suficiente. Por eso
no apoyan cursos de capacitacién, y con dificuliad aprueban algtn permiso por

motivos de estudio, en caso de que estos interfieran en su horario laboral.

2.4.2. Revision de las Funciones del Personal

No hay Manual de Funciones y Procedimientos, ni preccupacién por documentar
los procesos; por lo cudl las aclividades que redliza el personal estén acordes con
los problemas que dia a dia tienen que resolver; existiendo fambién fareas diarias
rutinarias que cada uno, por la fuerza de la costumbre, conoce que tiene que
redlizar.

2.4.3. Revision de la Misién

No ha habido difusion, ni revision de la mision desde la constituciéon de las

Compafiias.

Salquin S.A. no ha definido una misién y visién pues esta compariia no opera.
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2.5. VIABILIDAD FINANCIERA

La administracién de la organizacién ha tratado ientamente de ir adaptdndose a
las exigencias del mercado. Por ejemplo, en el afio 2005 tuvo que cambiar
intfegramente todas las instalaciones de frio de su edificio bancario ubicado en el

casco comercial, para poder entregarlo en alquiler a una agencia bancaria.

Sin embargo, estos cambios han sido practicamente obligados por las exigencias
del mercado, porque no hay preocupacién por la innovacion, ni por adaptarse a

las nuevas tecnologias, hablando en el caso de herramientas administrativas.

Para determinar la viabilidad financiera de la organizacién, requiere revisar los

siguientes aspecios:
2.5.1. Estructura de Gastos

Cabe resaliar que se incluirdn dentro de esfa revisidn, tanto los gastos de las
personas juridicas como de las personas naturales, esto debido a la relacidén
fransaccional existente entre las compatiias y los accionistas, considerando que
frecueniemente, Xavier Barcia, ha asumido gastos que les correspondian asumir
a las empresas, por ofro lado, las compahias han cosieado gasios de los

hermanos cuando estos se encueniran denfro del pais.

Los gastos estdn distribuidos tal como consta en el siguiente cuadro:
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Los rubros de gastos mds significativos son sueldos, teléfono, seguridad y

mantenimienio.

Gastos de Personal

Representa el mayor rubro dentro de los gastos asumidos por las compafiias y los
miembros familiares de la organizacién {38%) y no esta cargado a las companias,
pues la nomina es pagada a titulo personal por el Sr. Xavier Barcia, quien tiene su
respeciivo nimero patronal en el IESS. Todos los empleados son dfiliados y gozan

de los beneficios de ley.

A continuacién un rol de pagos:
{Ver Anexo # 1)

Luz y Teléfono

Se registra el gasfo por consumo elécirico y telefénico redlizado por las
compahias y los hermanos Barcia. El gasto asumido paor los hemmanos Barcia
comresponde al consumo redlizado por elios cuando se encueniran en el pais,
por lo generadl vienen al Ecuador por 3 meses. Estos gastos no son regisirados en la
contabilidad de las compafiias, pues consideran que son gastos personales de
los duefios, sin embargo las planilas de consumo se emiten a nombre de Ias
mismas, pues son esias las propietarias de los bienes inmuebles utilizados por los

miembros de la familia.

Mantenimienio

El 94% aproximadamente de este gasto es cancelado por los hermanos Barcias,
pues las companias propietarias de los bienes no reciben el ingreso generado por
el alquiler de sus propiedades, pues son cobrados a titulo personal por el Sr.
Barcia, lo que no les permite cubrir sus gastos de operacion mds importantes, por

esta situacion él financia las operaciones de la organizacién.
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Seguridad

Los gastos de guardiania son asumidos por Carinvest S.A. que una de las
companias que tiene liquidez porque percibe ingrescs por dividendos. Este
servicio es contratado por una Compafiia de Seguridad, que cobra US$630.00
por cada puesto de guardia de 24 horas. Los gastos del 2006 y 2005 fueron de la

siguiente manera:

Tabla No. 3

Gastos por Compaiiia de Seguridad

Propiedades 2006

|1 Cond. Cinmas de Bim BamBum 7,560.00

1 Cond. Cimas de BimBamBum 7.560.00

1 Casa Barbasauillo 7.560.00

1 Casa de Punia Blanca 7.560.00

TOTAL $30,240.00

2.6. ESTRUCTURA DE RECURSOS FINANCIEROS

Las compaiias no estdn percibiendo ingresos porque los arriendos que le
corresponden son cobrados por Xavier Barcia, quien destina parte de los ingresos

a para cubrir el pago de personal y el mantenimiente de las propiedades.

En el caso de las Compainiias Faeli S.A. y Carinvest S.A. que generan sus propios
ingresos a ifravés del cobro anual de dividendos de Compafia de Cervezas
Nacionales C.A., estos fondos son colocados en certificados de inversién a 30
dias plazo, al 4% de interés, que responde a la tasa promedio del mercado
ecuaforiano, los que se encuenira regisirados en la cuenta de Intereses

Ganados en cada Compaitia.
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Carinvest S.A. posee 59,860 acciones y Faeli S.A. posee 19,366 acciones
nominativas de US$1,00 cada una del capital accionario de Compaiiia de

Cervezas Nacionales C.A., cuyo capital suscrito es de US$ 20'000.000.00.

En el afio 2005 las Compaiiias recibieron de Comparnia de Cervezas Nacionales
C.A. el saldo de US$0.99 correspondiente al dividendo por cada accidén del
ejercicio econdmico 2004. Posteriormente, en el mismo afio hubo un anticipo de
dividendo del ejercicio econdémico 2005, correspondiente a US$1.00 por cada

accion.

En abril del 2006 recibieron el saldo comespondiente a US$0.83 por cada accidn
del dividendo del 2005 y luego, en septiembre recibieron un anticipo de US$1.00
por accidén del gjercicio econémico 2006. En la Junia de Accionistas de marzo
de este afo, se resolvié enitregar US$2.09 por cada accién del ejercicio
econdmico 2006; por lo tanto US$1.09 por cada accidn ingresaran a Faeli S.A. y
Carinvest S.A. en el 2007.

El reparto de dividendos se puede aqpreciar en el cuadro que consia a
continuacioén:
(Ver Anexo #2)

El defdlle de la distribucién de las uiilidades y enirega de dividendos a los
accionistas de Compafiia de Cervezas Nacionales C.A., del afio 2005 y 2004, en
los Informes Econdmicos de esos afios.

{Ver Anexo #3)

Adicional a las acciones, Faeli S.A. posee un portafolio adminisirado de inversién
en el exterior en el Bank of American con un saldo al 31 de diciembre del 2006 de
US$55.000.00 el cual no se encuentra reportado en los estados financieros de la
compariia pues los ingresos generados por este fondo son cobrados por Xavier
Barcia en calidad de Representante Legal y depositados en su cuenta personal,
este fondo es alimentado en ciertas ocasiones con los ingresos por dividendos,

previa autorizacién del Presidente.
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Esta inversién no ha sido registrada por la compafiia, pues el Sr. Xavier Barcia es

quien maneja esia inversidn personalmente.

Al momento las Companias fienen é departamenio que han permanecido
desocupados durante 2 afios, lo cual significa un gasto mensual de
mantenimiento de US$1,800.00 aproximadamente, sobre el cual no ha habido, ni
hay ningn reforno, por la falta de ingresos de las compaiiias estos gasios son
solventados en ciertas ocasiones por los hermanos Barcia. Ademds las dos casas
de la playa permanecen durante 9 nueve meses del afio vacias, generando

gasios de mantenimienio y guardiania.

Los inmuebles que poseen las compafhias se encueniran registrados al avalto
catasiral. La compaiiia utiliza las siguientes tasas de depreciacion:
Edificios 10%
Muebles y Enseres 12%
Equipos de Oficina 12%
Vehiculo 5%
Equipos de Computacién 33.33%

Los acftivos de las compafiias son depreciados en linea rectq, y se lleva un conirol

de los activos que se adquieren.

2.6.1. Origen de los Fondos

La organizacién y la familia ha mantenido durante los Ultimos dos afios, un
promedio anual de ingresos de US$400,000.00, de los cuales el 40% provienen de

ingresos por dividendos y el 30% por ingresos de alquiler.

A continuacién consta un cuadro de las fuentes de origen de ingresos obtenidos
durante los dos Ullimos afios tanto por las Compafias como por las personas
naturales:

(Ver Anexo #4)
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Los ingresos por alquiler corresponden a:

Tabla No. 4

Ingresos de las Propiedades Alquiladas

Propiedades # Mensual Anual
Condominio 1 Cimas del Bim Bam Bum 3 350,00 12.600.,00
Condominio 2 Cimas del Bim Bam Bum 2 350,00 8.400,00
1 Depariamenio en Urdesa 1 600,00 7.200.,00
1 Local Bancario 1 7.800,00 93.600,00
TOTAL $9.100,00 $121.800,00

Sin embargo, hay que mencionar que estos ingresos que le corresponderian a la
compariia Mizone, no son regisirados por la misma, sino que son cobrados por el

Sr. Xavier Barcia v los deposita en su cuenia personal.

Es por esta razén que Mizone S.A. no tiene una fuente de ingresos para cubrir sus
gastos.

2.7. ESTRUCTURA DE ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO

2.7.1. Inversiones en Acciones
Carinvest S.A. posee 59,860 acciones y Faeli S.A. posee 19,366 acciones

nominativas de US$ 1,00 cada una del capital accionaric de Compafiia de

Cervezas Nacionales C.A., cuyo capital suscrito es de US$ 20'000.000.
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2.7.2. Obligaciones Bancarias

No existen pasivos con los bancos, pero si una Cuenta por Pagar a los accionistas
que supera los US$150,000.00. la misma que cada afo sigue aumeniando,
debido a que Unicamente Carinvest S.A. y Faeli S.A. obtienen ingresos
correspondientes al cobro de dividendos generados por el paquele accionario

mantenido en Compafia de Cervezas Nacional C.A..

Al 31 de diciembre del 2006 la Cuenta por Pagar a los Accionistas presenta los

siguientes valores:

Tabla No. 5

Cuentas por Pagar a Accionistas

Compaiias Valor
Bargad S.A. 18.356,04
Salguin S.A. 131.458,32
Total $149.814,36

2.7.3. Capital de Trabajo

La organizacidn requiere de un capital de trabajo de US$26,000.00 para cubrir sus

gastos mensuales, calculado en base a los gastos del 2006.

Los gastos en el 2006 fueron:
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Tabla No. é
Capital de Trabajo

Delalle Valor
Gastos totales de las compafiias 158.291,97
oo e epracion et
Gastos de sueldos (asumidos por Xavier Barcia) 130.573,27
Total de Gastos de Compaiiias $314.065,24

El total dividido para 12 meses, equivale a US$26.172,10

Sin embargoe esfos gastos que no son financiados totalmente por las Compafiias,
son cubiertos con fondos traidos via transferencia bancaria desde una cuenta
del exterior hacia una cuenta personal del Sr. Barcia.

inyeccién financiera a las empresas cuando es hecesario.

2.8. ASPECTOS DE LA CAPACIDAD DE LA ORGANIZACION QUE AFECTAN EL

DESEMPENO DE LA ORGANIZACION

2.8.1. Lliderazgo Estratégico

La Presidencia es ocupada por el hermano mayor Xavier Barcia, quien carece de

Luego el redliza una

formacidn profesional y cuenta con poca experiencia en administracién.
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Generalmente el estd ausente por continuos vidjes fuera del pais y encarga sus
funciones a un Apoderado, quien fiene una edad de 62 afios y es familiar de los
hemanos Barcia, en fercer grado de consanguinidad (Tio), no posee mucha
experiencia en el drea administrativa, pero es la persona en quien confian los

Barcia.

Entonces, el liderazgo formal lo ejerce el apoderado, quien es una persona que
por mds de cuarenta afios ha trabajado con la familia y conoce sus actividades
y el negocio familiar, por lo cudl trata de asignar tareas a los empleados, en base
a las operaciones del giro del negocio; fratdndose de una persona mayor, es

natural que haya resistencia al cambio.

Las atribuciones otorgadas al Apoderado de la Compafiia tienen un campo de
accién muy amplio, lo que le otorga un exceso de poder, originando que exista

una probabilidad de fraude.

No hay ningUn plan estratégico que detalle los valores especificos, misidon, metas,
ni procedimientos que se seguirdn para lograr un buen desempefio en la
organizacién. La Junta Directiva estd conformada por los fres hermanos que son
accionistas al 100% de la Compaiiia. Por sus continuos vigjes, generamente no
hay Juntas y cuando se redlizan porque la ley asi lo exige, se tratan sélo de Juntas

de escritorio, por cumplir un mero formalismo.

2.8.2. Estructiura

El sistema de relaciones laborales para ejecutar las tareas de en la organizacién
es simple, estd encaminado a satisfacer las necesidades inmediatas de sus

duefos, o de dar mantenimiento a las propiedades.

La estructura jerdrquica es horizontal, y cada uno redliza el frabgjo asignado

generalmente por los duefios o por el Apoderado.
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2.8.3. Recursos Humanos

El personal que irabagja en la organizacién es un elemento vdlioso, porque son

personas alilamente capacitadas.

En foial son 16 empleados. Sin embargo, las capacidades del personal son

subutilizadas y la mayoria de las personas no estdn en posiciones apropiadas.

Cuando se conirata al personal se les exige un perfil muy alto, por lo cual la
empresd flene que pagar una remuneracién superior de lo que le corresponderia
segin el mercado. El resultado es que contrata personal sobre cdlificado para

los cargos requeridos.

No hay politicas de personal, y si bien existe una Jefa Administrativa y Recursos
Humanos, no liene la auloridad para fomar decisiones. En redlidad, es el
Apoderado quien tiene poder de decisién en cualquiera de los aspectos relativos

al personal.

No hay un sistema de ascensos ni de promociones internas, y tampoco perfiles
laborales adecuados. Cuando existe una vacante, se redacta un anuncio para
publicar en el periédico, con los requisitos que en ese momenio el Gerente o el

Apoderado crean necesarios.

En el momento en que ingresa un nuevo empleado, no hay ninguna induccién, y

el propio trabajador debe ir descubriendo poco a poco lo que tiene que hacer.

No hay capacitacién por parte de la empresa, ni se conceden permisos para
que el empleado lo haga por su propia cuenta. Por lo que los frabajadores creen

que no hay oportunidades de crecimiento profesional dentro de la organizacion.

Los aumentos de sueldo son anuadles y estdn en funcién de la tasa de inflacion vy,

a lo impuestos por el Gobierno Nacional.
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No existe comedor interno, el persondl fiene una hora para almorzar. Cada
gquincena todos los empleados reciben un valor de subsistencia por comida,

equivalente a US$1.,80 por cada dia laborado.

2.8.4. Finanzas

No se elabora un presupuesto anual formal de las operaciones de la empresa.
Los Estados Financieros sélo se presentan a la Gerencia al final del aio, previo a
la convocatoria a Junta de Accionistas y la cual se redliza mds que para efectos

de andilisis, para cumplir con los requisitos de la SIC y el SRI.

2.8.5. Programas —Servicios

No existen programas de desarrollo empresarial en marcha en la organizacion, ya

que nho hay planificacién, ni un liderazgo esiratégico adecuado.

2.8.6. Infraestructura

Las condiciones en que se desarrolla el frabagjo en la organizacién en lo referente
a la parte fisica cuenta con un drea que cubre dos oficinas provistas con
iluminacién adecuada, sistema de enfriamiento y servicios bdsicos. No hay

comedor interno.

Como las oficinas estdn ubicadas en una zona ceniral, el personal llega por sus
propios medios de transporte. Los equipos eléctricos estan protegidos con UPS y
reguladores de voltaje. Dos veces al afio se da mantenimiento a la oficina y se

pinta el interior.
Las comunicaciones telefénicas son buenas. Las oficinas se encuentran ubicadas

a tres cuadras de las agencias bancarias, lo cual facilita la labor diaria que los

mensdajeros redlizan en los bancos.
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2.9. POLTICAS CONTABLES UTILIZADAS POR LA ORGANIZACION

La organizacién mantiene sus registros contables en US Délares a partir del 1 de
Abril del 2000 y de acuerdo con los principios de contabilidad generamente
aceptados en el Ecuador, que son los mismos utilizados en la preparaciéon de los
estados financieros. A continuacién mencionamos los principios contables mdas

importantes que se han utilizado:

2.9.1. Inversiones

Inversiones Temporales.- Son inversiones de libre disponibilidad, los intereses

generados por estos fondos se registran mensualmente.

Inversiones Permanentes.- Estan registradas al costo de adquisicién, se actualiza

su valor en base al valor patrimonial proporcional.

2.9.2. Activo Fjo

Estd regisirado al costo. Las erogaciones por mantenimiento y reparaciones se
cargan a gastos al incurrirse en ellas, mieniras que las mejoras de importancia
se capitdlizan {superiores a US$600.00}). La depreciacién se caicula por el
método de linea recta, tomando como base la vida Ufil estimada de los

activos relacionados.

La vida 0til estimada de las propiedades, maquinaria y equipo es como sigue:

-62-




Tabla No. 7
Vida Util de los Activos

ACTIVOS ANOS
Edificios 20
Muebles y Enseres de Oficina 10
Equipo de Oficina 10
Vehiculos 5

2.9.3. Gastos

Cargos y Gastos Diferidos.- Estén consfituidos por los gastos efectuados en
adecuaciones redlizadas a las instalaciones del local bancario vy las
adecuaciones por dafios efectuadas a la planta elécirica que posee Ia

organizacién. Este valor se amortiza en un periodo de 3 arios.
Gastos y Costos.- Son cargados a resultados como gastos corrientes del periodo
Ingresos Operacionales.- Corresponde a los intereses ganados por la

participaciéon que mantienen los miembros de la organizaciéon en la Compafiia

de Cervezas Nacionales C.A.
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CAPUTULO 3

DETERMINACION DE LAS
DEBILIDADES ADMINISTRATIVAS Y
FINANCIERAS LUEGO DE LA
EVALUACION DEL NEGOCIO




3.1. DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Para efectuar un diagnéstico administrativo y financiero hemos realizado
entrevistas a los empleados y al adminisirador de las compahias, con la finalidad
de conocer exclusivamente las fransacciones efectuados por los hermanos
Barcia vinculadas con las companias. Adicionalmente revisamos los registros

contables de las mismas.

En nuestro andlisis consideramos la folalidad de los ingresos percibidos y gastos
incurmidos por los miembros de la organizacién relacionados con el giro del

negocio.

Esta revisién responde al hecho de conocer la situacidén financiera de Ia
organizacién familiar e idenfificar las debilidades adminisirativas y financieras,
qgue de acuerdo a la ley originarian obligaciones fribuiarias, procesos de
liquidacién y contingencias penales, las cuadles podrian ser determinadas por los
organismos de conirol y sancionadas de acuerdo con ias nommas legales

vigentes.

A continuaciéon exponemos la situacién general y especifica de los miembros de
la organizacidn, deferminada luego de nuesiro andlisis, las cuales originan riesgos

fributarios y problemas administrativos y financieros.

3.2. Situacién General de la Organizacion

La organizacién familiar mantiene la politica de emitir una factura por un monto
supetiar al de sus gastos, a Xavier Barcia, con el objeto de presentar utilidad en
sUs ejercicios econdmicos, esta practica la implementaron varios afios alrds,
cuando los administradores de las compafias determinaron que la presentacion
de resultados negativos en los estados financieros podria acarrear problemas con

el organismo de conirol.

Durante los Ultimos afios las compariias no han recibido ingresos.
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3.2.1. BARGAD S.A.

Es la encargada de administrar la totalidad de los bienes de los hermanos Barcia,
ceniralizédndose en esta compania el 100% de las funciones operativas de la

organizacion.

Las funciones operativas son redlizadas por los 16 empleados que frabajan bajo
relacién de dependencia para el Sr. Xavier Barcia, laborando en las instalaciones
de Bargad S.A. . Este persondl es el encargado de ejecutar las tareas operativas
de la organizaciéon las que no se encueniran establecidas en un manual de

procedimienios

En el aspecio laboral, la Compafiia no tiene ningdn rubro registrado por pago a
empleados. Sin embargo, relacionados directamente con las actividades
administrativas y operativas de la Companiia laboran dos empleados:

{Ver Anexo #5)

Ano 2005

En el 2005, al finalizar el afio, existe un ingreso por US$21.940.31 correspondiente a
una factura por administracion de bienes familiares que Bargad S.A. cobré a
Xavier Barcia. Esta factura se redlizo Unicamente para solveniar los gastos
incurridos por la empresa duranie este afio, los que ascienden a US$19.,682.76; de

esa forma el resuliado del gjercicio fue una utilidad.

El Apoderado de las compaiiias recomendd a los accionistas redlizar varias
inyecciones de dinero, las que dl finalizar el afio ascendieron a US$15,000.00,
permitiendo cubrir los gastos relativos a la empresa, siendo los mds importantes los

incurridos por servicios bdsicos, movilizacidén y mantenimiento.

Los fondos recibidos fueron registrados como una Cuenta por Pagar a

Accionistas.
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Ano 2006

Hasta mediados del afio 2006 se manejaron con el mismo enfoque de facturar lo
necesario para cubrr los gastos, faciurando por adminisiracién de bienes
familiares la cantfidad de US$$10,293.93, sin embargo la administracién de la
compaiia (Apoderado, Accionistas) pensé que no convenia seguir con el mismo
procedimiento del afio anterior, pues los accionistas no estaban de acuerdo en

cancelarimpuesto por ingresos no generados por las compafiias.

Los fondos fransferidos a la compaiiia en calidad de préstamos durante esfe aio
ascienden a un folal de US$7,000.00, lo que aumenitd el endeudamienio con

terceros, mantenido por la compania hasta el afio 2005.

La Compaiiia posee un departamento para uso de oficina en el Edificio Valco
con dos parqueos, funcionando en esta propiedad la administracién y los
empleados que frabajan para los Barcia, los que no estdn enrolados por ia

Compaiia.

Por la utilizacién de esta propiedad, Bargad no cobra ningln valor vy por lo tanto
no recibe ningln ingreso por concepto de dlguiler, razdn por la cual tiene que
recibir inyecciones de dinero por parte de sus accionistas, a pesar de que existen
algunos gastos relativos a la propiedad que no son cargados a la Compafiia, lo
gue significa que en los estados financieros de la misma no se refleja la situacidon

real de Bargad.

La manera de administrar la empresa origina que la misma no presente una base
imponible para la determinacién del impuesto a la renta, ni declare ante los

organismos de control la verdadera situacién financiera de la empresa.
En consecuencia el manejo adminisirativo-financiero de la compariia da origen

durante este afio a una pérdida por US$7,828.21, la que sumada con las pérdidas

obfenidas en afios anteriores supera el 50% del capital suscrito mds las reservas.
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De conformidad con las normas de la Superintendencia de Compafiias, cuando
las pérdidas acumuladas de una compaiiia alcancen el 50% o mdés del capital
suscrito y el total de reservas, ésta se encontraria en causal de disolucion, si los

accionistas no toman acciones pertinentes a mejorar su situacion pairimonial.

Para efectos de condiliacién tributaria. los gastos que han sido cargados tienen
documentacién debidamente soportada con comprobantes que cumplen con

el Reglamento de Facturacién, por lo tanto no existen gastos no deducibles.

3.2.2. MIZONE S.A.

Ano 2005

Al finadlizar el afio, existe un ingreso por US$$38.662.34 comespondiente a una
factura por administiracién de bienes familiares que Mizone S.A. emitié a Xavier

Barcia.

Esta factura se redlizé Unicamente con el objeto de cubrir los gasios realizados
durante el afio, pues de no redlizarse esia factura la compahia hubiera
reportado una muy considerable pérdida, esto debido a que durante el 2005, se
realizé una fuerte inversion por adecuaciones en la ceniral de dire del local
bancaric de propiedad de Mizone S.A.. la cual se enconifraba obsoletq,
adicionalmente se efectuaron modificaciones en la béveda y en las

instalaciones eléctricas, para poder eniregar el local bancario en alquiler.

Las adecuaciones le significaron a la compafiia un desembolso de US$63,567.89
el cual fue registrado en la cuenta cargos diferidos, este monto incluye
principalmente la compra e instalaciéon de un sistema de aire ceniral de 90.000
BTU.

Para cubrir los gastos incuridos en este afio Mizone S.A. recibi®é  US$S$40,000 vy

US$5.000.00 de Carinvest S. A. y Xavier Barcia respectivamente.

-67-




Ano 2006

Hasta mediados del afio 2006 se manejaron con el mismo enfoque y de la misma
manera, facturaron por administracién de bienes familiares la cantidad de
US$46.855.06, sin embargo los accionistas de la compaiiia decidieron que no
convenia seguir con el mismo procedimiento del afio anterior, pues no estaban

de acuerdo en cancelar impuesto por ingresos no generados por la compahia.

Para cubrir los gastos relativos a la empresa los accionistas decidieron que la
inyeccién financiera se redlice a fravés de una compadia relacionada, siendo
Carinvest S.A. la que redlice la inyeccion por un valor de US$90,000.00, valor que

fue registrado como Cuenta por Pagar a Compainias relacionadas.

La falta de liquidez le genera a la compafiiia un aumento en el endeudamiento

con terceros cada afio.

La Compania no ha percibido los ingresos correspondientes a los arriendos de las
propiedades que aciudlmente tiene alquiladas. Estos ingresos estdn siendo

percibidos a fitulo personal por Xavier Barcia.

La omisidn del regisiro de estos ingresos en Mizone, puede ser considerado por
parte de la autoridad fributaric como una omisién dolosa de ingresos vy
consecuentemente podria cdiificarse como un acto de defraudacién fributaria,
el cudl seria sancionado con la pena de prisién durante un plazo que puede ser
seis meses hasta fres afos para el representante legal de la compariia, sin
perjuicic de los intereses por mora y multas a las que hubieren lugar de

conformidad con lo establecido en el Cédigo Tributario.

Adicionalmenie, la omision del reconocimiento del ingreso por alquiler, origina
que Mizone no emita el respectivo comprobante de venta y por lo tanto no haya
efectuado la percepcién del 12% IVA, de conformidad con lo establecido en las

disposiciones legales vigentes.
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Esta situaciéon da origen a:

a. Obligacién tributaria por no pago del [IVA

b. La falia de emisién de comprobante de venta por parte de los contribuyentes
de acuerdo al Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Intermno, constituye
una falta reglamentaria, siendo la sancién por no emitir comprobantes de

venta, si esta es detectada por el SRI, en la clausura del establecimiento.

El sistema que actudimenie uliliza la organizacién no reconoce todos los gasios
de mantenimiento incunidos en los bienes inmuebles perienecientes a Mizone,
por cuanfo la mayor parte de esos desembolsos son efectuados a titulo personal

por Xavier Barcia. Esta situacién origina los siguientes riesgos:

a. Una mayor base imponible en la determinacion del impuesto a la renta, por
cuanto el gasto de mantenimiento no es registrado en su totdlidad en los
estados financieros. En esie momenio la compafiia no ha pagado mds
impuesto a la renta, debido a que tampoco ha regisirado los ingresos por

alquileres que le corresponde.

b. Para Xavier Barcia origina una obligacién tributaria debido a que los pagos
por mantenimiento de las propiedades, no se relacionan directamente con la
obtencién de sus rentas personales, por lo tanto no podrian ser considerados

como gastos deducibles en la determinacién del impuesto a la renta personal.

Actualmente las actividades adminisirativas y operativas relacionadas con las
actividades de Mizone S.A., se redlizan en una oficina de propiedad de Bargad
S.A., compaiiia relacionada de la misma, sin embargo no se le cancela ningin

valor de alquiler por utilizacién de la oficina.
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En el aspecto laboral, la Comparia tampoco tiene ningin rubro registrado por
pago a empleados, ya que fodos frabajan en relacién de dependencia para
Xavier Barcia. Sin embargo, relacionados directamente con las actividades
administrativas y operativas de la Companiia laboran los siguientes empleados:

(Ver Anexo # 8)

3.2.3. SALQUIN S.A.

La situacion de Salquin S.A. es similar a la de Bargad S.A. y Mizone S.A., durante el

afo 2005y 2006 la compahia practicamente no ha recibido ingresos.

Ao 2005

En el 2005, al finalizar el afio, existe un ingreso por US$48,292.39 comrespondiente a
una factura por administracion de bienes familiares que Salquin S.A. cobrd a
Xavier Barcia. Esta factura se realizé Unicamente con el objeto de presentar

utilidad como resuliado del gjercicio.

El principal gasto incurrido fue de US$56.789.00 correspondiente a amreglo de
planta eléctrica con la que cuenta la casa de la playa ubicada en Barbasquillo
Manta de propiedad de la misma, el dafio se originé por un cambio de voltaje

eléctrico.

Para cubrir los gastos incunidos durante este afo la adminisiracién de la
compafiia (el Apoderado) sugirid a los accionistas redlizar una inyeccién de

dinero.

Salguin S.A. recibié  US$5.000.00, US$48,000.00 y US$5,000.00 de Faeli S.A.,
Carinvest S.A. y Xavier Barcia respectivamente, por inyeccién financiera, valores
que fueron regisirados en las Cuentas por Pagar a Accionistas y Compafiias

relacionadas.
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Ano 2006

Hasta mediados del afio 2006 se manejaron bajo el mismo esquema, facturando
por adminisiracién de bienes familiares la cantidad tofal de US$44,133.60, sin
embargo los accionistas de la comparifa decidieron que no convenia seguir con
el mismo procedimienio del afio anterior, pues no estaban de acuerdo en

cancelarimpuesto por ingresos no generados por la compahia.

Para cubrir los gastos incuridos por esta compafiia los hermanos Barcia redlizaron
varias inyecciones de fondos en calidad de préstamos los que se regisiraron en

una Cuenta por Pagar Accionisias.

La ausencia de ingresos le origina a Salquin S.A. un aumento en su pasivo, el

mismo gue es superior en un 27% al 100% de sus activos.

La compariia no tiene ninguna fuenie de ingreso, ya que las dos propiedades
que posee son exclusivamente ulilizadas por los hermanos Barcia para
vacacionar, por lo tanjo se pone en riesgo el principio contable del negocio en

marcha.

Al findlizar este ejercicio econdmico, la compafia reporia una pérdida por
US$8.784.17, la que sumada a las pérdidas obtenidas en afios anteriores supera el

50% de su capital suscrito mds las reservas.

De conformidad con las normas de la Superintendencia de Compaiiias, cuando
las pérdidas acumuladas de una compafia alcancen el 50% o mds del capital
suscrito y el total de reservas, la compaiiia estaria en causal de disolucién, si los
accionistas no toman acciones pertinentes a mejorar la situacién patrimonial de

la Compahia.

-71-




Actudimente las actividades administrativas y operativas relacionadas con las
actividades de Salguin S.A. se redlizan en una oficina de propiedad de

Bargad S.A., sin embarge no se cancela ningtn valor por alquiler de la oficina.

En el aspecto laboral, la comparfiia fampoco tiene ningdn rubro regisirado por
pago a empleados, ya que todos frabajan en relacion de dependencia para
Xavier Barcia. Sin embargo, relacionados directamente con las actividades
operativas de las casas de la playa, laboran los siguientes empleados:

(Ver Anexo # 7)

3.2.4. CARINVEST S.A.

En el 2005, Carinvest S.A. presenté una utilidad de US$96,309.11, pues sus ingresos
provenientes de dividendos ascendieron a US$119,121.40 y los ingresos por
infereses ganados en cerlificados de inversidn colocados a 30 dias plazo con

renovaciones, a una fasa promedio de 4,5% anual ascendieron a US$9,052.24.

Mientras que sus gastos ascendieron a US$31,864.53, deniro de los cuales
podemos observar que la compafia ha incurrido en gastos por seguridad vy
vigilancia por U$$29,332.86. a pesar de no mantener bienes que salvaguardar de

la delincuencia.
La seguridad pagada por esta compaiiia es para resguardad los activos de
propiedad de sus compahias relacionadas, en vista de que éstas no generan

ingresos a diferencia de la misma.

Un andlisis de este rubro muesira que los valores coresponden a:
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TABLA No. 8
GASTO POR PAGO DE SEGURIDAD

{PROPIEDADES ANO 2005

1 Cond. Cimas Bim 8am Bum 7.,333.20

1 Cond. Cimas Bim Bam Bum 7.333.20

1 Casa Barbasquillo 7.333.20

1 Casa de Punta Blanca 7.333.20

ITOTAL $29,332.80}

Ano 2006

Los Ingresos provenientes de dividendos ascendieron a US$109,548.29 y los
ingresos por intereses ganados en ceriificados de inversién colocados a 30 dias
plazo con renovaciones, a una ifasa promedio de 4% anual ascendieron a
US$12,768.00.

En este afio nuevamente se incurid en gastos por seguridad y vigilancia que
representan un total al final del periodo de U$$30,240.00 que no tienen ninguna

relacién con la actividad que desarrolla Carinvest, mencionada anteriormente.

A la fecha existe una utilidad acumulada por el valor de US$376,773.57, la que
incluye US$89,230.26 cormrespondiente a la utilidad obtenida en este afio,
pudiendo ser repartida a los accionistas (1/3 a cada hermano Barcia), previo a
una reunién de Junia General en la que se elabore el Acta respectiva. Hace

mds de cuairo afios que la compafiia no entrega dividendos a los accionistas.

Cabe mencionar que en caso de ser repartidos, estos dividendos constituyen un

ingreso exento de impuesto para los hermanos Barcia.
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Al igual que los Ingresos provenientes de los dividendos que Carinvest $.A. recibe
por su participacién en el capital accionario de Compadia de Cervezas
Nacionales C.A. son ingresos exentos para la compafiia, atendiendo al principio
que evita el pago de doble tributacion, por lo tanto esta Compariia no esta

sujeta a obligaciones tributarias por impuesto a la Renta.

La base legal se encuentra en el Arf. 11 del Reglamento de la Ley de Régimen
Tributario segun el cudl en el caso de dividendos pagados o acreditados por
sociedades nacionales a favor de ofras sociedades nacionales o de personas
naturales nacionales o exiranjeras, no habrd relencidén ni pago adicional de
impuesto a la rentq, de cuya declaracién y pago es responsable la sociedad que
los distribuyd, sin perjuicio de la obligacidon de declararlos por parie de los

perceptores.

Es decir que se consideran como ingresos exentos, una vez pagado el impuesto a

la renta por parte de la sociedad generadora de dichos dividendos.

Como hecho relevante vale la pena mencionar que a parlir de Julio del 2007,
Compania de Cervezas Nacionales C.A. ha iniciado un proceso de dbsorcién por
fusidn de Cerveceria Andina a fin de fortalecer el Grupo Cervecero que durante
muchos afios pertenecié a Julio Mario Santo Domingo y que a partir del afio 2005
pertenece a SAB MILLER; por lo cual a futuro la  paricipaciéon que tiene
Carinvest S.A. en Cerveceria Andina, pasaria a sumarse al capital accionario en
Compahia de Cervezas Nacionadles. Con esta fusién, existe la expectativa de

una mejora en el dividendo futuro que recibird Carinvest S.A..
Actualmentie las actividades administrativas y operativas relacionadas con las

actividades de Carinvest se realizan en una oficina de propiedad de Bargad, sin

embargo no le paga ningUn valor de alquiler por utilizacién de la oficina.
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En el aspecto laboradl, la compafiia tfampoco tiene ningdn rubro registrado por
pago a empleados, ya que todos frabajan en relacién de dependencia para
Xavier Barcia. Por {ratarse de una actividad esporddica, esta actividad esta
incluida dentro de las funciones ocasionales de la Asistente Ejecutiva que trabaja
para Xavier Barcia, y cuyo sueldo fue incluido en la ndmina proyectada para

Mizone.

Ademds, dado que esta Compaiia genera utilidades todos los arfios, no seria
recomendabile incluir personal aqui, ya que originaria que de las ufilidades que
actualmente son exentas para los accionistas, se les eniregue el 15% de

participacion a los empleados que fueran enrolados.

3.2.5. FAELIS.A.

Ao 2005

Los ingresos provenientes de dividendos ascendieron a U$$38,538.34 y los ingresos
por intereses ganados en cerlificados de inversién colocados a 30 dias plazo con

renovaciones, a una tasa promedio de 4% anual ascendieron a US$2,128.00

Se han registrado gastos relacionados con el funcionamiento de la compafiia, los

cuales representan US$864.75

El exceso de ingresos sobre gastos origina una utilidad por U$$39,801.59

Aiio 2006

Ingresos

En el 2006, Faeli generd una utilidad de US$37,498.33. Los Ingresos provenientes de
dividendos ascendieron a US$35,441.23 y los ingresos por intereses ganados en

certificados de inversién colocados a 30 dias plazo con renovaciones, a una tasa

promedio de 4% anual ascendieron a US$3,724.00.
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Los gastos durante este afio representaron US$1.666.90, los que se encuentran

relacionados al funcionamiento legal de la compafiia.

A la fecha existe una utilidad acumulada por el valor de US$109.979.43 que
puede ser repartida a los accionistas {1/3 a cada hermano Barcia), previo a una
reunién de Junta General en la que se elabore el Acta respectiva. En caso de ser
repartidos, estos dividendos constituyen un ingreso exento de impuesio para los

hemanos Barcia.

Los Ingresos provenientes de los dividendos que Faeli S.A. recibe por su
participaciéon en el capital accionario de Compafiia de Cervezas Nacionales
C.A. son ingresos exentos, atendiendo al principio que evita el pago de doble
fributacién, por lo tanto esta Compatiia no esta sujeta a obligaciones tributarias

por impuesto a la Renta.

Adicional a las acciones, Faeli S.A. posee un portafolio adminisirado de inversion
en el exterior en el Bank of American con un saldo al 31 de diciembre del 2006 de
US$55,000.00 el cual no se encuentra reporfado en los estados financieros de la
compafia pues los ingresos generados por este fondo son cobrados por Xavier

Barcia en calidad de Representanie Legal y depositados en su cuenta personal.

Actudimente las actividades administrativas y operativas relacionadas con las
actividades de Faeli S.A. se realizan en una oficina de propiedad de Bargad S.A.,
sin embargo no se cancela ningdn valor por concepto de alquiler de oficina por

utilizacién de la misma.

En el aspecio laboradl, la Compafiia tampoco tiene ningin rubro regisirado por
pago a empleados, ya que todos frabajan en relaciéon de dependencia para
Xavier Barcia. Por fratarse de una actividad esporddica, esta actividad esta
incluida dentro de las funciones ocasionales de la Asistente Ejecutiva que trabaja
para Xavier Barcia, y cuyo sueldo fue incluido en la némina proyectada para
Mizone S.A..
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Ademds, dado que esta Compafiia genera utilidades todos los afos, no seria
recomendable incluir personal aqui, ya que originaria que de las utilidades que
actualmente son exentas para los accionistas, se les enfregue el 15% de

participacién a los empleados que fueran enrolados.

3.3. SITUACION TRIBUTARIA DE LOS HERMANOS BARCIA

3.3.1. Xavier Barcia

Hemos revisado la declaracion de impuestos del Sr. Barcia de los afios 2005 y
2006, siendo una persona natural no lleva contabilidad, sine que mantienen una
cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible. De acuerdo a

sus declaraciones, la situacidn es la siguiente:

Ao 2005 Ao 2006
Ingresos Exentos (Dividendos) 7.884.38 7.250.76
Ingresos por Honorarios 1,325.00 1.356.00
Base Imponible 1.325.00 1.356.00
Impuesto Causado -0- -0-

En el Anexo # 8 se encuentra la Tabla de Ingreso Anual Gravable del Impuesto a
la Renta de los afios 2005 vy 2004, la cudl muesira que las bases imponibles en

ambos afios, no causan impuestos.

Xavier Barcia cancela a mdés de sus gastos personales, ciertios gastos originados
por el mantenimiento de los bienes inmuebles que pertenecen a las Compaiiias,
con valores percibidos desde el exterior, via fransferencia bancaria desde una

cuenta suya en el exterior hacia una cuenta fambién propia en el Ecuador.
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Durante los dos Ultimos afios, los fondos que ha recibido desde el exterior

representan los siguientes valores:

Aflo 2005  US$ 70,000.00
Ano 2006  US$ 90,000.00

Los fondos recibidos via fransferencia bancaria provienen de una cuenta que
mantienen en Estados Unidos cuyos fondos heredaron y sobre los cuales no
hicieron la respectiva declaracién de impuesio a la renta por herencia,
adicionalmente, estos ingresos no mantienen un soporte adecuado o una fuente
de origen justificatoria, por lo que se deben de considerar ingresos de fuentes

ecuatorianas de acuerdo a la Ley de Régimen Tributario Interno.
Estos fondos recibidos se utilizaron para cubrir:
Gastos de compafiias a través de présiamos de accionisias.

Gastos personales del Sr. Barcia.

Sueldos de empleados.

o o T 0

Desembolsos incurridos por servicios bdsicos y en el mantenimienio de bienes

inmuebles de las compahias, que fueron asumidos por &l a fitulo personal.

Debido a que esios pagos no se relacionan directamente con la obiencién de
sus rentas personales, no pueden ser considerados como gastos deducibles en Ia

determinacién del impuesto a la renta personal.

La situacién precedente podria originar que las autoridades tributarias comparen
el total de dinero depositado en las cuentas bancarias ecuatorianas con los
ingresos declarados en estos afios, y como tal efectlen una determinacion
presuniiva del impuesto a la renia, considerando como ingreso de fuente
ecuatoriana las fransferencias de fondos que provienen desde el exterior hacia el
Ecuador, obligando de esta manera a Xavier Barcia a declarar y pagar el

impuesto a larenia sobre esfos importes.
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Xavier Barcia ha percibido ingresos por los alquileres de inmuebles de Mizone por

un monto de $121,800 anuales, de las siguientes propiedades:

TABLA No. 9
INGRESO ANUAL POR ALQUILERES

PROPIEDADES ANUAL
Departamentos Cimas Bim Bam Bum
(5 x $350 mensual c/u) $21.000,00

Departamentio en Urdesa
{$600 mensual) $7.200,00

Local Bancario
{$7.800 mensudal sin Incluir [VA) $93.600,00

Por el alquiler del local bancario, Xavier Barcia enitrega mensualmente una
factura personal. Cuando el Banco le paga, le retiene el 100% de IVA v el 5% de

retencion en la Fuente de la siguiente manera:

Factura por servicios de alquiler $7.800
VA 12% $ 936
Total de la factura $8.736
(-) Retencién en la Fuente 5% $ 390
(-) Retencién de IVA 100% $ 936
Valor neto que mensualmente $7.410

recibe por Xavier Barcia
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Cabe mencionar que la retencién del 5% estuvo vigente hasta el mes de junio de

este afo, a partir de julio la retencion subid al 8%.

Los ingresos por alquiler de los condominios y el deparfamento de Urdesa que no
fueron facturados al igual los que facturd por el alquiler del local bancario, Xavier

Barcia no los incluyo en su declaracién de impuestos.

La omisidn en el registro de estos ingresos, puede ser considerado por parte de la
autoridad ibutaria como una omision dolosa de ingresos y consecuentemente
podria cdlificarse como un acto de defraudacién fributaria, el cual seria
sancionado con la pena de prision durante el tiempo de seis meses hasia tres
afios, sin perjuicio de los intereses por mora y multas a las que hubieren lugar de

conformidad con lo establecido en el Cédigo Tributario.

Adicionalmente, la omisién en el reconocimienio del ingreso por alquiler de los
condominios y del departamento, los cuales no facturq, originan que no emita el
respectivo comprobanie de venia y por lo tantc no haya causado el IVA. Esta

situacién da origen a:

1. Obligacién tributaria por no pago del IVA

2. la falta de emision de comprobante de venta por parte de los contribuyentes
de acuerdo al Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno, constituye
una falta reglameniaria. La sancién por no emitir comprobantes de ventq, si

la falta es detectada por el SR, consiste en la clausura del establecimiento.

En el aspecto laboral, Xavier Barcia mantiene en cdlidad de patrono, bgjo la
moddalidad de relacién de dependencia 16 empleados, sobre los cudles ha
cumplido con todas las obligaciones paironales, de conformidad con lo
establecido en el Cédigo de Trabdjo y en la Ley de Seguridad Social, sin
embargo los valores retenidos mensualmente a los empleados por concepto de
impuesto a la renta, no han sido depositados mensualmente ante el sujeto activo

de este tribuio, sino al finalizar el afio.
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De conformidad con lo establecido en disposiciones legales vigentes, el no
depositar los valores retenidos dentro de 10 dias hdbiles siguientes a las fechas y
plazos establecidos para el efecto por la autoridad fributaria, constituye un acto

de defraudacién tributaria, la cual serd sancionada conforme a lo siguiente:

a. Declaracion y pago ante la autoridad fiscal de los importes retenidos y no
pagados.

b. Cdiculo de los infereses por mora tributaria; los mismos que se calculardn
desde la fecha en que la Compania debié cancelar los valores retenidos,
hasta la fecha de declaracién y pago de ios impories no cancelados

c. Sancién equivalente al 100% de la retencion no efeciuadaq, en el evenio de
que esta obligacién sea determinada por el Servicio de Rentas Internas.

d. Prisién de dos a cinco afios para el representante legal de la compania, en
este caso, por fratarse de una persona natural, la prisidn cdiificaria
directamentie para el Sr. Barcia.

e. La pena de prisién establecida precedentemente, es distinta e independiente
de las sanciones administrativas aplicables tales como: mulfas, clausura del
esfablecimiento, decomiso de bienes, de conformidad con las disposiciones

del Cédigo Tributario y demds leyes fributarias.
3.3.2. Carlos Barcia
Hemos revisado la declaracién de impuestos del Sr. Carlos Barcia de los afios 2005
y 2006, siendo una persona natural no lleva contabilidad, sino que mantiene una

cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

De acuerdo a sus declaraciones, la situacién es la siguiente:

Ao 2005 Ao 2006
Ingresos Exentos (Dividendos) 7.884.38 7.250.76
Impuesio Causado -0- -0-
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Los gastos que desemboisé tienen relacion con compra y mantenimiento de
vehiculo personal y gastos varios personales, por lo cual su situacion tributaria esta

en orden y pensamos que no existe obligacién tributaria.

La base legal se encuenira en el Arf. 11 del Reglamenio de la Ley de Régimen
Tributario segin el cuadl en el caso de dividendos pagados o acrediiados por
sociedades nacionales a favor de oiras sociedades nacionales o de personas
nafurales nacionales o exiranjeras, no habrd retencién ni pago adicional de
impuesto a la renta, de cuya declamacién y pago es responsable la sociedad
que los distribuyd, sin perjuicio de la obligacién de declararios por parte de los

perceptores.

Es decir que se consideran como ingresos exentos, una vez pagado el impuesto a

la renta por parte de la sociedad generadora de dichos dividendos.

3.3.3. Enrique Barcia

Hemos revisado la declaracién de impuestos del Sr. Enrique Barcia de los afios
2005 y 2004, siendo una persona natural no lleva contabilidad, sino que mantiene

una cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

De acuverdo a sus declaraciones, la situacién es la siguiente:

Ano 2005 Ano 2006
Ingresos Exentos (Dividendos) 7.884.38 7.250.76
Impuesto Causado -0- -0-

Los gastos que desembolsé tienen relacién con compra y manienimiento de
vehiculo y gastos varios personal, por lo cual su situacion tibutaria esta en orden Y

pensamos que exisie obligacion tributaria.
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La base legal se encuenira en el Art. 11 del Reglamento de la Ley de Régimen
Tributario segin el cual en el caso de dividendos pagados o acreditados por
sociedades nacionales a favor de ofras sociedades nacionales o de personds
naturales nacionales o exiranjeras, no habrd retencién ni pago adicional de
impuesto a la renta, de cuya declamacién y pago es responsable la sociedad
que los distribuyd, sin perjuicio de la obligacién de declararios por parte de los

perceptores.

Es decir que se consideran como ingresos exentos, una vez pagado el impuesto a

la renta por parte de la sociedad generadora de dichos dividendos.

3.4. SITUACION ADMINISTRATIVA DE LA ORGANIZACION

3.4.1. Exceso de Gastos de Personal

Este rubro representa el 38% del fotal de gastos, el cual se encuenira excedido si
partimos de la premisa que el giro del negocio no necesita de un amplio equipo
de trabgjo que sea dalfamente capacitado vy que demanden salarios tan

elevados.

Durante el proceso de conocimiento del negocio y descripcidon de las labores
redlizadas por el personal, determinamos que existe duplicidad de funciones
enire estos y que los sueldos no estdn acorde a las funciones que realizan,
considerando adicionaimente que superan el promedio del mercado. Las

funciones redlizadas por el personal se detallan en el Anexo # 9.

El exceso de remuneracién se origina porque cada recurso humano es un
elemento importante pues son personas alfamente capacitadas sin embargo las
labores efectuadas no esidn afin con el nivel profesional con el que cuentan los

empleados, a quienes por su alta capacidad se les paga sueldos elevados.
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El Sr. Xavier Barcia o el apoderado son los que se encargan de elaborar el perfil

del profesional que ocupard el puesto vacante.

La falta de una politica de conirataciéon origina que se conirate personal sobre
valorado para las tareas que efectuard, dando como resultado un exceso en el
gasto, por lo que se debe efectuar una evaluacion de las funciones que realiza
cada empleado, con el fin de identificar duplicidad de labores y volumen de
trabdjo, lo que permitird determinar la cantidad de empleados que reaimente
necesifa la compania y establecer un salario justo y acorde al mercado, de

acuerdo a las funciones que redliza.

3.4.2. Falta de Manual de Funciones y Procedimientos

La organizacién no dispone de manuales de politicas y procedimientos que
definan claramente los lineamientos establecidos por la misma, ni las lineas de
autoridad, asi como las tareas y procedimientos que deben redlizar los gestores,
lo que puede traer como consecuencia la falla de capacidad para afrontar
situaciones que ameriten una correcta toma de decisiones, la dificuliad para
ejercer autoridad y delegar funciones, la mala distribucién de las
responsabilidades de los empleados, enire otras tanta falencias, las cudles en
general producen a la organizacidn pérdidas econdmicas producio de

reproceso o negligencia.

3.4.3. Plan Estratégico

Detalla los planes destinados al logro de los objetivos empresariales en el
mediano y largo plazo, siendo la declaracién formal que confiene y describe la
razdn de ser de la empresa, establece esirategias, objetivos, metas y directrices,
con base en un andlisis de la situacién de la entidad, teniendo en cuenta
oporiunidades y amenazas del medio extemo y fortalezas y debilidades de la

organizacion.
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Es el conjunto de acciones claves que debe redlizar la organizacion para dar

cumplimiento a los objetivos estratégicos planteados.

La organizacién no dispone de un plan estratégico, donde se definan los
objetivos a los que se quiere llegar, esto se debe a que los accionistas mantienen
las compafiias Unicamente para que adminisiren los bienes heredados y no para
gue sean un negocio lucrativo. La decisién de la administracion por mantener un
perfil conservador y la falta de una visién, convierfen a las companias en

negocios carentes de capacidad para competir en el mercado.
3.4.4. Misién y Visién de la Organizacion

La administraciéon no ha logrado hasta el momento establecer una verdadera
misién y visidbn de las companias, lo cudl inevitablemente, genera un efecto
inmediato en el recurso humano, quienes al desconocer la misidn de la empresa
desconocen la razén de exslir de la misma, al igual que sucede dl ignorar la
visién de la empresa, pues no tienen claro el horizonte hacia el cual vive dia a dia
y camina la organizacién, originando un ambiente laboral de absoluta inercia,

conformismo y una gran carencia de compromiso con las empresas.
3.4.5. Exceso de Compaiiias

Esta debilidad es la principal evidencia de la falta de criterio adminisirativo por
parte de los hermanos Barcia, al mantener compaiiias simplemente con el fin de
adminisfrar bienes inmuebles de forma separada sin ninguna razén de fondo lo

cudl se ha podido determinar luego de este esiudio.

Esto genera que la organizacién incurra en una serie de gasfos innecesarios
como fasas, impuestos, gastos legales, efc., que podrian ser asumidos por una
sola empresa la que podria presentar una estructura mas sdélida, efectiva,
solvente, productiva, con una mejor imagen de mercado, una estructura
organizacional mejor establecida y que sea mas facil de manejar por parte de la

administracion.
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3.5. SITUACION FINANCIERA DE LA ORGANIZACION

3.5.1. Falta de Elaboracién de un Presupuesto Anual

Las Compaiiias no preparan presupuestos de ingresos y gastos en forma anuai o
mensual, que permita planear en forma oportuna las estrategias futuras de
opfimizacién de los recursos, asi como las verificaciones de los gasios e ingresos
en un periodo determinado, siendo el presupuesto la principal herramienta para
el desarrollo de las actividades econdmicas de una empresa, pues establece los
pardmeitros sobre los cudles se deben manejar los gastos e ingresos de una
compania, sin embargo en el caso de estas empresas se ha decidido prescindir
del mismo, dando como resultado la carencia de pardmetros financieros en los
cudles la adminisfracién debe mantenerse, incurriendo en gastos desmesurados
o innecesarios, originando una mala distribucidn de los ingresos y ocasionando
una temrrible crisis de liquidez, incrementando la necesidad de solicitar créditos

con terceros.

Con la findlidad de hacer mdas fructifera la accién gerencial, las companias
deberian preparar y aprobar oporfunamente los presupuestos generdles vy las
proyecciones d largo plazo, los que deberian ser utilizados con mayor
frecuencia como medio de conirol, compardndose periddicamente con las
cifras readles, siendo las diferencias imporianies debidamente explicadas, lo cual
facilitard a la gerencia la apreciacién del grado de alcance de los objetivos

propuestos y la necesidad de aplicar medidas cormrectivas.

3.5.2. Activos Fijos a Valor Catasiral

Los activos fijos de fodas las empresas han sidos registrados en el balance general
a valor catastral y no estdn siendo depreciados de acuerdo a las tasas maximos
establecidas por el organismo de control: deprecidndose de esta manera los
muebles y equipos de oficina con un exceso sobre el porcentaje establecido del
2% y los edificios al 10% enconiradndose disminuido en un 10% con respecto a la

fasa maxima establecida.
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Esto errores en el cdlculo de depreciacién y la falta de un avalio a los bienes de
la organizacion originan una subestimacion del valor de mercado o comercial de
los bienes y una disminucién en el indice de solvencia de las compafiias. Por lo
tanto en los estados financieros de las companias no se refleja el valor real de su

principal activo.

Adicionalmente el Art.10 de la Ley de Régimen Tribuiario interno establece que el

exceso en las tasa de depreciacién se considerardn gasto no deducible.
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3.6. ESTIMACION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
3.6.1. Base legal para determinar Obligaciones Tributarias

3.6.1.1. Conciliacion Tributaria

Para cuantificar las contingencias frataremos de establecer la ulilidad gravable
luego de la conciliacién fributaria que de acuerdo al Articulo 36 del Reglamento
para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Intemo, se efectia de

acuerdo a los siguientes pasos:

a. Utilidad o Pérdida Contable
. {-) 15% Participacion Utilidad a Trabagjadores.

o2

= Art.97 del Cdédigo de Trabajo. El Pairono debe parficipar el 15% de las
utilidades liquidas a sus frabajadores. No dice sobre la base imponible del
impuestc a la renta.

c. (-} El 100% de los dividendos percibidos de ofras sociedades, contabilizados en
el Estado de Pérdidas y Ganancias, asi como otros ingresos exentos o no
gravados.

d. {+) Gastos no deducibles en el pais

e. {+) Gastos no deducibles en el exterior

f. {+) Gastos vinculados con la generacion de renias exentas. Si no existe la
identificacién contable, el gastc no deducible serd el equivalente al 5% de
fales renias exentas.

g. {+) 15% de la participacién laboral por las utilidades exentas, esto es 15% por
tales ingresos.

h. {-) Amortizacién tributaria. Art. 11 de la Ley de Régimen Tributario Interno.

i. (-) Deducciones contempladas en leyes especiales, que tenga derecho el

conftribuyente, exclusivamente respecto de ingresos gravados.

El resultado que se obtiene de las operaciones arriba mencionadas, constituye la
Utilidad Gravable.
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3.6.1.2. Inlereses Por Mora

El Arficulo 99 de la Ley de Régimen Tributario Intemmo Codificada en
concordancia con el arficulc 20 del Cédigo Tributario, disponen que la
obligacién tributaria no satisfecha en el tiempo que la ley establece causard a
favor del respectivo sujefo activo y sin necesidad de resolucién adminisirativa
alguna, el interés frimestral vigente, desde la fecha de exigibilidad hasta la de su

atencién.
3.6.1.3. Multas

El Articulo 100 de la Ley de Régimen Tribuiario Interno Codificada dispone el
frafamiento y el cdlculo de las multas por declaraciones tardias en la

presentacion de declaraciones del impuesto a la renta global.

Adicionalmenie, la Resolucién 0117, Registro Oficinal No.54: 10.04.2000 y sus
reformas posteriores del Servicio de Rentas Infernas, contemplan la aplicacién de

mulfas:

* Multas cuando existe impuesto causado:

e 3% del Impuesto causado por mes o fraccién de mes con un limite del 100% de
dicho impuesto.

¢ Mulias cuando no existe impuesto causado, pero si ingresos:

e 0.1% del fotal de ingresos por mes o fraccién de mes con un limite de hasta el
5% de dichos ingresos.

» Multas para personas juridicas cuando no existen ingresos

e 10 ddlares de los Estados Unidos de América

* Mulias para personas naturales cuando no existen ingresos

» 2 ddlares de los Estados Unidos de América.

En el Anexo # 10 consia un detdlle de las sanciones por infracciones por

declaraciones tardias de impuestos.
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Arf. 87.- Concepto.-La determinacién es el aclo o conjunto de actos
provenientes de los sujetos pasivos p emanadas de la administracion fributaria,
encaminados a declarar o establecer la existencia del hecho generador, de ia

base imponible y la cuantia de un fribuio.

Arl. 89.- Determinacién por parte del sujeto pasivo.- La determinacidon por el
sujeto pasivo se efectuard mediante la correspondiente declaracién que se
presenfard en el tiempo, en la forma y con los requisitos que la ley o los
reglamentos exjjan, una vez que se configure el hecho generador del tributo

respectivo.

Arl. 94.- Caducidad.- Caduca la facultad de la administracién para determinar la
obligacion iributaria, sin que se requiera pronunciamiento previo:

1. En fres afios, contfados desde la fecha de la declaracién, en los tfributos que ia
ley exija determinacién por el sujeto pasivo, en el caso del articulo 89,.

4.2.6. Costos de la Fusién y Tiempo del Proceso

Costo de la Fusién

Los honorarios legales por la Fusidn son como sigue:

uss
Honorarios Profesionales de Abogado (Incluida IVA) (1) 2,350.00
Pago de Notario y Publicaciones en el Periddico 400.00
Inscripcidn de la Escritura en el Registro Mercantil 180.00
Inscripcion de Bienes Muebles en el Registro Mercantil 280.00
Inscripcién de Inmuebles en el Registro de la Propiedad 100.00
Total Gastos Legales 4,850.00

(1) La ley de Federacién de abogados establece como monto minimo a cobrar por honorarios

profesionales el 2.5% sobre el valor de la cuantia o el capital.
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Tiempo Aproximado del Proceso de Fusién

El fiempo minimo sino se presentaran inconvenientes dentro del proceso legal es
de 3 meses y medio, sin embargo este se puede extender hasta 8 meses, estando
sujeto este fiempo a los procesos internos manejados por el Organismo de

Control.

4.2.7. Efectos en el capital accionario de los miembros de la Organizacién

Las acciones de las Compaiiias familiares siguen teniendo las caracteristicas de
acciones nominativas de US$ 1.00 cada una y representativas del capital social
de las Compaiiias, luego de la aplicacién de esta esfrategia, se producen
cambios en el paguete accionario de los hermanos Barcia, obieniendo cada
uno una participacién valorada en US$3,333.33, considerando el capital minimo
establecido por el organismo de confrol el 1 de noviembre del 2006
{(US$10,000.00).

Estas acciones generardn anualmente dividendos que son ingresos exentos para
los hermanos Barcia, y con estos podrdan sustentar sus gastos personales, sin
necesidad de fraer fondos via fransferencia bancaria desde el exterior. Este
esquema les permitird poner su situacién impositiva en orden, de acuerdo a las

disposiciones tributarias vigentes y mantener un perfil tributario bajo.

Una vez fusionadas las compafiias, se deberd realizar un ressfructuramiento en la

gestidn administrativa, la que deberd implementar los siguientes puntos:
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4.2.8. Elaboracion de Presupuestos

El presupuesto es una herramienta financiera de mucha importancia para
proyectar o estimar los gastos e ingresos de una empresa que puede ser a corfo
o largo plazo, haciendo comparaciones de los afios anteriores para desarroliar
una mejor inversion, asi tener menos gasto y mayor ingreso para la compahia,
esta herramienta permite mantener el plan de operaciones de la empresa en

unos limites razonables.

La organizacién familiar una vez realizada la fusion entrara en un proceso de
reestructuracién, en donde sus jerarquias deberdn implementar la utilizacidén de
las principales heramientas administrativas y financieros con el objeto de colocar

a la compaiiia en un mediano plazo en una mejor posicidon financiera,

Dentro de los principales procesos deberd preparar un presupuesto de ingresos y
gastos, que permita planear en forma oportuna las estrategias futuras, asi como
las verificaciones de los gastos e ingresos en un periodo deferminado, este
ayudara a mejorar los coniroles contables y financieros existentes y hacer mas

fructifera las acciones implementadas.

Este debe compararse periédicamente con las cifras reales vy, las diferencias
importantes ser debidamente explicadas, o cual facilitard a la administracion la
apreciacién del grado de cumplimientio de los objetivos propuestos vy la

necesidad de aplicar medidas cormrectivas.

4.2.9. AvalGo de Bienes

Los estados financieros de las cinco companias mantienen registrados sus bienes
inmuebles a valor catastral v no a su valor real de mercado. Estos activos
representan una parte importante de los activos totales de las empresas, v por lo

tanto son significativos en la presentacién de su posicidn financiera.
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La NEC 12 establece que los activos fijos pueden ser revaluados y regisfrados a su
valor justo o de mercado. Cuando el valor en libros de un activo es aumentado
como resuliado de una revaluacién, el aumento deberia ser acreditado
directamente a patimonio bdjo el encabezado de superdvit por revaluacion, sin
embargo cuando el valor en libros de un activo es disminuido como resulfado de
una revaluacion, el decremento deberia ser reconocido como un gasfo. Sin
embargo, un decremento por revaluacién debe ser cargado directamente
conira cualquier superdvit por revaluacién relacionado, al grado que el
decremento no exceda la cantidad registrada en el superdvit por revaluacion

respecto de ese mismo activo.

El avalio debe redlizarse inmediatamente se efectué la fusion, con el objefo de
que los estados financieros de la nueva compafiia reflejen el valor real de los
derechos que posee, ayudando a mejora el indice de solvencia de la compafiia

y la posicién pairimonial de la misma.

4.2.10. Registros Contables con sus respectivos soportes

Uno de los principales aspectos a mejorar de las compafiias es el de mantener un
correcto regisiro contable, refarzando el sisfema de comunicacién existente el la
misma, con el objeto de que se regisiren todas las fransacciones readlizadas por la
compafia y sus duefios, producto de negocios redlizados por estos en nombre
de ella, evitando de esta manera que existan fransacciones o activos de
propiedad de la compaiiia que no hayan sidos registrados, como por ejemplo los
ingresos cobrados directamente por el Sr. Barcia o el portafolio de inversidon que
mantiene Faeli S.A. en el exterior resullado de una tiransaccién redlizada
directamente por el Sr. Xavier Barcia, el que no habia sido registrado en los
estados financieros de esta compapiia. La omisién de estos registros ha colocado
a la compafifa en una aparente posicion financiera debilitada, ya que sus

estados financieros no reflejan la situacién real de la misma.
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El adecuado y oportuno registro contable permitira reflejar la situacién real de la
compaiifa en los estados financieros, por lo que la contadora al momento de
preparar los estados financieros deberd tomar en consideracion que las normas
internacionales de contabilidad indican gue estos deben de reflejar 4 cudlidades
bdsicas que son: Comprensibilidad, relevancia, confiabilidad y comparabilidad, vy
que los mismos se deben preparar en base a los principios de contabilidad

generalmenie acepiados.

Adicionalmente la compariia deberd mantener debidamente soportadas la
toldlidad de sus fransacciones fomando en cuenta las normas establecidas por el
Servicio de Rentas Intermmas con la findlidad de evitar posibles sanciones
impositivas o determinacién de rentas presuntivas por parte del organismo de

control.

4.3. Aspectos Adminisirativos

4.3.1. Manual de Politicas, Procedimientos y Funciones (Ver Anexo # 16)

La compaiia no dispone de manuales de politicas, procedimientos y funciones
que definan claramente los lineamientos establecidos por la compania, ni los
niveles de autoridad, asi como las tareas y procedimientos que deben redlizar los

gestores.

Enire los beneficios de implementar estas politicas podemos anotar:

» Fijar responsabilidades y definir lineas de autoridad, a fin de que todos los
empleados conozcan sus funciones con exactitud, de quien dependen y a
quien reporian.

»  Permilir la evaluacién y medicién de los resuliados de la gestion de cada
empleado

* Mejor coordinacién de labores, para evitar la duplicacién de trabgjo vy

pérdida de tiempo
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» Determinar los plazos en que los distinfos reportes, informes o
documeniacidon deben ser elaborados o procesados por cada empleado,
indicando fechas de cumplimiento, a fin de responsabilizarios en su labor.

» Facilidad de entrenamiento al personal nuevo o para reemplazar puestos
por periodos temporales como vacaciones, permisos, efc.

» Uniformidad en el ifratamiento de operaciones y su correcto registro
contable.

= Facilitar la supervision de la comrecta aplicaciéon de los procedimientos v

funciones asignados a los empleados.

Un medio para asegurar el buen uso de los activos, es la aplicacién de polificas,
funciones y procedimientos, acorde con los cambios y readlidad operativa de la
empresa. Estas deben ser aciudlizadas periddicamente para que produzcan el
beneficio de una buena gestidn exige. La administracién debe considerar enfre

las prioridades de la reesiructuracion la implementaciéon de estos manuales.

4.3.2. Remuneraciones Del Personal

Luego de redlizar un andlisis de la ndmina de la compaiiia, y evaluando la
relacién existente entre las remuneraciones y las funciones y responsabilidades de
cada uno de los empleados se detectaron dos aspectos muy importantes de
corregir los cuales son: Duplicidad de funciones y Remuneraciones muy elevadas,
para lo cual se procedié a redlizar los correctivos pertinentes, debiendo cesar de

sus funciones a 3 miembros adminisirativos de la compafiia.
Adicionalmente, debido a que las 2 propiedades de SALQUIN S.A. ubicadas en la
playa, al momento de redlizar la fusién, son fransferidas a titulo personal de los

hemanos Barcia, se liquidaron a 5 miembros Operativos de la compafiia.

Denifro de este grupo se encuentran por parte del drea adminisirativa tres

empleados cuyos casos son detallados a continuacién:
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Mensdjero Sr. Alex Vela, el cual se enconiraba percibiendo un sueldo de
US$300.00 mensudles, lo cuadl fue considerado exagerado considerando su
cargo.

Recepcionista Srfa. Maria Mera, cuyo sueldo alcanzaba los US$300.00 ella
fue separada de la compafiia ya que presentaba duplicidad de funciones
con la asistente administrativa, quien serd ahora la Unica responsable.
Asistente ejecutiva Srta. Rita Alvarez quien percibia una remuneracién de
US$850.00 mensudles para el caso de esta empleada se considerd que su
remuneraciéon era muy elevada y al mismo fiempo se detecié que
mantenia las mismas funciones y responsabilidades de la asistente

administrativa y de la Jefe administrativa.

Por parte del drea operativa se procedid a separar 5 empleados cuyos casos son

detallados a continuacién:

Chofer Sr. Alex Vela, con una remuneracion mensual de US$300.00 ya que
se determind que tres choferes, uno por cada accionista eran demasiados
considerando que los sefiores Barcia se encuentran fuera del pais por largos
periodos, se escogid al Sr. Vela considerando que es el menos antiguo de lo
fres choferes de la compafiia.

Carpintfero 3r. José Alvear, ya que se determind que la necesidad de este
fipo de servicios y que en caso de presentarse esta necesidad se
procederia a contratar a un carpintero particular.

Y en el caso de las dos amas de llaves y los dos choferes por el fraspaso de
propiedades a los hermanos Barcia ya que este personal estaba a cargo de
las casas de las playas tuvimos que prescindir de sus servicios, realizando su

debida liquidacion.

Al mismo tiempo se procedié a contratar a dos empleados con el fin de suplir

cierfas vacantes dejadas por el personal saliente, las cuales fueron:
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= Sr. Edwin Cortez, con el cargo de mensqgjero y con una remuneracion
mensual de US$220.00 mensuales mds los beneficios de ley, con esta

contratacién se suplird la vacante dejada por el Sr. Vela, chofer sdliente.

» Srfa. Elena Baez, con el cargo de asistente coniable y con una
remuneracién mensual de US$250.00 quien asumird las funciones de la Sria.
Mera recepcionisia saliente y de la Sra. lvonne Martinez, asistente
adminisfrativa, quien a su vez pasa a ocupar el cargo de asistente
ejecutiva, posicidn que queda vacante luego de la separacion de la Sria.

Rita Alvarez

Estas correcciones realizadas generaran no solo un desempeio mds eficienie y
productivo del personal, al evitar los reprocesos generados por las duplicidades
de funciones, y el compartimienfo de las responsabilidades, sino que
adicionalmente le representarian a la compafia un ahorro anual de US$46,801.44

suma que es muy considerable e importante. (Ver Anexo # 17 y 18)

4.3.3. Plan Estratégico

El plan estratégico es una herramienta fundamental para la optimizacién de los
recursos de una compafiia, ya que nos permitird adoptar un plan de esirategias
acordes a los objefivos organizacionales, considerando las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas de la empresa, y valorar las mejoras

esperadas en el franscurso del tiempo.

Las empresas de los sefiores Barcia, no conitaban con esta herramienta
administrativa, ni como empresas particulares, menos ain como grupo
empresarial, por lo cual fue necesario realizar un plan estratégico, pero antes de
esto fue indispensable realizar el F.O.D.A. de las empresas, el cual no se elabord

como empresas particulares sino como grupo empresarial.

A continuacién se anexa el mencionado F.O.D.A. y Plan estratégico.
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4.3.3.1. F.O.D.A.

Fortalezas

*Fdcil acceso a financiamiento y a costos inferiores a §
los establecidos por las insfituciones bancarias, por

medio de créditos directos con accionistas de laj

empresq, en calidad de présiamo.

*Bienes Inmuebles se encueniran ubicados en seciores
de ta urbe que gozan de clfa plusvalia lo cua permife

ofertar los mismos a precios considerables.

*Las acciones que se mantienen en poder de la
compafia, son de empresas reconocidas a nivel
nacional, que gozan de una sdlida posicién de
mercado, y cuyo giro de negocio genera grandes
utllidades anudlmente, lo cual disminuye los riesgos de
pérdidas financieras por la voldliidad propia del
meicado de valores, y de las quiebras que se
ofertan estos

presentan de compafias que

documentos.

Oportunidades

f *H sector inmobiliario, es un mercado cuya demanda esta
f implicita con el crecimiento poblacional, el cud va en
i aumento diariamente, por consecuencia la demanda de

vivienda es creciente.

@ *Clevadas tasas de interés y rigurosas evaluaciones de carpetas

de clientes por parte de instituciones financieras, limita las

posibiidades de acceder a créditos hipotecarios.

*Deficiente manejo adminisirativo'y financiero.

*Carencia de controles internos.

*Exceso de compaiiias considerando los giros de

negocio de cada una, lo cual genera incremento de |

gastos operativos.

*Sobrevaloracién de remuneraciones del recurso

humano en consideracion a

responsabilidades.

*Carencia de publicidad, lo que origina que existan
bienes que no generen ingresos, sino Unicamente
gastos.

*Bienes de la compaiifa registrados a valor catasiral y

no a valor comercidl, lo cudl disminuye el indice de

solvencia de la compaiia.

Debilidades

EE

funciones v 3B hipotecarios a sus afiliados, los cudles son un dlio porcentdje de

: *Leyes y tributos que pudiesen ser estipuladas por el gobiemo

nacional y/o por la Asamblea Constituyente que afectaren al

f mercado inmobiiario.

} *Situacién econémica del pais se deteriore, lo cuat limitaria las

posibiidades de alquilar los bienes de la empresa, u obligue a

disminuir el valor de los arriendos de forma considerable.

se encuenfra al momenfo oforgando crédifos

la poblacién econémicamente activa.

Amenazas




Luego de la determinacion del F.O.D.A., se ha decidido implementar el siguiente

Plan Estratégico, el cual ha sido dividido de acuerdo a los aspectos cifados a

continuacion:

4.3.3.2. Plan Estratégico Propuesto

Aspecios Administrativos — Operativos:

Determinar una verdadera misién y visidn de la compahia.

Establecer objetivos generales y especificos de la compatfiia.

Redlizar visitas mds frecuentes a los bienes inmuebles.

Evadluacién de los proveedores de la compahia, precios vy fiempos de
cumplimiento, a pariir de ahora, se solicitard al menos fres proformas de
disiintfos proveedores anies de aprobar [d comprda o adquisicion de
servicios.

Se confratard los servicios profesionales de contabilidad y auditoria de
especidlistas en estas ramas, con el fin de evaluar el corecto desempefio
de los miembros de la organizacién, de la aplicacién de los coniroles
intemos, y del cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Indagar de manera constante los precios de alquileres de bienes inmuebles
que se encueniren en el mismo sector o en seciores aledanos o equitativos

social y econdmicamente a los nuesiros.

Recursos Humanos:

Involucrar al personal con la misién y visidon establecida, y motivar al mismo,
con el fin de lograr una mayor productividad, y generar el sentimiento de
pertenenciaq, indispensable para el eficiente frabajo del recurso humano.
Evaluacion del personal, funciones, cargos y remuneraciones con el fin de
redlizar los gjustes necesarios de acuerdo a los objetivos establecidos.

El financiamiento serd solicitado a accionistas en calidad de prestamistas, y

no a instituciones financieras, con el fin de reducir los gastos financieros.
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Financiero:

=  Se redlizardn avaltos de los bienes inmuebles con el fin de establecer el
valor real de mercado a fin de mejorar el indice de solvencia de nuestros
activos, y por consecuencia de nuesiro valor de activos y patrimonio.

= Revisidbn y andlisis de los gastos operativos de manera mensual, a fin de
establecer las posibles reducciones que puedan ser posibles, principaimente
en los mds suscepiibles a disminucién como el caso de servicios bdsicos,
movilizaciones, horas exiras entre ofros.

= Se incrementard los valores invertidos en compra de acciones y/o titulos de
valar, con el fin de mitigar las pérdidas vy los alios costos, en el caso de que
la situacién econdmica del secior inmobiliario se encontrara atravesando

crisis.

Publicidad:

= Se ufilizard publicidad por medio de la prensa escrita, en el diario de mayor

circulacidon de la ciudad de Guayaquil, con el fin de ofertar los bienes

inmuebles que no se encueniren alquilados.
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4.4. DETERMINACION DE PAGOS DE IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES APLICANDO
ESTRATEGIA.

Los saldos del afio 2006 fueron tomados para redlizar las respectivas

comparaciones.

4.4.1. Contribuciones a la Superintendencia de Compaiiias

La Ley de Compaiias (Arl. 449) dispone que las compafiias sujetas a la vigilancia
de la Superintendencia de Compafiias paguen una contribucién para atender
los gastos de esta institucion, la cudl es fijada mediante resolucion determinada

por este organismo.

Actualmente la tasa es de 1 x 1000 sobre los activos.

TABLA No. 10
CONTRIBUCION A LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

l
ANTES DE LA FUSION DESPUES DE 1A FUSION

Base de Base de

Cdlculo Contribucién Cdlculo Contribucién
BARGAD 12,528.84 12.53 693,716.00 695.72
MIZONE 143,885.9¢ 143.89
SALQUIN 174,815.74 17482
CARINVEST 379,641.41 379.64
FAEL 112,844.02 112.84

823,716.00 823.72 695,716.00 695.72

AHORRO 128.00
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4.4.2. Impuesto Municipal sobre los Activos

El Municipio fija una tarifa de 0.15% de los activos totales de una compariia (1,5 x
1000), refiriéndose a los estados financieros del afto anterior, para determinar ia
base fributable. Las obligaciones financieras y contingentes pendientes mds de

un afio son deducibles, para el cdlculo del impuesto a los Activos Totales.

TABLA No. 11
IMPUESTO MUNICIPAL SOBRE LOS ACTIVOS

—

ANTES DE LA FUSION DESPUES DE LA FUSION
Base de Base de
Cdleulo Contribucién Cdleulo Contribucién
BARGAD 2,439.87 3.66 4£15,817.51 623.73
MIZONE 81.131.51 121.70
SALQUIN 54,775.3% 82.14
CARINVEST 290,380.4% 435.57
FAEL} 75,359.13 113.04
504,086.39 756.13 415,817.51 $623.73
AHORRO 132.40

4.4.3. Cuotas ala Cdmara de Comercio

La dfiliacidn de una empresa o sociedad a una Camara de la Produccidn es
obligatoria, conforme dispone el Art. 19 de la Ley de Compafiias. Esta asociacion
debe redlizarse a la Cédmara de la actividad en que se desempefie. En nuestro
caso se trafa de la Camara de Comercio, que establece la cuota en base al

Capital Social de las Compafiias.

El rango de capital hasta $20,000 es de $570 anuales.

Por lo cual no existe una variaciéon en el pago antes de la fusidn y después de la

fusién, ya que el capital en cada compafia fusionada es de $10.000.
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4.5. Determinacion del Ahoiro

4.5.1. Impuestos relativos al funcionamiento de las compaiiias

Estos impuestos son las tasas y confribuciones determinadas en el punto anterior:

TABLA No. 12
DETERMINACION DEL AHORRO

ANTES DE DESPUES DE

LA FUSION LA FUSION
Conmbugon aia Supeiniendencia de 823.82 695.72
Compnnics

I

Impuesio Municipal sobre Aclivos 756.13 623.73
Cuoias Caamara de Comercio 570.00 570.00
TOTAL 2,149.95 1.889.45
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4.6. DETERMINACION DE LA SITUACION REAL DE LA ORGANIZACION

Las medidas planteadas como estrategia le permitirdn a la compariia obfener
una utilidad de US$19,735.41. (Ver Anexo 20 y 21)
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CONCLUSIONES

Al iérmino de este estudio hemos podido evidenciar la situacién administrativa y
financiera en la cual se desamrollaban las empresas de los hermanos Barciq, las
cudles mantenian una serie de fdencias que no solo podrian haber
desencadenado pérdidas econdmicas, sino problemas con el estado
Ecuatoriano debido a las obligaciones iributarias determinadas, al igual que

juicios legales con sus empleados.

El principio de esta invesiigacién fue pautado por preguntas fundamentales,
entre las cuales destacamos, 3Cudies fueron los motivos que suscitaron esta
situacién desfavorable?, 3Cudles serian las medidas para comregir esta situacién
administrativa y financiera?, estas inquietudes se tornaron en un desafio y un
compromiso de enconirar respuestas, planieando como objetivo primordidl,
escoger e implementar esirategias adminisirativas pertinenfes para el correcto
desamrollo  administrativo  y financiero de Ila organizacidén, estrategias
encabezadas por la acerfada decisién de optar por la fusién de las cinco
compainias, sistema que fue considerado como la hipétesis principal establecida

desde comienzos del estudio.

Esta hipdtesis que partié desde la posicién que disgregar la organizacién en cinco
personas juridicas independientes es un acto inoperante, considerando la
iguadldad de acfividades practicadas por algunas de ellas, vy ofras que
presentaban una misidon tan especifica e inocua, que podria ser manejada
preferentemente por una sola empresa, convirtiendo sus activos, los cuales son
documentos bursdtiles, en un sélido soporte para esta empresa, reflejo de esto
podemos observar los indices financieros de cada una de las companias, las
cudles en principio mantenian porcentajes desfavorables v luego de la fusién
practicada, podemos evidenciar la mejora significativa en los principales indices
financieros, lo cuadl es posible evidenciaro en forma mds clara y objetiva a

continuacién:
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169,337.78

67.12%

Como se puede observar en el cuadro adjunto, los indices de liquidez de las
compafias Bargad S.A., Mizone S.A., v Salguin S.A. encargadas del negocio
inmobiliario, los cuales nos permitirian conocer la fluidez de efectivo que tendrian
las empresas para cubrir sus pasivos inmediatos, mantenian saldos negativos que
incluso alcanzaban los —US$83,505.90 considerando el indice de Capital de
Trabdajo, para el caso de Salquin S.A., y con indices de razén de circulante, que
nos permite establecer la relacién del peso de los activos con respecto a los
pasivos, obteniendo porcentajes muy bajos, que van de 0.30% al 37.89% para el
afo 2005 considerando a las fres empresas, y para el afio 2006 la situacion no
mejord sino por el contrario empeord manteniendo el rango entre 0.6% al 21.66%,
estos porcentajes son muy preocupantes, ya gue nos indican que nuestros el
valor de nuestros activos no superan el 100% del valor de los pasivos, lo cual no
permite cumplir con la posicion financiera bdsica, de 2 a 1, es decir que el valor

de nuestros activos sean el doble del valor de nuestros pasivos.
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Para el caso de las empresas Faeli S.A. y Carinvest S.A., el panorama de liquidez
es mucho mds favorable considerando que su carencia de acfividades no le
representa pasivos considerables, manteniendo valores de hasta US$319,713.57 y
razones de circulante con porcentajes de inclusive el 471375.90% de los activos
en comparacion a los pasivos, valores muy atipicos en las empresas, y que ial
como se menciond inicialmente se debe a su actividad y a la carencia de gastos

y endeudamiento.

Luego de la fusién, podemos observar que se mantiene un indice de capital de
frabgjo de US$169.,337.78 y una Razdn de Circulante de 212.38% lo cudl nos
explica gue la nueva compafiia mantiene una fiuidez de efectivo que le pemite
operar sin inconvenientes, ya que aln cuando iuviese que afrontar con sus
obligaciones de manera inmediata, ain maniendria capital suficiente para
seguir operando sin inconvenienies, y que a su vez el vdlor de sus activos

circulanies representan mds del doble del valor de sus pasivos inmediatos.

En cuanio a los niveles de apalancamiento de las empresas podemos concluir lo
siguiente, antes de la fusién las empresas presentaban una Razdn de deuda en
comparacion a los activos, la cual nos permite determinar cual es el porcentaje
gue representa el valor de los pasivos de una empresa en relaciéon a los activos
de la misma, los cuales al igual que en el caso de los indices de liquidez
presentaban escenarios desfavorables ya que existian casos tales como el de
Bargad S.A. que al 2006 indicaba que sus pasivos representaban el 149.28% del
valor de sus activos, porcentaje exiremadamente preocupante, ya que pone a
la empresa en una situacién muy comprometida, al no poder cumplir con sus
obligaciones y mantenerse endeudada, ain cuando se vendiera el 100% de sus

activos.
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Por ofra parte enconiramos el indice de Razén de deuda en comparacién al
Capital, el cual nos indica cual es la relacidn porcentual que representan los
pasivos en comparacién al Capital de las empresas, donde podemos evidenciar
que empresas como Salquin S.A. alcanzaban un porcentaje de 23075.67%, lo cuadl
nos indica que su capital es sumamente infimo con respecto a los valores

adeudados.

Para el caso de Faeli S.A. y Carinvest S.A., debido a su carencia de obligaciones
este indice presenta alentadores porcentajes que van del 4.65% al 8.48% entre el
2005 vy el 2004, sin embargo este resultado puede tornarse engaioso, ya que al
momento en que la empresa comenzara a regisfrar y distribuir los gasios que le
cormrespondian y que no estaban siendo considerados podria tender a subir de

forma considerable.

Luego de la fusidn se logré estabilizar mucho estos indices, ya que los pasivos
pasaron a representar el 21.66% de los activos, porceniaje que el razonable para
el desempefio de una empresa, y es incluso cdlificado por las instituciones
financieras para otorgamienio de financiamiento, y por parie del capital, el
pasivo representa un 2690.78%, st bien es clerto aln es un porceniaje elevado,
también es cierfo que disminuyd considerablemente con respecto a los que se
presentaban antes de la fusién, ademds este indice es el mas facit de mejorar

considerando a futuro una inyeccidn de capital por parte de los acclonistas.

Finalmente, evidenciamos dos de los indices principales en la evaluacion
financiera de una empresa, el que marca la airaccién de los inversionistas, los
indices de renfabilidad, que coniemplan el porcentaje que representd la utilidad
del ejercicio en comparacién a los activos, y en comparacién al capitdl,
utilizando para esto las razones de Rendimiento de Inversidn sobre activos (ROA) vy

el rendimiento sobre inversidén (ROE) por sus siglas en inglés.
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Para el caso de estos indices podemos concluir que la situacién financiera que
presentaban las empresas era para el caso de Bargad S.A., Salquin S.A. v Faeli
S.A., negativa, alcanzado valores de -62.48%, -2.12% y -6.51% respectivamente,
esto considerando el rendimiento que representaba su utilidad sobre sus activos,
escenario completamente distinto para las empresas Faeli S.A. y Carinvest S.A., ya
que al simplemente dedicarse a la posesién de documentos bursdtiles, los cuales
se encuentran incluso exentos de impuesto a la renta {debido a que ya fributaron
en su momento, en el ejercicio contable de las empresas emisoras), presentan

porcentajes de 33.23% y 23.50% respectivamente.

En el caso del rendimiento de la utilidad sobre el capital, la situacién fue Ia
misma, las empresas dedicadas al negocio inmobiliario presentaron porcentajes
negativos que van desde el -326.18% alcanzando el -1422.24%, y las empresas
Faeli S.A. y Carinvest S.A. mantenian porcentdjes del 4687.29% y 11153.78%

respectivamente.

Luego de la fusibn hemos logrado crear una nueva empresa, con un indice de
rentabilidad muy tentativo para el mercado, cuya utiidad del ejercicio
representa un 67.12% en relacién a sus activos, y un 8339.25% en comparacion a

su capital.

Con esto queda sustentada nuesira hipdtesis, la cual indicaba que al implantar
un proceso de fusidn, se obtendria una sola empresa, con una situacién

financiera mas liquida, sélida y rentable.

Se evidenciaron ademds, una serie de irregularidades en el manejo de los fondos
provenientes de las actividades de las empresas, manteniendo un desorden en
cuanio a las obligaciones financieras que debian asumir las empresas y sus

accionistas, las cuales eran solventadas dependiendo de quien mantenia la

capacidad de pago en el momento.
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Los ingresos producto de las actividades econdmicas de las empresas no fueron
la excepcién de la mala administracion practicada, ya que los mismos eran
recibidos directamente por los accionistas, sin lograr ser registrados, estos, entre
una serie de desacierfos que daforiunadamente pudieron ser corregidos,
estableciendo procedimienios y politicas que deben ser practicadas por la

organizacion en adelante.

Cabe recdlcar, que las empresas familiares adn cuando en su gran mayoria se
encuentran en la categoria de pequefias y medianas empresas, son entes
dificiles de administrar debido principalmente a la iresponsabilidad de sus
propietarios, los cudles ain cuando carecen en muchas ocasiones de
conocimienfos  adminisirativos, deciden aventurarse en distinfos mercados,
convirtiendo sus suefios empresariales, en pesadillas econdmicas, y frustraciones

individuales y familiares.
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RECOMENDACIONES

A continuacién, exponemos un resumen de las esirategias recomendadas para
lograr una eficiente gestién administrativa y una utilizacién éptima de los recursos
de la organizacion, estas recomendaciones han sido clasificadas bajo dos
principales criterios de andlisis que determinan el enfoque de este estudio, los
cuadles son calalogados con las nomenclaturas de aspectfos financieros y
aspecios administrativos, los mismos que han sido desarrollados durante el
capitulo cuarto de esta tesis, y resumidos a continuacién a fin de obtener una

visidn clara y objetiva de los mismos:

Aspectos Financieros

1. Compensar los fondos recibidos por los accionistas en cdlidad de préstamos

con las perdidas obtenidas durante los Uliimos afios.

2. Simplificar el sistema administrativo y reducir las cargas operativas e
impositivas, fusionando las cinco compafiias con el obieto de mantener una
sola, las que son propietarias de bienes inmuebles y acciones de Ia

Cerveceria Nacional

Mizone
Salquin Fusién por Absorcién: Bargad S.A.
Carinvest

Faeli

Una vez fusionadas las companias, se deberd realizar un reestructuramiento en la

gestion administrativa, la que deberd implementar los siguientes puntos:

3. Preparar presupuestos de ingresos y gastos, que permita planear en forma
oporiuna las estrategias futuras, asi como las verificaciones de los gastos e

ingresos en un periodo determinado.
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4. Elaborar un avalud a los bienes inmuebles de la organizacién con el objeto

de registrar estos activos en los estados financieros a su valor real o de

mercado

5. Maniener registros confables de acuerdo a las disposiciones legales vigentes
y tomando en consideracion los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Aspectos Adminisirativos

1. Revisar las remuneraciones del personal con relacidon a las actividades que
redlizan y determinar si el nUmero de empleados estd de acuerdo a las

actividades que efectta la compahia.

2. Implementar un manuadl de funciones y procedimienios a redlizar por Ia

nueva compahia.

3. Poner en marcha estrategias que le permitan minimizar sus gastos y maximizar
sUs recursos, para obtener resultados posifivos en sus gjercicios econdmicos

futuros y mejorar asi su sifuacion financiera.

4. Establecer en la nueva escrifura el objelivo real de la companiia, y re definir la

misién y visidén a seguir, segun la actividad del negocio. (Ver Anexo # 14)

Finalmente, compartimos con todos los lectores de esta tesis, una pauta bdsica
para encaminar un negocio, el cuadl, sea cual sea su género, el mercado en que
se desenvuelva, el riesgo de inversidn, los recursos necesarios, entre otros tantos
factores fundamentales de analizar, pero todo tiene un punto de partida y éste a

nuesiro criterio, debe estar diseccionado por la siguiente premisa.
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El futuro prominente de una empresa, marcado por su frascendencia y
reconocimiento a fravés del tiempo, serd logrado por una gestion eficiente, que
cumpla con las directrices administrativas, y que desde su formacién mantenga

en consideracion las siguientes pautas,
I
|
"Una misién clara y objetiva, identificada con la razén de ser de la empresa”,
“Una visién viable y discreta, que guie el horizonte al cudl juntos debemos llegar”,
"Objetivos ambiciosos pero factibles, que puedan ser medidos y logrados”,
! Y finalmente,
"Un recurso humano, identificado y comprometido con nuestra empresa, que
sienta a la organizacion parte de todos y cada uno, a fin de que cada dia sea el

motor de la mdéquina de forjar el éxito empresarial®.
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ANEXO No. 3
DISTRIBUCION DE UTILIDADES DE CERVEZAS NACIONALES C.A.

ANO 2005

IDADES DEL

INES PARA SU OIS

muestran
del 20006

jar por concepioc  de

: Impuesto & Ia Renta. 1a

UTILIDAD REPARTIB LOS ACCIONISTAS 43 722,226
(3] {
£l Direclorio sugiere
que es Jde 28,722




DOLARES %
INGRESOS 150.808.323 10055

COSTOS ¥ GASTQS

15
MO OPERACIONAL 331 94l
UTILIDAD ANTES PARTICIPACION
TRABAJADORES £ IMPUESTO A LA
HENTA a¢ i
UTILIDAD NETA A1 o8

fa Compania suman




>}

BALANCE

ACTIVC

PASIVO

TOTAL ACTIVO COF

IQTAL PASIVO CO

CRORES 25% 57t
TOTAL PASIVO 180.42
PATRILONIO

TAL PROP PLANTA Y
EQUIPO

TOTAL PATRIMOMNIC

TOTAL PASIVD ¥ PATRIADNIG

CONTADOR GENERAL
&Nt

FINARCIERO-ADMINISTRATIVO q

ViCEPRESIDE

PRESIGEN




OTAMM NV OO TARAR
ESTADQO DE BRESULTADOS
PERIOL
2606
NT E P C

TOTAL INGRESOS 150.808.323 130.852 417

TOTAL COSTOS ¥ GASTOS ¥13,199.311 79.640 907

UTILIDADR OPERACIONAL BHE0B.G12 51.211 510

UTILIDAD ANTES PARTICIPACION
TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA
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ANEXO No. 8

TABLA DE INGRESOS ANUAL GRAVABLE
DEL IMPUESTO A LA RENTA ANO 2005 - 2006
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ANEXO No. 9

FUNCIONES DE EMPLEADOS
DE XAVIER BARCIA

APODERADO

Bancos

» Revisidn de comprobanies de pago

» Revisién de saldos bancarios

= Revisidén de reporte de inversiones

» Revisidn de gastos y aprobacién de transferencias enifre bancos

» Aprobacién de excedentes de efectivo para ser colocados en inversiones.

= Aprobacién de solicitudes de compras

Caja Chica

»  Revisidn de gastos por reposicidén de caja chica de US$200.

Presupuesio

= Revisar presupuesto para gastos mensuales

» QOrdenar que se distribuyan utilidades no repartidas de las comparifas

Aprobaciones

= Revisar y aprobar faciuras de proveedores para revisar pagos

= Revisar estados de cuenta de tarjeta de crédito

Firmas

= Fercerd la representacion legdl, judicial y exirajudicial de las compariias

= Revision y firma de balances de compafias

= Revisién y fima de declaracién de impuesto a ia renta personales y de
compahia

» Firma de formularios relativos al Pago de Impuestos, Multas, Tasa, Patentes y
Contribuciones al Servicio de Rentas Internas, Municipio, Superintendencia de
Companias, Universidad de Guayaquil, Cuerpo de Bomberos, Cdmaras de

Gremio y demds organismos de conirol.



Mantenimiento

»  Administrar las propiedades de las compafiias

» Supervisar el frabajo del personal

= Coordinar visitas por mantenimienio de aires acondicionados

» Coordinar visitas del mantenimiento de la ceniral telefénica

» Visitas a las 2 casas de la playa

= Coordinar reuniones con el jefe de la ClIA de seguridad

» Determinar previo conversaciones con comredores el valor de las propiedades
para alquiler.

= QOrdenar que se enviard informacién sobre las propiedades a los coredores.

Negociaciones varias

= Negociaciones de conirato de amrendamienios

» Negociaciéon de contrato de abogados

Personal

»  Aprobacién de sobre tiempo del personal

= Aprobacion de roles de pago

» Aprobacién de consumos de teléfono celulares del plan corporativo

» Supervision de actividades del personal

» Autorizacién de coniratacién de personal

JEFE DE PERSONAL

= Recepcién de comespondencia bancaria

= Envié de vdlijas a casas de la playa

» Calcular horas exiras por sobre tiempo y faltas del personal.

= Registrar enirada y salida de los empleados

» Autorizaciones de permisos y faltas

» Elaboracién de formularios de atrasos, permisos y faltas del personall
» Elaborar planillas y comprobantes del IESS para pago mensual
* Elaborar avisos de entrada y salida del personal

* Revisar valores a descontar por préstamo quirografarios

= Elaboracion de roles del personal

» Cadlculo de décimo tercero y décimo cuarto sueldo.

» Elaborar avisos de enfermedad para los empleados




Elaborar solicitud de cobros de subsidios en el IESS
Elaborar contratos de rabajo

Calcular liguidaciones de empleados y Acta Finiquito
Elaborar anuncios para seleccién de personal

Realizar entrevistas

Actividades Anuales

Compra de uniformes al personal
Compra de juguetes para navidad

Organizar festejos para los empleados en navidad y fin de ano.

ASISTENTE ADMINISTRATIVA

Elaboracion de comprobantes de egreso

Elaboracién de cheques

Efectuar pago a proveedores

Emitir repories de cheqgues girados y saldos bancarios diarios
Depésitos de cheques cobrados

Elaboracién de facturas

Realizar cotizaciones para compras locales

Compra de suministros de oficina

Compra de suminisiro de limpieza y cafeteria

Cotizar materiales para el mantenimienio de las propiedades
Comprar materiales para el mantenimiento de las propiedades
Grabar diariamente la informacién contable en un disco externo de respaldo
Chequeo mensual de planillas felefénicas convenciondles v celulares
Cotizacién de pasajes aéreos

Compra de pasaje aéreos y cambio de fechas de pasajes
Reservacion de hoteles

Realizar envid por comreo

Redlizar suscripciones a clubes y revistas




CONTADOR

Elaboracion de comprobantes de retencidn

Codificacién de comprobantes

Custodia las chequeras de las Ctas. Bancarias

Ingresa de informacién de comprobantes de Vias para elaborar anexo
transaccional

Contabiliza transferencia y debitos bancarios

Elaboraciéon de declaracién de Impuestos de retencidn en la fuenie e IVA
Presentacién en Internet de anexos fransaccionales

Presentacién de balances

Conciliaciones bancarias

Contabilizacion y registro de diarios de depreciacién, de facturacion, de
gastos bancarios

Resumen de gastos de Ctas bancarias

Actividades periédicas

Actualizar inventario de activos fijos

Revision de fecha de caducidad de comprobante preimpresos

Pedidos de nuevos comprobantes

Solicitar dar de baja a comprobantes caducados

Declaracién de Impuestos a la Universidad de Guayaquil, Superintendencia de
Companiia, Municipio, Junia de Beneficenciay Cuerpo de Bomberos.
Elaboracién de Actas de Junta de Accionistas

Elaboracién del Expediente de Juntas

Actualizacién del RUC

JEFE OPERATIVO Y MANTENIMIENTO

Recepcién de lamadas de los inquilinos indicando novedades
Supervisidn del personal de carpinteria, albafileria y mecdnicos
Elaborar pedido de compra de materiales

Supervisar frabajos de gaiteria y cemrgjeria en las propiedades

Disefiar y dibujar muebles para serinstalados en las propiedades

Encender quincenaimente la plania eléctrica de las 2 casas de la playa




Cotizar y contratar maestros para trabajos de carpinteria, albaiileria, eléciricos
vy mecdnicos cuando sea necesario.

Coordinar con proveedores mantenimiento de piscina, aires acondicionados,
UPS, generador eléctrico

Coordinar y supervisar irabajos de mantenimiento con empresas de servicios:
Empresa Elécirica, Interagua, Pacifictel, ECAPAG, etc.

Realizar cronograma de itrabajos de mantenimiento

Realizar gestiones en el municipio

Mostrar las propiedades en alquiler a los inferesados

Elaborar reporte de inquietudes y comentarios emitidos por los interesados

ASISTENTE EJECUTIVA

Revisidn de cuenta de correo elecirdnico

Revisidn de cuenta skype v si es necesario recargaria

Archivar informacién

Redlizar cofizaciones para compras

Elaboracién de facturas

Redlizar cotizaciones de arliculos de tecnologia y equipos de computacién en
el exterior

Compra de articulos de tecnologia y equipos de computaciéon en el exterior
Elaboracion de pedido de compra del exterior

Dar seguimientos de compra de articulos de tecnologia y equipos de
compuiacién hasta que lleguen a Guayaquil

Actudlizar inventarios de compras del exierior

Reporte semanal de compras

Organizacion de la agenda presidente, gerente y subgerente

Cotizacidn de pasajes aéreos

Compra de pasdje aéreos y cambio de fechas de pasajes

Reservacién de hoteles

Reservacion de citas medicas presidente, gerente y subgerente

Redlizar suscripciones a clubes y revistas

Redlizar actividades de disefio grafico

Redlizar envié por comreo




Coordinar con técnicos instalacion de nuevos sofiware

Conciliacidn mensual de vaouchers con estados de cuentas de tarjetas de
crédito

Conciliacion de retiro de cajero automdatico

Recepcidn de reportes mensudles de compaiia de seguridad

Informacion sobre alquiler de las propiedades a los inquilinos inferesados
Solicitar a los interesados referencias personales y de proveedores y, Verificar

esta informacion.

RECEPCIONISTA

Manejo de caja chica

Solicitud de reposicidn de gastos de caja chica

Recepcién de llamadas telefénicas

Registro de correspondencia enviada y recibida

Atfender infercomunicador

Reportar robo o pérdidas de celulares y framitar reposiciones

Mantener actudlizada agenda de la organizaciéon con nombre, direcciény

feléfono de personas que tienen contacto con la organizacién.

MENSAJERO

Redliza cobro de cheques en el banco
Redliza pago a proveedores

Cobro de dlquileres

Legaliza nombramientos

Limpia de oficina

Ceriificaron de cheques

Pago de impuestos

Pagoe de servicios bdsicos




ANEXO No. 10
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ANEXO No. 14
ESCRITURA DE FUSION POR ABSORCION

FUSION DE LAS COMPANIAS
INMOBILIARIAS BARGAD S.A. , SALQUIN
S.A., CARINVEST S.A., FAEL S.A., MIZONNE
S.A.
En la ciudad de Guayaaquil, Provincia del Guayas, Repuiblica del Ecuador, hoy dia
veintiseis de octubre del afio dos mil siete, ante mi DOCTOR CRISTIAN QUINONEZ
BASANTES, ABOGADO NOTARIO PRIMERO INTERINO DEL CANTON GUAYAQUIL
comparece: el sefior XAVIER BARCIA, casado, mayor de edad, con domicilio en
esta ciudad ecuatoriano, con la capacidad civil necesaria  para todo acto ©
conirato, a quien de conocerlo personadlmente doy fe.- Bien instruidos en el objeto
y resultados de esta escritura de FUSION DE SOCIEDADES ANONIMAS, a la que
procede, como queda manifestado, para su otorgamiento, con entera libertad, me
presentd para que eleve a escritura piblica la minuta que copio: SENOR NOTARIO:
En sus profocolos de escrifuras pUblicas, sirvase agregar una de FUSION DE
SOCIEDADES ANONIMAS, de conformidad con las siguientes disposiciones:.-
PRIMERA.- INTERVINIENTES.- Comparece a la suscripcién de la presente escrifura
puUblica, el sefior XAVIER BARCIA, en su calidad de Presidente y represeniante legal
de las Compariias Inmobiliarias BARGAD S.A., SALQUIN S.A., FAELI S.A., CARINVEST
S.A. Y MIZONNE S.A., conforme aparece de los nombramientos que se agregan
como documentos habilifantes. SEGUNDA.- ANTECEDENTES.- Las Compaifiias
Comerciales BARGAD S.A., SALQUIN S.A., FAELI S.A., CARINVEST S.A. Y MIZONNE S.A.,
en juntas generales universales de 20 de ociubre del 2007, 20 de octubre del 2007,
20 de octubre del 2007, 20 de octubre del 2007 y 20 de octubre del 2007
respeclivamente, resolvieron proceder a la fusidn de las cinco empresas en una
sola que luego operard bdjo la denominaciéon objetiva de BARGAD S.A.- Con estos
antecedentes.- TERCERA.- DECLARACIONES:.- Primera.- Con la suscripcidon de este
insirumento, quedan fusionadas las Compaiias Comerciales BARGAD S.A., SALQUIN
S.A., FAELI S.A., CARINVEST S.A. Y MIZONNE S.A., cada una de las cudles pierde su

denominacién objetiva anterior, con excepcién de BARGAD S.A. cuyo nombre serd




el gque se ulilice en adelante.- Segunda.- La nueva Compafia se denominard
BARGAD S.A. Tercera.- El capital inicial de la nueva compaiiia serd de cinco mil
seiscientos dodlares, dividido en cinco mil seiscientas participaciones de un délar
cada una.- Cuarta.- El capital se encuentra totalmente pagado en la siguienie
forma: La Compaitia BARGAD S.A. es propietaria de un mil ciento veinie
participaciones de un ddélar cada una.- La Compafiia SALQUIN S.A. “es propietaria
de un mil ciento veinte participaciones de un ddlar cada una. La Compariia FAEL
S.A. es propietaria de un mil ciento veinte participaciones. La compafia CARINVEST
S.A. es propietaria de un mil ciento veinie pariicipaciones de un ddlar cada una. La
compafia MIZZONE $.A. es propietaria de un mil ciento veinte participaciones de un
ddlar cada una.

Cuarta.- La fransferencia de dominio de bienes inmuebles de propiedad de cada
una de las compafiias detallados a coniinuacién, Condominio ubicado en las
cimas del Bim Bam Bum con una superficie de 300 metros cuadrados de temreno, v
620 metros cuadrados de construccién, de propiedad de la compaiiia MIZONNE
S.A, cuya propiedad y dominio es iraspasado a la empresa resultante de este
proceso de fusion BARGAD S.A., Condominio ubicado en las cimas del Bim Bam
Bum con una superficie de 350 mefros cuadrados de terreno, y 650 meiros
cuadrados de consifruccion, de propiedad de la compariia MIZONNE S.A, cuya
propiedad y dominio es fraspasado a la empresa resultante de este proceso de
fusidn BARGAD S.A., Departamento ubicado en la ciudadela Urdesa Norte, con una
superficie de 180 meiros cuadrados de temreno y 180 metros cuadrados de
consiruccién de propiedad de la compafiia MIZONNE S.A, cuya propiedad vy
dominio es fraspasado a la empresa resuliante de este proceso de fusion BARGAD
S.A., edificio ubicado en las calles xxx, centro de la ciudad de Guayaquil, con una
superficie de 800 metros cuadrados de superficie y 2250 metros cuadracs de
construccién de propiedad de la compaiiia MIZONNE S.A, cuya propiedad Y
dominio es fraspasado a la empresa resultante de este proceso de fusién BARGAD
S.A., vivienda tipo casa, ubicada en el balneario Punta Blanca de la provincia de
Santa Elena, con 600 metros cuadrados de terreno y 280 metros cuadrados de
consiruccion de propiedad de la compafia SALQUIN S.A, cuya propiedad Y%
dominio es fraspasado a la empresa resultanie de este proceso de fusién BARGAD

S.A.vivienda tipo casa ubicada en la ciudad de Manta provincia de Manabi, en el




sector de Barrasquillo de esta urbe con 400 metros cuadrados de superficie y 220
metros cuadrados de construccién de propiedad de la compaiia SALQUIN S.A,
cuya propiedad y dominio es fraspasado a la empresa resultanie de este proceso
de fusién BARGAD S.A.,Quinta.- El estatuto que regird a la nueva empresa, es el
mismo que ha venido ordenando la accién de la Compaiia Inmobiliaria BARGAD
S.A.- Usted sefior Notario, se servird agregar las demdas cldusulas de estfilo.- -
(firmado) Abogado Carlos San Martin Rodas.- Regisiro nimero un mil ciento veinte y
uno.- E otorganie ratifica en todas sus partes la minuta inseria, la misma que de
conformidad con la Ley se eleva a escritura pUblica para que surta sus efectos
legdles.- Se agregan a este Registro para los fines legales los documentos
habilitantes aportados los coniratantes.- Leida esta escritura de principio a fin, por
mi el Notario, en alia voz a los otorgantes, ésios la aprueban se ratifican en fodas

sus partes y firman en unidad de acto, conmigo el Notario, de todo lo cual doy fe.-

XAVIER BARCIA C. . N° 0900000001
RUC: 099000000001




ANEXO No. 15
ACTA DE JUNTA DE ACCIONISTAS

COMPANIA IMOBILIARIA “BARGAD S.A.”

ACTADE LA .IUNTA’ GENERAL UNIVERSAL DE
SOCIOS DE LA COMPANIA INMOBILIARIA BARGAD S.A.
Llevada a cabo el dia 20 de octubre del 2007

En la ciudad de Guayaquil, a 20 de octubre del 2007, a las 17H00, en el local
social de la Compaiiia Inmobiliaria BARGAD S.A. ubicado en la avenida
Malecédn y Av. 1° de agosto, se relnen los socios XAVIER BARCIA, propietario
de UN MIL OCHOCIENTAS SESENTAISEIS participaciones de un délar cada una.-
SOCIO. CARLOS BARCIA, propietario de UN MIL OCHOCIENTAS SESENTAISEIS
participaciones de un ddlar cada una. SOCIO: ENRIQUE BARCIA, XAVIER
BARCIA, propietario de UN MIL OCHOCIENTAS SESENTAISEIS participaciones de
un délar cada una.- Por enconirarse reunido la totalidad del capital social, los
socios de comuUn acuerdo resuelven constiluirse en JUNTA UNIVERSAL DE
SOCIOS, con el objeto de fratar sobre el siguiente: ORDEN DEL DIA: .- 1.- Fusidn
De la Compariia 2.- Autorizacidon a los administradores 3.- Transferencia de
Activos a la compaiiia fusionada 4.- Transferencia de las propiedades de
Salquin S.A. a los accionistas. Se deja constancia que no ha sido necesario
efectuar convocatoria previa a los socios, por cuanto los asistentes a esia
junta, representan la totalidad del capital suscrifo y pagado de la compania
gue es de CINCO MIL SEISCIENTOS ddlares. Bajo la presidencia del sefior Xavier
Barcia vy actuando en la Secretaria el Gerente Carlos Barcia. se instala la
Junta General, El Secretario, elabord la lista de asistentes a la sesidon vy
comprobé que a la misma habia concurido la totalidad de los socios, con lo
cudl el Presidente declara instalada la sesién y pone en conocimiento de la
sala el primer punto, constante en los temas a iratarse.- PRIMER PUNTO.- El
sefior Presidente, foma |la pdlabra y expresa que ha mantenido
conversaciones con las compafiias SALQUIN S.A., MIZONNE S.A., ., entlidades
fraternas que se dedican igual que la nuesira a la prestacidn de servicios de
alguiler de bienes inmuebles, y de las empresas CARINVEST S.A. Y FAELI S.A.
que se encueniran dedicadas a la inversion de capital en acciones y titulos
de vdlor, las cudles son dl igual que nosoiros susceptibles a una competencia
desledl, que estd incidiendo negativamente en nuestros negocios, por lo cual
consideramos gue uniendo los esfuerzos, habremos de mejorar la produccién
y dbrir nuevos mercados, y que se denominard COMPANIA BARGAD S.A. En
vista de la exposicién del sefior Presidente, los socios por unanimidad del
capital socidl, resuelven autorizar la funcién de la Compariia BARGAD S.A.
con las companias: MIZZONE S.A., FAELI S.A. SALQUIN S.A. Y CARINVEST S.A. en
igudldad de condiciones, con el capital de CINCO MIL SEISCIENTOS Délares,
capital pagado en la siguiente forma: MIZZONE S.A. Es propietaria de un mil
ciento veinte pariicipaciones de un délar cada una.- CARINVEST S.A. es
propietaria de un mil ciento veinte participaciones de un ddélar cada una.
FAELI S.A. es propietaria de un mil cienfo veinte participaciones de un ddlar




cada una. SALQUIN S.A. es propietaria de un mil ciento veinte participaciones
de un ddlar cada una. SEGUNDO PUNTO.- Se faculta al sefior Presidente, para
gue proceda a nombre de la Compafiia a realizar todos los framites y firma
de los documentos que sean necesarios para completar el frédmite de la fusién
acordada. TERCER PUNTO.- La transferencia de dominio en su totalidad de los
bienes inmuebles, muebles, acciones v titulos de valores que sean propiedad
de cada una de las compafifas a favor de la compania BARGAD S.A. CUARTO
PUNTO.- Toma la palabra el presidente de la sesién, indicando que las
propiedades de SALQUIN S.A. serdn firansferidas a titulo personal a los
accionistas.

Por no haber mds de que iratar el sefior Presidente levanta la sesidon,
concediendo un receso hasta la elaboracion de la presente acta, hecho lo
cudal se da lectura a la misma la que es aprobada sin modificaciones.- Para
constancia, fiiman todos los socios asistentes a la Junia en unidad de acto
conjuntamente con el sefior Presidente y Secretario que certifica.- Todos los
socios son ecuatorianos por nacimiento.-

Sr. Xavier Barcia Carlos Barcia Enrique Barcia
Presidente Gerente General Subgerente

Sr. Juan José Barcia
Presidente Add Hoc.




ANEXO No. 16
MANUAL DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
BARGAD S.A.

APODERADO

Bancos

* Revision de comprobantes de pago

» Revision de saldos bancarios

= Revisibn de reporie de inversiones

= Revisidon de gasios y aprobacion de fransferencias enfre bancos

» Aprobacién de excedentes de efectivo para ser colocados en inversiones.

= Aprobacién de solicitudes de compras

Caja Chica

* Revisidn de gastos por reposicién de caja chica de US$200.

Presupuesto

= Revisar presupuesto para gastos mensuales

= Ordenar que se distribuyan utilidades no repariidas de las compafiias

Aprobaciones

= Revisar y aprobar facturas de proveedores para revisar pagos

= Revisar estados de cuenta de farjeta de crédifo

Firmas

= Fercerd la representacion legal, judicial y exirajudicial de las compaiiias

« Revisién y firma de balances de compaiiias

» Revisidn y firma de declaracién de impuesio a la renta personales y de compaiiia

= Firma de formularios relafivos al Pago de Impuestos, Multas, Tasa, Patenies y
Contribuciones al Servicio de Rentas Infernas, Municipio, Superintendencia de
Compaiiias, Universidad de Guayaquil, Cuerpo de Bomberos, Camaras de Gremio y
demds organismos de control.

Mantenimiento

= Adminisirar las propiedades de las compaiiias

= Supervisar el frabajo del personal

= Visitar las 2 casas de la playa

= Coordinar reuniones con el jefe de la CIA de seguridad

* Determinar previo conversaciones con corredores el valor de las propiedades para
alquiler.

» Ordenar que se enviara informacién sobre las propiedades a los corredores.




Negociaciones varias

Negociaciones de contrato de arrendamientos

Negociacién de conirato de abogados

Personal

Aprobacién de sobre fiempo del personal
Aprobacién de roles de pago
Aprobacién de consumos de teléfono celulares del plan corporativo

Autorizacion de contratacién de personal

JEFE ADMINISTRATIVO Y DE PERSONAL

Redlizar presupuesto

Redlizar Flujo de Efectivo

Supervision de actividades del personal

Actudlizar inventario de Activos Fijos

Recepcién de Estados de Cuenta Bancario

Cdlcular horas exiras por sobretiempo y falias del personal.
Revisar enfrada y salida de los empleados

Elaboracién de formularios de atrasos, permisos y faltas del personal
Elaborar planillas y comprobantes del IESS para pago mensual
Haborar avisos de enirada y salida del personal
Autorizacién de Permisos y Faltas del personal

Revisar valores a desconiar por préstamo quirografarios
Elaboracién de Roles de Pago

Calculo de décimo tercero y décimo cuarto sueldo.
Elaborar avisos de enfermedad para los empleados
Elaborar solicifud de cobros de subsidios en el IESS
Elaboracién de Coniratos de Trabagjo

Cadlcular liquidaciones de Empleados

Elaborar Actas de Finiguiio

Elaborar anuncios para Selecciéon de Personal

Redlizar Entrevistas

Organizar Festejos para los empleados en navidad y fin de ano.




CONTADOR

Elaboraciéon de comprobantes de retencion

Codificacion de comprobantes

Custodia las chequeras de las Cias. Bancarias

Ingresa de informacién de comprobantes de Vias para elaborar anexo fransaccional
Contabiliza tfransferencia y debitos bancarios

Elaboracién de declaracién de Impuestos de retencidon en la fuente e IVA
Preseniaciéon en Infemet de anexos iransaccionales

Preseniaciéon de balances

Conciliaciones bancarids

Contabilizacién y registro de diarios de depreciacién, de facturaciéon, de gastos
bancarios

Resumen de gasios de Cuenias Bancarias

Acflividades periédicas

Revisién de fecha de caducidad de comprobante preimpresos

Pedidos de nuevos comprobantes

Solicitar dar de baja a comprobantes caducados

Declaracion de Impuestos a la Universidad de Guayaquil, Supetrintendencia de
Compariia, Municipio, Junta de Beneficencia y Cuerpo de Bomberos.

Actudlizaciéon del RUC

ASISTENTE CONTABLE

Elaboraciéon de Comprobantes de Egreso

Elaboracién de Cheques

Efectuar Pago a Proveedores

Emitir reportes de cheques girados y saldos bancarios diarios
Depésitos de cheques cobrados

Elaboracién de facturas

Redlizar cofizaciones para compras locales

Compra de suministros de oficina

Compra de suministro de limpieza y cafeteria

Coftizar materiales para el mantenimiento de las propiedades
Comprar materiales para el mantenimiento de las propiedades
Grabar diariamente la informacién contable en un disco externo de respaldo

Chequeo mensual de planillas telefénicas convencionales y celulares




Archivar informacién
Recepcion de llamadas telefénicas

Atender intercomunicador

JEFE OPERATIVO Y MANTENIMIENTO

Recepcion de llamadas de los inquilinos indicando novedades

Supervision del personal de carpinteria, albafileria y mecdnicos

Elaborar pedido de compra de matieriales

Supervisar frabajos de gafiteria y cerrajeria en las propiedades

Disefiar y dibujar muebles para ser instalados en las propiedades

Encender quincenalmente la planta eléctrica de las 2 casas de la playa

Cotizar y coniraiar maestros para frabajos de carpinteria, albafiileria, eléciricos y
mecdnicos cuando sea necesario.

Coordinar con proveedores manienimiento de piscing, aires acondicionados, UPS,
generador eléctrico

Coordinar y supervisar trabajos de mantenimiento con empresas de servicios: Empresa
Eléctrica, Interagua, Pacifictel, ECAPAG, eic.

Redlizar cronograma de frabgjos de manienimiento

Redlizar gestiones en el municipio para las propiedades

Mosirar las propiedades en dlquiler a los inferesados

Elaborar reporie de inquietudes y comentarios emitidos por los interesados

ASISTENTE EJECUTIVA

Revisibn de cuenta de correo electrdnico

Archivar informacién

Cotizacién de articulos de tecnologia y equipos de computacién en el exterior
Elaboracién de pedido de compra del exterior

Dar seguimientos de compra de articulos de tecnologia y equipos de computacién
hasta que lleguen a Guayaquil

Reporte semanal de compras

Organizacién de la agenda presidente, gerente y subgerente

Cofizacion y Compra de pasajes aéreos

Reservacion de hoteles

Redlizar suscripciones a clubes y revistas

Coordinar con técnicos instalacién de nuevos software

Conciliacion mensual de vaouchers con estados de cuentas de farjetas de crédito




Conciliacién de retiro de cajero automatico

Recepcion de reporfes mensuales de compaiiia de seguridad
Informacién sobre alquiler de las propiedades a los inquilinos interesados
Solicitar a los inferesados referencias personales y de proveedores v, Verificar esia
informacion.

Elaboracién de Actas de Junta de Accionistas

Elaboracion del Expediente de Juntas

Manejo de cdja chica

Solicitud de reposicién de gastos de cgja chica

Recepcién de llamadas felefénicds

Registro de correspondencia enviada y recibida

Alender infercomunicador

Reportar robo o pérdidas de celulares y tramitar reposiciones

Mantener actualizada agenda de la organizacién con nombre, direccidén y teléfono

de personas que tienen contacto con la organizacién.

MENSAJERO-CHOFER

Redliza cobro de cheques en el banco
Redliza pago a proveedores

Cobro de alquileres

Legaliza nombramientos

Limpia de oficina

Ceriificaron de cheques

Pago de impuesios

Pago de servicios bdsicos




MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Objetivo general:

Fijar responsabilidades y definir lineas de autoridad, a fin de que todos los empleados

conozcan sus funciones con exactifud, de quien dependen y a quien reporian,

permitiendo la evaluacién y medicién de los resultados de la gestién de cada empleado,

siendo uno de los objetivos principales facilitar la supervisién de la comrecta aplicacion de

los procedimientos y funciones asignados a cada uno.

Responsabilidad:

Emisién y Pago de Cheque

Proceso Responable Funcion
Apoderado Aprueba, Revisa y Firma
Contadora Revisa v Contabiliza

Asistente Contable

Elabora cheque y comprobante de

pago.
Verifica la documentacion soporte

Manejo de Caja Chica

Apoderado

Revisién de gastos por reposicién de
caja chica

Contadora

Revisa y Contabiliza

Asistente Adm. Ejecutiva

Manejo de Caja Chica

Reclutamiento y Seleccion
del personal

Apoderado

Autorizacion de contratacion

Jefe Administrativo y Personal

Proceso de Reclutamiento

Compras a proveedores nacionales
e internacionales

Apoderado

Revisa y Aprueba

Asistente Contable

Compras locales

Asistente Adm. Ejecutiva

Compras en el Exterior

Mantenimiento

Apoderado

Aprueba la compra

Asistente Adm. Ejecutiva

Cotiza y contrata si la compra se
realiza en el exterior

Asistente Contable

Cotiza y contrata si la compra es local

Alquiler de Propiedades

Apoderado

Negociacién de contratos de
arrendamiento

Asistente Adm. Ejecutiva

Proceso de Arrendamiento




A. EMISION Y PAGO DE CHEQUES

A.1. GENERAL
+ La emisidon de un Cheque se lo hard solamente en los casos que existan una Faciurd o

Lliguidacién de Compra debidamente autorizada por el Apoderado o la Gerencia.

A.2. DOCUMENTACION COMPROBATORIA

e Sdlo se pueden emplear Factura o Liquidacion de Compra originales de proveedores
para proceder a la emisibn de Cheques.

s Todas las compras deberdn tener su pedido de compra aulorizado, cotizaciones
(minimo tres), la Factura o liquidacién de Compra del proveedor y el informe de
recepcion.

 FEstaresponsabilidad es del Area Adminisirativa — Asistente Contable; se deberd revisar
que la cantidad facturada por el proveedor concuerde con la cantidad solicitada, asi
mismo que la cantidad solicitada en el pedido de compra autorizado concuerde con
la cantidad recibida, los precios facturados sean iguales a los precios cotizados,

impuestos y descuentos.

A.3. RECEPCION DE FACTURAS

e Las facturas deben ser enviadas al Departamento Administrativo — Asistente Contable.

A.4. PAGO DE UNA FACTURA APROBADA

e Después de que el Departamento Administrativo — Asistente Contable haya revisado la
documentacion, elabora el comprobante de egreso y envia la documentacion a la
Contadora para su regisiro contable y elaboracién del comprobante de retencién.

¢ La Contadora devuelve a la Asistente Contable la documentacion debidamente
codificada para la emisién del cheque.

¢ La factura y foda documentacién de soporte deberdn ser selladas con la palabra
“PAGADO" o “CANCELADO" para evitar volver a usar estos documenios en un doble
pago en una Faciura ya cancelada.

* El nOmero y la fecha del cheque deben ser anotados en el dorso de Ia factura.

Todo Cheque serd emitido a nombre del proveedor de la Factura.

A.5. PREPAGO
+ En ocasiones existen proveedores a los cudles se les debe emilir e cheque sin factura

original, en ese caso se deberd emilir el cheque en base a una factura pro forma




recibida por fax o mail previamente revisada y auiorizada por el Depariamento
Adminisirativo.

Un prepago no podrd estar pendienie mds de 24 horas, por lo que serd
responsabilidad de la persona que framita la compra de ver que ese prepago sea

cancelado con la factura original y la emisién del pedido de compra.

A.6. ANTICIPO POR COMPRA DE MATERIALES

La emisién de cheques se redlizara previa autorizacién, a nuesiros proveedores de
matieriales por concepio de anticipo, no podrdn ser mayorss del 60% del valor {otal

de la compra.

A.7. FIRMANTES DE CHEQUES

Los funcionarios autorizados para firmar cheques son:

Firmas individuales:

El Gerente

El Presidente
El Subgerente
El Apoderado

A.8. PAGO DE CHEQUE

La emision de cheques a nuestros proveedores de materiales por concepio de
anficipo, no podran ser mayores del 60% del valor total de la compra.
La custodia de cheques firmados para pago lo tendrd la contadora.

En el caso que el proveedor lo requiera lo enviara con el mensdjero.

MANEJO DE CAJA CHICA

B.1. GENERAL

La aperiura de un fondo de caja chica serd autorizada por la Gerencia o el
Apoderado.

¢ Los aumentos en el fondo de caja chica deben ser autorizados por escrito por la

Gerencia o el Apoderado.




B.2. CONTROL DEL FONDO

« [l encargado del fondo de caja chica [Asistente Adminisirativa) debe cuidar y
conirolar estos fondos. Los refiros temporales sin respaldo {vales provisionales) deben
estar debidamente autorizados por el Apoderado y Contador.

+ No se permitiran préstamos a empleados financiados con fondos de caja chica.

e No se deberdn cambiar cheques de empleados con dinero del fondo de caja chica.

+ Para evitar la posibilidad de duplicar su regisiro y su pago, la documentacion que
ampara los desembolsos deben cancelarse con el sello fechador que indique
“PAGADOQO".

+ H encargado del fondo de cqja chica {Asistenie Adminisirativa) no debe mezclar el

efectivo de su propiedad, con el fondo de caja chica

B.3. JUSTIFICACION DE VALES PROVISIONALES

« Los vales provisionales deberan reponerse a mds tardar en 24 horas.

B.4. REEMBOLSO DE CAJA CHICA

¢ FEl cheque de reembolso debe hacerse a nombre de la Asistente Administrativa.

¢ Todo fondo de cqja chica deberd reponerse cuando se haya gastado el 50% del
mismo, excepto a fin de mes que se deberd reembolsar lo que se tenga gastado y
evitar, que gastos de un mes se coniabilicen en el mes siguiente.

» Todo reembolso de caja chica deberd estar respaldado por facturas y recibos
debidamente autorizados por la Gerencia o el Apoderado.

¢ La Contadora revisard la documentacion de respaldo y procederd a codificar los

comprobantes y crear los registros contables.

B.5. LIMITE DE PAGO CON EL FONDO
¢ No se deberd efectuar egresos de cdja chica sobre los $ 50, sin autorizacién previa de

la Gerencia o el Apoderado.

B.6. ARQUEO Y CONCILIACION DEL FONDO

* Como norma el Apoderado o Contador deberd llevar a cabo un arqueo sorpresivo al
fondo de caja chica de la oficing, por lo menos una vez al mes.

» Cudlquier discrepancia superior a $5 observada, deberd ser reportada a la Gerencia
General para determinar la mejor accién a seguir.

« Si denfro de 24 horas no se repone el vale provisional se lo cargara a la cuenta por

cobrar del que hizo el pedido.




C. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

C.1. POLITICAS
1.- B ingreso del nuevo personal a BARGAD S.A. se hard a fravés del departamento de

Recursos Humanos.

2.- Es responsabilidad de Recursos Humanos, proporcionar una fema de 3 candidafos,

para cubrir el puesto vacanie.

3.- Cudlqguier puesto de nueva creacién, eveniual, reemplazo y/o servicios prestados,
gue impliquen un aumenio en el rol de pagos, deberd ser solicitada por el Jefe de

Personal, aprobada por el contador y autorizada por la Gerencia o Apoderado.

4.~ E plazo méximo de entrega de la tema de candidatos al drea solicitante, serd de 10

dias laborables a partir de la fecha de recepcion de la requisicion de Personal.

C.2. PROCEDIMIENTO
Se genera vacante
Area solicitante: Llena Requisicion de Personal, de acuerdo al instructivo para tal efecto.

Envia la requisicién al drea de Recursos Humanos.

RR.HH: Recibe la requisicién.

Verifica si existe una persona en la empresa que pueda ocupar el puesio vacante
{siempre y cuando sea un ascenso o promocién)

a. Si existe una persona que pueda ocupar el puesto vacante, lo notifica al Apoderado y
Gerencia.

b. §i no existe una persona que ocupe el puesio vacante, entonces recurre al

reclutamiento externo.

Redliza entrevista inicial a candidatos que cumplan con el perfil indicado en la
requisicion.

* Aplica exdmenes psicométricos a candidatos.

* los candidatos que hayan aprobado los exdmenes psicoméiricos se les realizaran la

enirevisia de fondo.




« A los candidatos preseleccionados se les redliza una investigacion inicial via telefénica

para cofejar referencias de frabgjo y personales.

El Jefe de Personal presentard la tema de candidatos al ejecutivo que solicita el nuevo
persondal, adjuntando:

a. Informe Psicolégico.

b. Solicitud de empleo llienada por el candidato.

¢. Cunticulum Vitae

Concertard cita para que el ejeculivo solicitante realice entrevisia de seleccion de

personal
Area solicitante: | ejecutivo selecciona al personal que ocupard el puesto vacante.

Escribe su hombre fecha de coniraiacion y firma el informe de evaluaciéon autorizando el

ingreso y la fecha en que ingresard a laborar la persona.
Devuelve los documentos de todos los candidatos al Jefe de Personal
RR.HH.: Jefe de Personalrecibe la documentacion.

Al candidato seleccionado se le enirega lista de documenios necesarios que debe

proporcionar para integrar debidamente su expedienie.

RR.HH. : Elabora el Conirato de frabajo, en original y 2 copias, el aviso de enirada al IESS

y se lo proporciona al nuevo empleado para que firme.

Se toma la firma de la Gerencia o Apoderado y se envia al Ministerio de Trabajo para su

legalizacién.

Redliza la induccién al nuevo empleado y lo remite al jefe inmediato para que proceda a

hacer la respectiva induccion al puesto.




REQUISICION DE PERSONAL

(Autorizacién para seleccién y contratacion de personal)

Cargo a coniratarse: .....ceeeueee. - Fecha en que ingresard a
laborar... . eeneennees

Fecha de enirega a Recursos Humanos: ................ Fecha de
FECEPCION: . e irresencnenneen

*JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION:

Credcion: .. eeereenees Explique:

Reemplazo: De (nomb.r.;;: ............................. Moiivo de salida:
Evortuck: ........... BXPIqUE:

Serwc]os .......................... p resmdos ........ i

*PERFIL DEL CANDIDATO:

Edad: Entre: ........... Y ceeeeenes Sexo: H:.... M. Indiferente: .......ceeeneen.
Estado civil: Casado: ........ Soltero: ............ Indiferente: .............

Instruccion: ... ESPecCIficar: .ccereeceninnens

Experiencia laboral: si ....... NO: coeeeeeaenes Cuanto: ............. Preferible:

Oftros requisitos:

...............................................




CARACTERISTICAS DEL PUESTO

Reporta a (nombre y cargo de jefe

...........................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

inmediaio)

........................

......................................................................................................................................

.......................................................................

...............................................................................

........................

.........................................................................................

...........................................................

.................

..................

...........................

.........................................................................

......................................................................................................................................

.................

........................

JEFE INMEDIATO CONTRALOR
Nombre: ...uueeeeereeeeeennn Nombre:
1511 2 4 Lo SNOUUOO R Firma:
GERENTE GENERAL
INTo] 0] o) ¢ LRSS R

11287 LS URRURORUR




Favor remitir este documento al Deparfamenio de Recursos Humanos con las firmas de

aprobacién que constan el mismo.

Documentos requeridos para ingresar a laborar:

e Cédula de identidad ( 3 copias)

¢ Hoja de vida con foto

¢ Cédula militar

« Certificado de sus dos Gliimos frabajos ( si los hubiere tenido)
e Carmnet de afiliacién al IESS

e 2 Cerlificados de honorabilidad

¢ Titulo académicos

e Cerlificados de capacitacién

¢ Ullimo certificado de votacién {2 copias)

» Partfida de matrimonio

¢ Partida de nacimiento de fodos los hijos menos de 18 afos

e Cédula de identidad el conyuge (mujer)

D. COMPRAS A PROVEEDORES NACIONALES E INTERNACIONALES

D.1. COMPRA A PROVEEDORES NACIONALES

D.1.1 SURGE LA NECESIDAD.

e La persona que requiere suminisiros de oficing, limpieza y materiales para el
mantenimiento de las propiedades debe de solicitar mediante un formulario de
pedido de materiales o mediante comunicacién debidamente firmada por las
personas autorizadas (Apoderado y Gerencia).

D.1.2. REVISION DE PEDIDO DE MATERIAL.
+ Se verifica la existencia de dicho pedido, de tenerlo, termina el proceso, de lo

contrario, procede a solicitar el pedido de materiales.

D.1.3. REALIZAR LAS COTIZACIONES

¢ Revisar el requerimiento solicitado de suminisiros de oficing, limpieza y materiales para
el mantenimienio de las propiedades o persona auiorizada y la Asisiente Contable
procede a solicitar las colizaciones necesarias a tantos proveedores como se necesite
(minimo ires), las cuales una vez andalizada se elige la mds conveniente en cuanio a

precio y calidad, ast como la facilidad de crédito que ofrezca dicho proveedor.




D.1.4. SELECCION DE PROVEEDOR
» Ya seleccionada la cotizacién mas razonable que cumpla con los requerimientos

solicitados, se procede a la elaboracién de la CARTA ORDEN, la cuadl se envia dl

proveedor cdlificado autorizandole a despachar lo indicado en la misma.

D.1.5 RECEPCION DE MERCADERIA.

e Se recibe los suministros de oficina, limpieza y materiales para el mantenimiento de las
propiedades del proveedor cdlificado, se verifica que todo lo solicitado este
completo y en perfecto esiado.

« Serecibe la factura original de! proveedor.

D.1.6 DESPACHO DE LA MERCADERIA.
e Se despacha los suministros de oficing, limpieza y materiales para el mantenimiento de
las propiedades mediante un formulario de entrega de pedido al solicitante de la

misma.

D.2. COMPRA A PROVEEDORES INTERNACIONALES

D.2.1 SURGE LA NECESIDAD.

» La persona que requiere articulos de tecnologia y equipos de computacion debe de
solicitar mediante un formulario de pedido de materiales o mediante comunicacién

debidamente firmada por las personas autorizadas (Gerencia o Apoderado).

D.2.2. REVISION DE PEDIDO DE MATERIAL.
s Se verifica la existencia de dicho pedido, de tenerlo, termina el proceso, de lo

conirario, procede a solicitar el pedido de materiales.

D.2.3. REALIZAR LAS COTIZACIONES

e Revisar el requerimiento solicitado de los arficulos de tecnologia y equipos de
computacion.

¢ La Asistente Administrativa procede a buscar en via Web las cotizaciones necesarias a
tantos proveedores como se necesite [minimo tires), las cuales una vez andlizada se
elige la mdas conveniente en cuanto a precio, cdlidad y fiempo maximo de enirega
de 30 a 60 dias, asi como la facilidad de crédito que ofrezca dicho proveedor con las

tarjetas de crédito que la empresa posee.




D.2.4. SELECCION DE PROVEEDOR
e Ya seleccionada la cotizacién mds razonable que cumpla con los requetimientos
solicitados, se procede a la elaboraciéon de la CARTA ORDEN, la cual se envia al

proveedor cdlificado autorizandole a despachar lo indicado en la misma.

D.2.5 RECEPCION DE MERCADERIA.
e Se recibe los articulos de tecnologia y equipos de computacién del proveedor
cdlificado, se verifica que todo lo solicitado este completo y en perfecio estado.

e Se recibe la factura original del proveedor.

D.2.6 DESPACHO DE LA MERCADERIA.
» Se procede a la enirega de los articulos de tecnologia y equipos de computacion

mediante un formulario de entrega de pedido al solicitante de la misma.

E. MANTENIMIENTO DE LAS PROPIEDADES

¢ El jefe de mantenimiento realizara una revision mensual de las propiedades.
o ldentificar las necesidades de manitenimienio ya sea preventivo y/o comrectivo a los
equipos, instalaciones e infraestruciura de los inmuebles.
¢ Requisita el formaio de solicitud de adquisicién de bienes y servicios, para ello, realiza
lo siguiente:
= Solicita que se verifique si existe disponibilidad presupuestal
» llenq, con base en cotizacion, formato de solicitud de adquisicidon de bienes
y servicios, describiendo en forma detallada los servicios que se requieren y
expone las justificaciones en cada caso.

»  Obtiene cotizacion de parte de la asistente ejecutiva o administrativa

e Enfrega la solicitud a la Asisiente Adminisirativa, para que esta la entregue al
apoderado vy el a su vez apruebe la compra

e Supervisa la realizacién de los trabajos de mantenimiento y verifica que estos se
redlicen conforme a las condiciones soliciiadas y contratadas.

» Recibe del proveedor la factura que ampara los trabajos realizados, verifica que los
costos y conceptos estén conforme a lo confratado

e Enfrega la factura ala Asistente Contable para que redlice el pago al proveedor.




F. ALQUILER DE LAS PROPIEDADES

F.1. Através de anuncio en el periédico

« la Asistente Adminisirativa elabora anuncio que debe contener la siguiente
informacién:
¢ Ubicacién de la Propiedad
s Caracteristicas: Tamarfio [mis de construccion), uso ({local bancario,
vivienda, efc.,), ambientes, infraestructura {aire acondicionado ceniral,
linea telefénica, eic.)

« Teléfono y horario en el que se puede solicitar informacion.

» El Apoderado revisa y aprueba el contenido
» La Asistente Contable elabora el cheque
= La Asistente Administrativa envia al mensajero a El Universo, para que el anuncio sea
publicado el dia Domingo en la Seccién de Clasificados Destacados.
*» La Asistente Administrativa atiende las llamadas que redlicen en relacién al anuncio,
para lo cual fomara los siguientes datos:
¢ Nombre y teléfono del interesado
e A que se dedica la empresa o la persona que a fifulo personal este
consultando
e Proporcionara informacién sobre las caracteristicas de la propiedad que se
esta alquilando

¢ Canon mensual de alquiler

= En caso de que exista inferés la Asistente Adminisirativa coordina con el Jefe Operativo
para que muesire la propiedad, y solicita a los interesados referencias personales y de
proveedores.

= H lJefe Operalivo muestra la propiedad y le enfrega un reporte a la Asistente
Adminisirativa, el cual confiene la fecha y hora de la visita, las preguntas y
comentarios que hicieron los visitantes.

» la Asistente Administrativa verifica referencias mediante llamadas telefénicas y
confirmaciones con las Cdmaras del Gremio en caso de Compaiiias, ademads puede
obtener informacién a través de Internet.

v La Asistente Administrativa contacta a los interesados y si es que contindan con el

deseo de alquilar, programa una reunién con el Apoderado.




£l Apoderado discute las condiciones del conirato y en caso de estar de acuerdo
cierra el conirato con el interesado, luego de que se cumplan todas las condiciones

que debe fener el contrato de alquiler, las cuales se mencionan al final.

F.2. Através de Intermediarios: Compafiia de mandato

La Asistente Administrativa contacta via telefénica a los intermediarios y pone en
conocimiento las caracteristicas de los inmuebles que estédn a disposicidn para alquilar.
La comisién que la Compaiiia oforga al intermediario equivale al primer mes de
arrendamienio.
La Asistente envia un e-mail a cada intermediario que contacto detallando:
+ Ubicacién de la Propiedad
e Caracteristicas: Tamafio [mis de consiruccion), uso (local bancario,
vivienda, efc.,), ambientes, infraesfruciura (aire acondicionado central,
linea telefénica, etc.)

e Canon de dlquiler mensual

El intermediario contacia a la Asisiente Adminisirativa en caso de que fenga un cliente
para coordinar una vistia al inmueble que se esta alquilando.
La Asistente Adminisiraliva coordina con el Jefe Operalivo para que muesire la

propiedad.

En caso de que el cliente este inferesado, el infermediario envia una carta de
compromiso para ser firmada por la Empresa Arrendataria, en la cual sefiala el nombre
del cliente y la comisién equivalente al primer mes de arendamiento.

El Apoderado firma la carfa.

La Asistente Administrativa solicita al intermediario la documeniacion personal o de
compafiia y referencias personales y de proveedores del cliente interesado.

La Asistente Adminisirativa verifica referencias mediante llamadas felefénicas y
confirmaciones con las Cdmaras del Gremio en caso de Compariias, ademds puede
obtener informacién a través de Intemnet.

La Asistenie Administrativa programa una reunién con el Apoderado.

El Apoderado discute las condiciones del contrato y en caso de estar de acuerdo
cierra el conirato con el inferesado, luego de que se cumplan fodas las condiciones

que debe tener el conirato de aiquiler, las cuales se mencionan dl final.




E.3. Condiciones del contrato de alquiler

1)

2)

3)

4)

3)
6)
7)

8)

Arrendador vy Arrendatario deben tener capacidad legal para contratar, para lo
cudl deberdn presentar documentos como cedula o en el caso de Compariias
nombramiento del representante legal, RUC, copia de cedulas.

Descripcidn del inmueble que se entrega en alquiler, incluyendo un anexo con las
caracteristicas detdliadas de muebles e instalaciones.

De acuerdo a la Ley de Inquilinato, el canon del alquiler no puede superar el 10%
del avalio comercial sefialado por el Municipio.

Para completar el vaior del canon de arrendamiento que se fija de acuerdo al
mercado, se ufiliza la figura de diquiler de bienes muebles.

El arrendatario deberd eniregar al arrendador, el equivalenie a dos meses del
canon de arrendamiento como deposiio en garantia. Este valor serd liquidado al
término de confraio, y se eniregara, siempre y cuando no se redlicen
modificaciones.

El canon de arrendamiento se cancelara los primeros dias de cada mes

Se solicita un garante solidario que avalice el conirato de arrendamientio.

El conirafo se firma a un ano plazo con renovacién auiomatico si cualguiera de
las partes no lo da por ferminado, con un incremento del 3% anual, que aplica
también al deposito de garantia.

En el caso del local bancario, el conirato se redliza por un periodo de dos a cinco
anos, y se solicita al arendatario avales bancarios con vencimientos mensuales

progresivos hasta el término del contrato.
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ANEXO No. 18
ORGANIGRAMA ORGANIZACIONAL DE BARGAD S.A.
DESPUES DE FUSION

BARGAD S.A.

| PRESIDENTE j

|  SUB-GERENTE |

[ GERENTE |
| APODERADO |
Asistente
Adm. Ejec.
JEFE ADM. JEFE OPERAT.
Y PERSONAL o Y MANTEN.

|

F

Asistente
Contable

Gafitero —|




ANEXO No. 19
MISION Y VISION PROPUESTAS
DESPUES DE FUSION

Misién
Satisfacer los requerimientos habitacionales de los habitantes de nuesira ciudad,
ofreciendo bienes inmuebles de primera calidad, los cudles se mantienen bajo la
supervisién constante de una administracién conciente de las necesidades
bdsicas de nuestros clientes, con quienes mantiene el compromiso constante de
la busqueda de su seguridad, confort, y felicidad con la garantia de afios de

experiencia en el mercado inmobiliario.
Visién
Ser una de las principales empresas del mercado inmobiliario de la ciudad de

Guayaquil, reconocida por la cdlidad de sus bienes vy por la atencién

personalizada brindada a sus clienfes.




ANEXO No. 20

BARGAD S.A.
ESTADO FINANCIERO FUSIONADO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

ACIIVO
Bancos 43.804.29
Caja 280.00
Certificado de deposito 275,937.36
Total Activos Corrientes
ACITIVO FIO
Edificio 60,861.64
Equipos de Computacion 24,356.00
Equipos de Oficina 7,613.04
Muebles y Enseres 36,851.55
Oficina 11,379.12
Plania Electrica 245,689.00
Terreno 50,829.41
Vehiculo 21,096.00
Depreciacion acumulada de Vehiculo -1,054.80
Depreciacion acumulada Edificio -60,861.64
Depreciacion acumulada Equipo Computacion -21,445.46
Depreclacion acumulada Equipo Oficina -4,944.67
Depreciacion acumulada Muebles y Enseres -17,522.49
Depreclacion acumulada Oficina -11,379.12
Depreciacion acumulada Planta Elecirica -131,034.13
Total Activos Fijos
OTROS ACTIVOS
Pinacoteca 17,561.45
Inversiones en Acciones 79,226.00
Diferido
Cargos Diferidos 146,886.89
Amortizacion acumulada -78,413.44
Total Ofros Activos
TOTAL ACTIVO

PASIVO
Cuentas por pagar Acclonistas 123,471.58
Impuestos por pagar 1,102.97
Cuentas por pagar Proveedores 12,640.00
Total Pasivo Corriente
TOTAL PASIVO

CAPITAL
Capital
Acclonlstas 5,600.00
Aporte para futuras caplalizaciones 55,000.00
Reservas
Legal 1,341.00
De Capital 16,093.34
Resultados del Ejercici
Resvliados Ultimo Ejercicio 123,678.31
Resultados Anteriores 356,788.80

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

320,021.65

210,433.45

165,260.90

495,714.00

137,214.55
137,214.55

5,600.00

55,000.00

17,434.34

480,467.11

558,501.45

695,716.00

—_———————




ANEXO No. 21

BARGAD S.A.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANACIAS CONSOLIDADO

INGRESOS

Oftros Ingresos
Alauiler de Inmuebles
Intereses Ganados

GASTOS

Administrativos

Agua

Luz Oficina

Teléfono

Comunicaciones y otros
Movilizacidon y Transporte
Reparaciéon y Mantenimiento
Amortizacidon

Gastos de Depreciocion
Cuotas y Suscripciones
Comisiones Bancarias
Impuestos y Contribuciones
Alicuotas Mantenimiento
Seguridad

Legales

Varios

Seguro de los bienes Inmuebles

Sueldos y Salarios
Sueldo Apoderado

AL 31/DICIEMBRE/2006

300,963.52
147,000.00
163,963.52

281,228.11

1:589.923
4,195.64
3,5655.13
533.35
415.86
25,229.69
47,488.41
41,048.67
102.59
1,189.70
5,500.00
1,500.00
14,666.40
4,850.00
589.36
12,601.60
83.771.78
32,400.00

RESULTADO EJERCICIO

19,735.41—|




