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RESUMEN 

El objetivo del presente trabajo de titulación fue el de evaluar el impacto de la 

implementación de las Normas BASC en el sector de exportación de cuyes en Ecuador, 

identificando los factores que influyen en la competitividad de estos productos en los 

mercados internacionales. Para ello se hizo uso del enfoque mixto, siendo de utilidad tanto 

los datos cualitativos, como los cuantitativos, además de ser un diseño no experimental con 

un alcance exploratorio y descriptivo, con método inductivo en base a los objetivos que se 

tuvieron que cumplir. La recolección de datos se centró en el uso de fuentes documentales y 

revisión bibliográfica, obtenido datos tanto de artículos, tesis o documentación con validez 

científica y relevancia para el presente trabajo. Los resultados de la investigación muestran 

varias áreas de mejora que pueden contribuir significativamente al fortalecimiento de la 

competitividad del sector de las exportaciones ecuatorianas de cuyes en los mercados 

internacionales mediante la adopción de las Normas BASC. En cuanto al grado de 

cumplimiento de las Normas BASC por parte de los exportadores ecuatorianos de cuy, los 

resultados revelan una variedad de desafíos y obstáculos en su implementación. Se encontró 

que, si bien muchos exportadores reconocen la importancia de estas normas para acceder a 

mercados internacionales, enfrentan dificultades en la adaptación de sus procesos y 

procedimientos para cumplir con los requisitos exigidos. 

Palabras clave: Normas BASC, competitividad, exportación, cuy. 



INTRODUCCIÓN 

 

El sector de exportación de cuyes en Ecuador enfrenta desafíos significativos 

relacionados con la implementación de las Normas de Coalición empresarial contra el 

contrabando, BASC (Business Alliance for Secure Commerce, por sus siglas en inglés) y su 

impacto en la competitividad de este producto en los mercados internacionales. La adhesión 

a estas normas de seguridad y control es esencial para garantizar la calidad y la seguridad de 

los productos exportados, pero se observa un conjunto de problemas interrelacionados que 

afectan la capacidad de los exportadores ecuatorianos de cuy para mantener y mejorar su 

competitividad en este contexto (Vivas, 2019, p. 45). 

Bajo este contexto, se puede destacar como en el sector Andino existen estudios de 

rendimiento productivo y factibilidad económica para comprobar la oferta y demanda de 

mercado insatisfecho en relación con el cuy (Reyes et al., 2021). De esta manera, son 

necesarios obtener resultados sobre el nivel de calidad de la carne del cuy, oferta y demanda 

de cuyes, además de llegar a consideración como empresas y asociaciones dedicadas a la 

comercialización de la carne del cuy no tienen la preparación para el mercado internacional, 

o bien, esta es ineficiente. 

Con el fin de llevar a cabo estas tareas, tanto naciones como empresas comprenden la 

importancia de identificar los factores que promuevan una mayor seguridad. La 

implementación de BASC en este contexto se percibe como un impulso positivo para el 

crecimiento, así como una mejora en las operaciones, lo que también refleja un compromiso 

global con el progreso del comercio (Gutiérrez, 2019, p. 89).  

Si bien es complicado medir de manera precisa el impacto de las Normas BASC en 

la competitividad de las exportaciones ecuatorianas de cuyes, es evidente que han provocado 

cambios notables en la industria. El énfasis en la calidad, seguridad y eficiencia, aunque no 



se traduzca directamente en cifras, ha contribuido al posicionamiento favorable de los 

productos ecuatorianos en los mercados internacionales. 

Pregunta de investigación 

¿Cuáles son los principales obstáculos que enfrentan los exportadores ecuatorianos 

de cuy en la implementación de las Normas BASC y cómo estos obstáculos impactan en la 

competitividad de las exportaciones de cuy en los mercados internacionales? 

Objetivo general 

Evaluar el impacto de la implementación de las Normas BASC en el sector de 

exportación de cuyes en Ecuador, identificando los factores que influyen en la competitividad 

de estos productos en los mercados internacionales. 

Objetivos específicos 

 Determinar el correcto proceso de exportación de productos ecuatorianos, así como 

el de la certificación BASC para un contexto claro de su impacto e influencia en la 

competitividad. 

 Identificar áreas de mejora que contribuyan a fortalecer la competitividad del sector 

de las exportaciones ecuatorianas de cuyes en los mercados internacionales por medio 

de las Normas BASC. 

 

 

 

 

 

 



MARCO TEÓRICO 

1. Antecedentes 

Dentro de las investigaciones previas en donde se menciona las normas BASC y la 

competitividad de las exportaciones ecuatorianas de cuy, se destacan las siguientes: 

Por su parte Vivas (2019), llego a identificar el perfil del consumir para el consumo 

del cuy, siendo estos; latinos que demandan el consumo de esta carne por un hecho conocido 

como “nostalgia” al estar alejados de sus países de origen (Perú, Ecuador y Bolivia 

principalmente). Además, la tendencia creciente de los propios estadounidenses que 

demandan comida exótica no tradicional. 

Principalmente, por medio de este trabajo es posible tener un estado del arte inicial 

con respecto a una de las variables de investigación; la exportación de cuy, ya que este 

producto es altamente novedoso, pero muy poco conocido por fuera de los países andinos, 

razón por la cual su exportación no es muy investigada y mucho menos, reportada por medio 

de un estudio cuantitativo o cualitativo. 

Bajo esta premisa de la exportación y tratamiento del cuy, también se ha encontrado 

el trabajo de Reyes et al. (2021), de donde se puede destacar como en el sector Andino existen 

estudios de rendimiento productivo y factibilidad económica para comprobar la oferta, 

demanda y demanda de mercado insatisfecho en relación con el cuy. Además, se presentan 

resultados de la calidad de la carne del cuy, oferta y demanda de cuyes, empresas y 

asociaciones dedicadas a la comercialización de la carne del cuy, y formas de 

comercialización del cuy. 

Con estos datos sobre tratamiento, producción y exportación del cuy, se vuelve 

necesario relacionarlo con el uso de las normas BASC, sin embargo, no existe un trabajo que 



relacione directamente ambas variables, razón por la cual se ha revisado el trabajo de 

Gutiérrez (2019), el cual ha sido el más completo en lo que a mercado latino se refiere. 

Mencionado por el autor se sabe que, cuando se trata de la certificación por BASC se ha 

encontrado que, países como Estados Unidos prestan gran atención a que las empresas 

cuenten con esta certificación ya este país la aplica en sus operaciones, además es un sistema 

reconocido mundialmente, por lo que empresarios de distintos países reconocen los 

beneficios que tiene un asociado de negocios con certificación BASC para la seguridad de 

sus productos y operaciones, además aumenta la confiabilidad en las mismas. 

2. Normas BASC 

Es la normativa y estándares que regula la Business Alliance for Secure Commerce – 

BASC-, que traducido al español significa Alianza Empresarial para un Comercio Seguro, se 

convierte en la forma más versátil en que una organización se acoge de forma voluntaria a 

sus parámetros. Seguridad en las grandes superficies abarca con amplitud varias esferas, 

como en el proceso de importación de mercancías, controles físicos y verificación de 

inventarios en la cadena de suministros, donde los servicios prestados deben ser los más 

seguros y de calidad, con el fin de brindar una seguridad para satisfacer las expectativas del 

cliente (Franco, 2021). 

2.1. Objetivos de las normas 

Las normas BASC tienen como objetivo principal fortalecer la seguridad en la cadena 

de suministro internacional y prevenir actividades ilícitas como el contrabando, el lavado de 

dinero y el financiamiento del terrorismo. Estos objetivos se logran mediante la 

implementación de medidas y controles de seguridad en las empresas que participan en la 

cadena de suministro (Rivera, 2015). Aquí se detallan los objetivos específicos: 



 Fortalecer la seguridad en la cadena de suministro: Implementar medidas que 

reduzcan los riesgos de seguridad en todas las etapas de la cadena de suministro, 

desde la producción hasta la entrega del producto final. 

 Prevenir el contrabando y el tráfico ilícito: Establecer controles que dificulten la 

introducción de mercancías ilegales o no declaradas en la cadena de suministro, 

contribuyendo así a la prevención del contrabando y otras actividades ilícitas. 

 Combatir el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo: Establecer prácticas 

y controles que ayuden a prevenir el lavado de dinero y el uso de la cadena de 

suministro para el financiamiento de actividades terroristas. 

 Promover la colaboración entre empresas y autoridades: Fomentar la cooperación 

entre las empresas, las autoridades aduaneras y otras entidades relevantes para 

compartir información y abordar de manera conjunta los riesgos de seguridad. 

 Establecer estándares globales: Contribuir al establecimiento de estándares 

internacionales en seguridad y cumplimiento aduanero, promoviendo la coherencia y 

la eficiencia en las operaciones comerciales a nivel mundial. 

 Mejorar la imagen y reputación empresarial: Obtener la certificación BASC puede 

mejorar la imagen y reputación de una empresa al demostrar su compromiso con 

prácticas comerciales seguras y éticas. 

 

 

 

 

 



3. Producción y exportación de Cuy 

En el país la producción del cuy se ha incentivado, en gran medida, debido a la 

creciente demanda en el mercado local, y el aumento de las exportaciones de este producto 

como primario, demostrando así capacidad de oferta para la producción a gran escala 

(Encalada, 2015, p. 35). 

3.1. Comercialización del cuy 

La comercialización de cuyes es de gran importancia para el sector socioeconómico 

del país, sirve de base al desarrollo de la industria nacional, proporcionando alimentos, 

divisas, empleo, distribuyendo ingresos en el sector rural y realizándose en regiones que no 

tienen cualidades adecuadas para la agricultura. Se realiza, sin excepción, en todas las 

regiones ecológicas del país y aún en condiciones adversas de clima, que no permiten la 

práctica de otras actividades productivas (Eugenio y Haro, 2016). 

La producción de animales tal es el caso de los cuyes, cobra cada vez mayor interés 

en el país, como una actividad complementaria dentro del manejo integrado de sistemas de 

producción de pequeños productores. Hay que considerar además que la crianza de cuyes 

ofrece una alternativa nutritiva y de ingresos al criador, aspectos de fácil manejo y 

alimentación son factores que contribuyen al desarrollo de esta actividad (Mayorga, 2019). 

 

 

 

 

 

 



METODOLOGÍA 

La presente investigación, y tomando en consideración los objetivos previamente 

definidos, adoptará un enfoque mixto, combinando elementos cualitativos y cuantitativos 

para obtener una comprensión integral del impacto de la implementación de las Normas 

BASC en el sector de exportación de cuyes en Ecuador. Esta combinación de métodos 

permitió abordar la complejidad del fenómeno estudiado desde diversas perspectivas, 

utilizando tanto el análisis de datos cuantitativos como el análisis cualitativo para obtener 

una visión completa y enriquecida de los resultados (Hernández et al., 2014). 

El diseño de la presente investigación fue no experimental, lo que implica que no se 

manipula variables ni se establece grupos de control para la investigación (Huaire, 2019). Es 

así como, se llevó a cabo un análisis detallado y descriptivo de los fenómenos observados en 

el sector de exportación de cuyes en Ecuador, centrándose en el impacto de la 

implementación de las Normas BASC. Este diseño permitió una comprensión profunda de 

los factores que influyen en la competitividad de los productos de cuy en los mercados 

internacionales, sin intervenir en las condiciones naturales del entorno de estudio. 

El alcance de la investigación fue exploratorio y descriptivo, centrándose en la 

comprensión profunda de los efectos de las Normas BASC en la competitividad de las 

exportaciones ecuatorianas de cuyes. Este enfoque permitió explorar nuevas perspectivas y 

describir detalladamente los fenómenos observados en el sector de exportación de cuyes en 

Ecuador (Cohen y Gómez, 2019). En consecuencia, el método utilizado fue inductivo, 

partiendo de la observación de fenómenos específicos para generar conclusiones y teorías 

sobre el impacto de las Normas BASC en la competitividad de las exportaciones ecuatorianas 

de cuyes (Dávila, 2016). 

Las técnicas de recolección de datos se centraron en el uso de fuentes documentales 



y revisión bibliográfica. Se realizó una revisión exhaustiva de la literatura relacionada con 

las Normas BASC, la exportación de cuyes en Ecuador y la competitividad en los mercados 

internacionales. Esta revisión proporcionará un marco teórico sólido para la investigación y 

una discusión de resultados objetiva. 

La población objetivo de la investigación está compuesta por empresas dedicadas a 

la exportación de cuyes en Ecuador, así como profesionales y expertos en el campo de la 

seguridad y normativas internacionales relacionadas con el comercio exterior. No se 

estableció una muestra específica, ya que el enfoque de la investigación será más amplio, 

buscando comprender las dinámicas del sector en su conjunto. 

 

RESULTADOS 

En primer lugar, el proceso de exportación en Ecuador comienza con el registro de 

los exportadores ante la Corporación Aduanera Ecuatoriana para obtener un código de 

Operador de Comercio Exterior, una vez registrado, el exportador o su Agente de Aduana 

deben transmitir la orden de embarque, la cual será automáticamente aprobada y recibirá un 

número de registro (Moreira y Guillem, 2015). Es importante destacar que las exportaciones 

de productos perecibles por vía aérea pueden utilizar una sola orden de embarque dentro del 

mismo mes de aprobación. Sin embargo, se enfatiza que no se puede embarcar mercancía 

sin la orden correspondiente, y cualquier infracción conlleva sanciones según lo estipulado 

por la ley aduanera. 

El cumplimiento de los plazos es esencial en el proceso de exportación. El Agente 

de Aduana debe presentar la Declaración Aduanera Única de Exportación junto con los 

documentos requeridos dentro del plazo establecido, de lo contrario, enfrentará sanciones 

graves, incluida la posible suspensión de su licencia. Asimismo, las empresas tienen la 



obligación de transmitir los manifiestos de carga en un plazo máximo de 48 horas 

posteriores a la salida del medio de transporte (Freire y Manosalvas, 2020). El 

incumplimiento de este requisito también resultará en sanciones por parte de la Corporación 

Aduanera Ecuatoriana. 

Los funcionarios aduaneros tienen responsabilidades específicas en el proceso de 

exportación, son responsables de recibir físicamente las Declaraciones Aduaneras de 

Exportación. Este registro es crucial para el seguimiento y la gestión adecuada de las 

exportaciones. En resumen, el proceso de exportación en Ecuador está sujeto a estrictas 

regulaciones y plazos, con consecuencias severas para aquellos que no cumplen con los 

requisitos establecidos por la ley aduanera. 

El trámite de una exportación al interior de la aduana comprende dos fases:  

Tabla 1. 

Fases del trámite de exportación  

Fase de Pre-embarque Fase de Post-embarque 

1. La Orden de Embarque es el documento 

inicial que proporciona a la Corporación 

Aduanera Ecuatoriana (CAE) información 

preliminar sobre las mercancías a 

exportar. Este documento, único y 

personal, debe ser presentado por cada 

exportador o su Agente de Aduanas 

autorizado, incluyendo detalles como 

datos del exportador, descripción de la 

mercancía, cantidad, peso, entre otros. 

2. La transmisión electrónica de datos es 

esencial para la presentación y aprobación 

de la Orden de Embarque. Una vez 

1. Para la legalización de la 

Declaración Aduanera Única de 

Exportación a Consumo, se 

transmite la declaración, detallando 

información sobre las mercancías 

exportadas, el régimen al que 

corresponden, consignatario, medio 

de transporte, entre otros datos. 

2. Esta declaración, también única y 

personal, debe ser presentada por el 

exportador o su Agente de Aduanas 

autorizado, según lo estipulado por 

la Ley Orgánica de Aduanas. El 



aprobada, el exportador puede movilizar 

la carga al recinto aduanero para su 

embarque, adjuntando documentos como 

factura comercial, corte de guía, packing 

list y certificado de origen si es necesario. 

3. Después de la legalización en el 

Departamento de Zona Primaria, la 

mercancía es entregada a la agencia de 

carga para su traslado a la Bodega de 

Almacenamiento Temporal. Luego de la 

inspección por antinarcóticos, la 

mercancía está lista para ser embarcada. 

declarante es responsable de la 

precisión de los datos consignados. 

3. La declaración se presenta en la 

aduana de salida dentro de un plazo 

específico, que va desde siete días 

antes hasta quince días hábiles 

después del ingreso de las 

mercancías a la zona primaria 

aduanera. Además, la declaración 

incluye la autoliquidación de los 

tributos correspondientes en el caso 

de importación y exportación a 

consumo. 

Fuente: (Ministerio de Comercio Exteriror y Turismo, 2014) 

También, con la revisión de literatura realizada es imperativo revisar el proceso de 

certificación BASC, así como su proceso de auditoría. De esta manera se sabe que, este 

procedimiento, orientado a empresas que buscan obtener la certificación BASC, tiene una 

duración que oscila entre medio año y un año. Durante este proceso de certificación, se 

clasifica para la organización según su facturación, la cual se divide en tres categorías 

basadas en rangos financieros: hasta un millón de dólares, de uno a cinco millones de dólares 

y más de cinco millones de dólares. 

Una vez que se haya determinado la categoría a la que pertenece la organización, se 

evaluará el costo de la afiliación anual y las auditorías. Es obligatorio para la organización 

participar en cursos que mejoren su sistema de gestión para el proceso de auditoría.  

Posteriormente a la presentación de la documentación correspondiente para la 

certificación BASC Ecuador, se llevará a cabo una auditoría de precertificación, la cual 

precederá a la auditoría de certificación y deberá completarse en un plazo máximo de un 



año calendario desde la presentación de la documentación. Si no se detectan anomalías 

durante la auditoría, el auditor podrá recomendar al comité de certificación que otorgue la 

certificación correspondiente. En caso de que la auditoría no sea satisfactoria, se llevará a 

cabo una auditoría complementaria dentro de los siguientes 90 días para abordar los 

aspectos que no cumplieron con las expectativas del auditor. Las auditorías de 

recertificación se realizarán al final de cada año a partir de la fecha en que la empresa obtuvo 

su certificación BASC Ecuador.  

En esta investigación se han considerado diversos impactos en la cadena logística, 

lo que permitirá realizar un análisis comparativo de la optimización de tiempo, recursos y 

seguridad en respuesta a la demanda internacional tras la certificación BASC. Estos 

impactos se detallarán en la Tabla 2. 

Tabla 2. 

Impactos de las normas BASC en exportaciones ecuatorianas 

Impactos Descripción 

Seguridad 

La seguridad ha experimentado mejoras significativas debido a 

la certificación BASC, la cual se ha logrado mediante auditorías 

realizadas de manera semestral y anual. A pesar de que los 

procedimientos son similares en todas las empresas, se ha 

reconocido la importancia de mantener una actualización 

constante. Esto se debe a que en algunos casos se han 

identificado obstáculos en la implementación de nuevos 

procesos de producción. Las empresas están enfocadas en añadir 

valor a sus productos para diferenciarse de la competencia. 

Eficiencia en los 

tiempos de entrega 

La implementación de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) ha conducido a una optimización 

significativa en cuanto al factor tiempo y plazo de producción. 



Esto se debe a la adopción de plataformas digitales por parte de 

aerolíneas y líneas navieras, las cuales permiten realizar reservas 

de exportación con horarios precisos. Estas plataformas 

consideran las operaciones internas de cada empresa de 

transporte, lo que garantiza reservas exactas. Los exportadores se 

comprometen a cumplir con los plazos establecidos para la 

producción y el embarque, lo que contribuye eficazmente a evitar 

costos adicionales por incumplimientos, como los relacionados 

con el almacenamiento. 

Producción 

Una ventaja significativa de la certificación BASC radica en que 

las empresas obtienen una mayor presencia en el mercado 

internacional, lo que conlleva a una demanda adicional fuera del 

ámbito nacional. Esto se traduce en un aumento considerable de 

las utilidades para las empresas, ya que experimentan un 

incremento en las ventas internacionales que puede oscilar entre 

un 50% y un 70%. 

Almacenamiento 

Los almacenes de almacenamiento, depósitos temporales, puertos 

marítimos y otros, cuentan con certificación BASC gracias a las 

auditorías que deben superar. Entre los aspectos más destacados 

se encuentra la estructura de cada instalación y su función, lo cual 

garantiza transparencia en los procesos de almacenamiento, 

embarque, desembarque y otros procedimientos. Esta 

certificación asegura una óptima optimización tanto del espacio 

como del tiempo, lo que resulta en operaciones eficientes y 

efectivas. 

Control e 

inspección de 

productos 

En cada operación de exportación, la Aduana de Ecuador en 

colaboración con la Policía de Antinarcóticos (PAN) realiza 

inspecciones a todas las mercancías que se preparan para 

exportar. Estas inspecciones se llevan a cabo en presencia del 

propietario de la carga o su representante designado y se rigen 

por un protocolo establecido. Esta medida se debe a la 



preocupación por la posible contaminación de las cargas con 

estupefacientes o contrabando, ya sea desde el punto de origen o 

durante el transporte hasta la zona primaria. El objetivo 

principal de estas inspecciones es prevenir el contrabando y 

otras actividades ilícitas. 

La membresía de Ecuador en BASC simplifica el proceso de certificación para las 

organizaciones, lo que les otorga una ventaja competitiva tanto a nivel nacional como 

internacional al transparentar sus procesos y respaldarlos mediante auditorías regulares. A 

pesar de ser un país pequeño en desarrollo, Ecuador ha demostrado su capacidad para 

competir a nivel internacional al implementar estándares de seguridad rigurosos que 

combaten el contrabando y otras actividades ilícitas. Esto se ha logrado mediante un mayor 

control en las exportaciones, incluyendo inspecciones realizadas por la Aduana y la Policía 

de Antinarcóticos (PAN). 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

En primer lugar, se identificaron áreas de mejora clave que pueden fortalecer la 

competitividad del sector de exportaciones ecuatorianas de cuyes en los mercados 

internacionales a través de la implementación de las Normas BASC. Esto incluye la 

necesidad de mejorar los procesos de certificación, el cumplimiento de los estándares de 

seguridad y la transparencia en las operaciones comerciales. 

Además, se determinó el grado de cumplimiento de las Normas BASC por parte de 

los exportadores ecuatorianos de cuy, lo que permitió identificar los desafíos y obstáculos 

en la implementación de estas normas para la exportación de cuyes. Estos desafíos incluyen 

la necesidad de capacitación y actualización continua para cumplir con los requisitos de 

certificación, así como la coordinación efectiva entre todas las partes involucradas en la 

cadena de suministro. 

Se puede concluir que esta certificación juega un papel fundamental en el 

fortalecimiento de la seguridad y la confiabilidad de las operaciones comerciales. Además, 

al cumplir con los estándares internacionales de seguridad, las empresas ecuatorianas de 

cuy pueden mejorar su posición competitiva en los mercados internacionales, lo que 

potencialmente les brinda acceso a nuevos mercados y oportunidades comerciales. En 

resumen, la certificación BASC ofrece beneficios tangibles en términos de seguridad, 

confiabilidad y competitividad para las exportaciones ecuatorianas de cuy. 
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