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Angela Luisa Fuentes Crow

afuentesc28@hotmail.com

RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las estrategias de seguridad y
prevencion en el Puerto CONTECON durante el periodo 2020-2022. EIl punto de partida
radica en el hecho de que el auge comercial que impulsan los puertos maritimos
ecuatorianos, también ha despertado el interés de grupos delictivos y organizaciones
criminales, lo que ha generado la necesidad de implementar medidas de seguridad y
estrategias de prevencidn. Ante esta problematica, se han implementado medidas de
seguridad en el Puerto CONTECON, como la instalacion de escéneres para revisar el 100%
de los cargamentos y la contratacién de personal de seguridad especializado. Sin embargo,
se reconocen desafios y areas de mejora en las estrategias de seguridad y prevencién. La
metodologia de investigacion intenta recopilar y analizar los datos para comprender los
desafios y evaluar las estrategias implementadas en el Puerto CONTECON para fortalecer
la seguridad y prevenir actividades ilicitas. Los resultados obtenidos seran relevantes para
la comunidad académica y las autoridades responsables de la seguridad en los puertos

maritimos de Ecuador.

Palabras Claves: Seguridad Porturia, Estrategias de Prevencion, Actividades llicitas.



INTRODUCCION

A nivel mundial, los puertos maritimos desempefian un papel crucial en el comercio
exterior, facilitando el flujo eficiente de mercancias a nivel mundial (Boyano-Fram, 2021).
En el caso de Ecuador, los puertos se han convertido en puntos estratégicos para la
importacion y exportacion de bienes, impulsando el desarrollo econémico del pais (CEPAL,
2020). Sin embargo, desde la Optica de Carmona (2017) esta actividad también ha
despertado el interés de grupos delictivos y organizaciones criminales, lo que ha generado
la necesidad de implementar medidas de seguridad y estrategias de prevencién para

contrarrestar actividades ilicitas, como el contrabando y el traslado de droga.

En el &mbito de los puertos ecuatorianos, CONTECON se destaca como uno de los
principales participantes en el ambito del comercio global. Este puerto maritimo, situado al
sur de la ciudad de Guayaquil, moviliza un volumen considerable de carga cada afio y
desempefia un papel crucial en la actividad econdmica del pais (Mejia, 2018). Segln
estadisticas proporcionadas por el Ministerio de Produccién Comercio Exterior Inversiones
y Pesca (2021) se registré el movimiento de aproximadamente 1.60 millones de Unidades
de Equivalente a Veinte Pies (TEU), reflejando un aumento del 3.28% en comparacion con
el afio 2020. En términos de toneladas métricas, se observé un crecimiento del 8%, pasando

de 36 millones a 39 millones de toneladas métricas en el mismo periodo.

A pesar de sus excelentes cifras, a lo largo del periodo 2020-2022, se han detectado
incidentes relacionados con actividades ilicitas en el Puerto CONTECON, lo que ha
generado preocupacion y la necesidad de implementar estrategias de seguridad efectivas.
Durante este periodo, se han incautado 204 toneladas incautadas a nivel nacional, 77
toneladas fueron encontradas en los puertos, lo que representa un aumento del 30% con

respecto al afio anterior. Menéndez (2023) sostiene que este fenomeno indica un incremento



significativo en comparacion con las 6 toneladas incautadas en los puertos en el afio 2019,
posicionando al pais como una "superautopista” para la exportacion de droga,

principalmente cocaina, hacia Estados Unidos y Europa.

Ante esta problematica, las autoridades han reconocido la necesidad de implementar
medidas de seguridad y estrategias de prevencion efectivas en el Puerto CONTECON. Entre
estas medidas, se destaca la instalacion de escéneres para revisar el 100% de los
cargamentos, con el objetivo de detectar y evitar la salida de droga (Medina, 2022). Ademas,
la contratacién de personal de seguridad especializado en el entorno portuario se ha
convertido en una estrategia esencial para garantizar la integridad del Puerto CONTECON

y prevenir actividades ilicitas (Amayuelas, 2020).

La relevancia de este estudio reside en su contribucién al entendimiento de los
desafios que enfrenta el Puerto CONTECON en lo que respecta a la seguridad y la
prevencion del crimen organizado. Los hallazgos obtenidos tendran pertinencia tanto para
la comunidad académica como para las autoridades encargadas de la seguridad y el comercio
en los puertos maritimos (Pérez, 2021). Ademds, esta investigacion suministrara
informacion valiosa que respaldara la toma de decisiones y la implementacion de estrategias
eficaces, fortaleciendo asi la seguridad y la prevencién del crimen organizado en el Puerto

CONTECON, con la posibilidad de replicarse en otros puertos maritimos de Ecuador.

De esta manera, a partir de una revisién documental, asi como la intervencién de
expertos en el comercio exterior, y funcionarios del puerto objeto de estudio, se intenta
comprender los desafios y evaluar las estrategias implementadas, con el fin de fortalecer la
seguridad portuaria y prevenir la incidencia de actividades ilicitas, para cual surge la
siguiente interrogante: ¢Cuales son las medidas de seguridad y prevencion mas efectivas
para contrarrestar las actividades ilicitas en el Puerto CONTECON durante el periodo 2020
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OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar las estrategias de seguridad y prevencion de actividades ilicitas en el Puerto
CONTECON durante el periodo 2020-2022, conociendo los desafios que enfrenta y las

acciones requeridas para fortalecer la seguridad portuaria.

Objetivos Especificos

1. ldentificar las medidas de seguridad implementadas en el Puerto
CONTECON durante el periodo 2020-2022 para la prevencion de
actividades ilicitas.

2. Analizar los incidentes o actividades ilicitas detectadas en el Puerto
CONTECON, incluyendo su frecuencia, tipo y magnitud.

3. Evaluar la efectividad de las estrategias de seguridad y prevencién que han
sido implementadas en el Puerto CONTECON, asi como los desafios y areas

de mejora reconocidos.
DESARROLLO TEMATICO

Antecedentes del Puerto Maritimo de CONTECON

Dentro del ambito de los puertos maritimos, su relevancia se encuentra en su
contribucion al progreso regional, al crecimiento del comercio tanto a nivel nacional como
internacional, y en su funcion como punto de conexion en el transporte maritimo a escala
mundial (Romero, 2016). La organizacion eficiente del transporte maritimo a traves del
sistema portuario ha propulsado el desarrollo econémico y tecnologico en diversos sectores,
estableciendo conexiones entre comunidades y facilitando la globalizacion comercial (Salas

et al., 2019). En aras de mantener un sistema econdémico globalizado, los puertos han



expandido sus instalaciones y mejorado las condiciones para dar cabida a embarcaciones de

variados tamarfios y destinos (Quevedo et al., 2020).

La competitividad y eficiencia portuaria son factores clave para los transportistas
maritimos al seleccionar el puerto de partida (Cueva, 2017). La evaluacion de la
competencia portuaria permite identificar oportunidades y amenazas, fortalezas y
debilidades internas del sector portuario. La privatizacion y descentralizacion de los puertos
en America del Sur ha mejorado su administracion, al ser mas eficiente que la administracion

publica (Andara, 2018).

La capacidad, tecnologia y eficiencia en los procesos de embarque y desembarque
son cruciales para los puertos, especialmente aquellos ubicados en la ruta este-oeste con alto
volumen de carga (Nobili, 2021). Sin embargo, los puertos de la ruta norte-sur también
desempefian un papel importante para los buques mas pequefios y representan una

participacion significativa en el tramo de navegacion de América del Sur (Ramos, 2021).

El Puerto Maritimo de Guayaquil, situado en Ecuador, desempefia un papel crucial
como centro de comercio en la provincia del Guayas, siendo responsable de
aproximadamente el 75% de la carga exportada (Davis, 2021). Estratégicamente ubicado en
la costa occidental de Ameérica del Sur, ha experimentado ampliaciones y mejoras
significativas en sus areas, equipos Yy instalaciones con el objetivo de proporcionar

competitividad y eficiencia en el flujo del trafico maritimo.

El Puerto Maritimo de Guayaquil cuenta con una administracion privada y
descentralizada, destacando las terminales maritimas de CONTECON y ANDIPUERTO.
Presenta caracteristicas especificas en cuanto a areas totales del puerto, longitud de muelles,

cargas generales, terminales de contenedores, carga a granel y liquida, entre otros aspectos



relevantes (Delfin, 2022). A continuacion, se detallan algunas caracteristicas de este puerto:

Area total del puerto: 200 hectareas.

e Longitud total del &rea de los muelles: 1.625 metros.

Carga General

e Numero de atracaderos : 5 muelles

e Longitud total : 925 mitrs.

e Ancho del delantal del muelle: 30 mtrs.
e Bodegas de primera linea : 4

e Bodegas de segunda linea : 20

e Bodegas de carga peligrosa : 4

Terminal de Contenedores

e Numero de atracaderos : 3 muelles

e Longitud total : 555 mitrs.

e Ancho del delantal del muelles : 30 mtrs.

e Moddulos de almacenamiento de contenedore : 4 para 7.500 TEUs

e Bodegas para consolidacion y desconsolidacion de mercaderias : 3 de 7.200 m?
clu.

e Grula de portico de 40 tons. : 5 grdas

e Terminales de contenedores : 2

e Transportadores de contenedores (Transtainer) : 2

Terminal de Carga a Granel

e NuUmero de atracaderos : 1 muelle
e Longitud total : 155 mitrs.

e Bodega de almacenamiento : 1 (30.000 tons.)



e Numero de silos : 3 de 6.000 tons. c/u.
e Sistema neumatico para carga y descarga de graneles : 1

Carga liquida granel melaza

e Areade almacenaje : 4.278 m?
e Capacidad de almacenaje : 30.000 tons.
e Tanques metalicos de melaza : 3 con 3.200 tm c/u.

Aceites vegetales

e Capacidad de almacenaje : 240 tons.

Seguridad Portuaria y su Importancia en la Gestion del Puerto Maritimo de

CONTECON

La seguridad en los puertos maritimos comprende un conjunto de medidas y
practicas disefiadas para asegurar la proteccion de individuos, instalaciones y mercancias.
Su proposito principal es crear un entorno seguro y fiable para el comercio internacional,
garantizando que las operaciones se lleven a cabo sin contratiempos debido a actividades

delictivas, terrorismo, sabotajes u otras amenazas (Carmona Pérez, 2017).

La evaluacion de riesgos desempefia un papel esencial en la seguridad portuaria,
consistiendo en identificar posibles peligros y amenazas que puedan afectar al puerto y sus
actividades, tales como areas de acceso vulnerable, instalaciones criticas y sistemas de
comunicacion. A través de esta evaluacion, se determinan las medidas de seguridad
apropiadas para mitigar los riesgos identificados y proteger eficientemente las instalaciones

portuarias (Luna et al., 2018).



La coordinacion y colaboracion entre diversos actores también son cruciales en la
seguridad portuaria, abarcando la estrecha colaboracion entre autoridades portuarias,
organismos policiales, compafiias navieras, terminales y otros participantes en las
operaciones portuarias (Delfin Ortega, 2022). La coordinacion efectiva y el intercambio de
informacion son fundamentales para prevenir y abordar posibles amenazas de manera rapida

y eficiente (Pefia Chivata et al., 2019).

El cumplimiento normativo es otro aspecto relevante en la seguridad portuaria, ya
que los puertos deben adherirse a regulaciones y estandares internacionales de seguridad,
como el Codigo Internacional para la Proteccién de Buques e Instalaciones Portuarias
(PBIP) establecido por la Organizacion Maritima Internacional (OMI) (Ramos, 2021). Estas
normativas definen los requisitos minimos de seguridad que los puertos y compafiias
navieras deben seguir para prevenir actividades ilicitas y proteger la cadena logistica

(Béscones, 2021).

Latecnologiay los sistemas de seguridad también desempefian un papel fundamental
en la seguridad portuaria (Ramirez, 2022). La implementacion de sistemas avanzados de
videovigilancia, control de acceso, deteccion de intrusos y sistemas de identificacion y
seguimiento de contenedores mejora la capacidad de deteccion, prevencidn y respuesta ante
situaciones de riesgo. Estas herramientas tecnoldgicas permiten una vigilancia eficiente de

las instalaciones portuarias y contribuyen a fortalecer la seguridad (Boyano-Fram, 2021).

De manera similar, la capacitacion del personal es otro aspecto critico en la seguridad
portuaria (Zambrano & Zambrano, 2019). Es esencial proporcionar formacion adecuada a
todo el personal involucrado en las operaciones portuarias, incluyendo la sensibilizacion
sobre posibles amenazas, la implementacion de protocolos de seguridad y la realizacion de
simulacros periodicos para evaluar la preparacion y capacidad de respuesta ante emergencias

(Pérez Esquivel, 2021).



En el caso especifico del Puerto Maritimo de CONTECON, la seguridad portuaria
adquiere una importancia estratégica en su gestion. Como uno de los principales puertos de
Ecuador y la region, CONTECON se compromete a ofrecer servicios rapidos, flexibles y
seguros que cumplan con los estandares internacionales de seguridad. La implementacion
de medidas de seguridad portuariaen CONTECON garantiza la proteccion de las mercancias
y la integridad de las instalaciones portuarias, fortaleciendo asi su reputacion como un socio

confiable en la cadena logistica de suministros (Salas et al., 2019).

Ademas, CONTECON debe establecer una estrecha colaboracion con organismos
policiales y departamentos de seguridad de las compafiias navieras que utilizan sus servicios.
Esta colaboracion permite la deteccion temprana de posibles amenazas, la prevencion de
actividades delictivas y una respuesta efectiva ante emergencias, garantizando asi la

seguridad de las operaciones portuarias (Pérez Madariaga, 2017).
Prevencion de Actividades llicitas en los Puertos Maritimos

A lo largo de este escrito, se ha destacado la importancia fundamental de los puertos
maritimos en la cadena logistica del comercio internacional, desempefiando un papel crucial
en el crecimiento econémico de las naciones (Garay, 2018). Sin embargo, debido a su
relevancia y naturaleza estratégica, los puertos también se convierten en puntos de interés
para grupos delictivos y organizaciones criminales que buscan utilizarlos como medios para
llevar a cabo actividades ilicitas, como el contrabando de mercancias y el trafico de drogas.
La prevencion y el control de estas actividades ilicitas en los puertos maritimos son
imperativos para preservar la seguridad, la legalidad y la eficiencia de las operaciones

portuarias (Garay, 2018).

Las actividades ilicitas en los puertos maritimos representan una amenaza

significativa tanto para la seguridad como para la economia de un pais. Estas actividades



incluyen el contrabando de mercancias prohibidas, la introduccion de drogas ilegales, la
evasion de impuestos y la falsificacion de documentos aduaneros (Carmona Pérez, 2017).
Estas amenazas se ven agravadas por la creciente sofisticacion de las técnicas utilizadas por
los delincuentes y la diversidad de las mercancias que se manejan en los puertos, lo que
dificulta la deteccion y prevencion eficaz de estas actividades ilicitas (Sanchez & Tarantola,

2005).

Por tal razon, para enfrentar dichas amenazas, los organismos internacionales
recomiendan ciertas estrategias de prevencion y medidas de control. Por ejemplo, como ya
se menciono6 previamente la implementacion de tecnologias de vanguardia desempefia un
papel crucial en la prevencion de actividades ilicitas en los puertos maritimos. Pero a esto
se puede complementar con el uso de sistemas de escaneo avanzados, como escéneres de
carga y equipos de deteccion de sustancias ilegales, permite inspeccionar de manera
eficiente y precisa los contenedores y la carga en busca de mercancias ilicitas. Ademas, la
aplicacion de sistemas de monitoreo y video vigilancia contribuye a mejorar la seguridad y

la supervision en el entorno portuario (Pérez Esquivel, 2021).

La cooperacion y coordinacion entre las autoridades portuarias, organismos de
seguridad, aduanas y otras entidades relevantes son esenciales para robustecer las medidas
de prevencién (Cardona, 2018). El intercambio de informacion en tiempo real, el
establecimiento de protocolos de comunicacion eficientes y la colaboracion en
investigaciones conjuntas posibilitan una respuesta mas agil y efectiva ante actividades
ilicitas. Ademas, la participacion de organismos internacionales, como la Organizacion
Mundial de Aduanas y la Organizacion Maritima Internacional, promueve la adopcion de

estandares y buenas practicas en materia de seguridad portuaria (Romero Faz, 2016).
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La concienciacion acerca de los riesgos asociados con actividades delictivas, la
identificacion de comportamientos sospechosos y la correcta aplicacion de los protocolos de
seguridad contribuyen a fortalecer la vigilancia y la deteccion temprana de actividades
ilicitas (Mejia Jativa, 2018). Asimismo, la capacitacion continua en el uso de tecnologias y
herramientas de inspeccion asegura un desempefio eficiente y preciso en las tareas de control

portuario.

En consecuencia, la prevencion de actividades ilicitas en los puertos maritimos es un
desafio constante que requiere una combinacion de estrategias y medidas de control
efectivas. La implementacion de tecnologia avanzada, la colaboracidn interinstitucional y la
capacitacion del personal son componentes esenciales en la prevencion y mitigacion de
actividades ilicitas. Ademas, es fundamental realizar evaluaciones continuas y actualizar los
protocolos de seguridad de acuerdo con las nuevas amenazas y desafios que surjan en el
entorno portuario. Un enfoque integral y multidimensional es clave para garantizar la
seguridad, la legalidad y la eficiencia en las operaciones portuarias y, a su vez, promover un

entorno comercial seguro y confiable a nivel global.
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METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El presente estudio emplea un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos y
cualitativos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018) para el levantamiento y andlisis de
datos a los funcionarios del Puerto Maritimo administrado por CONTECON durante el
periodo 2020-2022. En este contexto, la investigacion adopta un disefio no experimental y
retrospectivo que enfatiza la descripcion de las estrategias de seguridad implementadas por
el personal de CONTECON, tal como se han llevado a cabo en el lugar de los hechos, y sin
manipulacion de datos alguna. Al tratarse de un estudio retrospectivo (Hurtado Talavera,
2020) se utilizan datos e informacion previamente recopilados para evaluar su efectividad

en la prevencion de actividades ilicitas.

Por otro lado, el alcance de esta investigacion es exploratorio y descriptivo (Baena-
Extremera et al., 2017). En primera instancia, se pretende explorar y comprender a fondo las
medidas implementadas, su efectividad y los desafios que enfrenta el puerto en esta materia.
Para este efecto, se lleva a cabo un levantamiento de ciertos datos a partir de fuentes
primarias, como entrevistas con expertos y funcionarios del Puerto CONTECON, asi como

con autoridades responsables de la seguridad en puertos maritimos de Ecuador.

En esta fase de andlisis se aplica una metodologia inductiva — deductiva (Cadena et
al., 2017). A través de la induccidn, se hace una descomposicion de cada una de las partes
que conforman al problema de estudio, a fin de entender con mayores detalle el alcance que
han tenido las estrategias de seguridad y prevencion en el Puerto Maritimo, a fin de llegar a
conclusiones generales sobre su efectividad. La parte deductiva se justifica al argumentar

sobre la base investigativa para detectar aspectos por mejorar en la seguridad portuaria.

Para la toma de datos, se utilizo el analisis documental que implica la revision de

informes, estadisticas y publicaciones relacionadas con la seguridad portuaria y actividades
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ilicitas en puertos maritimos (Arias, 2014). Esta técnica permite obtener datos cuantitativos
sobre incidentes y medidas de seguridad implementadas en el Puerto CONTECON durante
el periodo de estudio. Asimismo, se realiz6 una entrevista a expertos en seguridad portuaria,
funcionarios del Puerto CONTECON Yy autoridades responsables de la seguridad en puertos
maritimos de Ecuador. Las entrevistas son semi-estructuradas para permitir una exploracion
profunda de las experiencias, perspectivas y conocimientos especializados de los

participantes en relacion con las estrategias de seguridad y prevencion implementadas.

De esta forma, la poblacion objeto de estudio se compone por todos los actores
involucrados en la seguridad y gestion del Puerto Maritimo CONTECON durante el periodo
2020-2022. Esto incluye a expertos en seguridad portuaria, funcionarios del puerto,
autoridades responsables de la seguridad en puertos maritimos de Ecuador y otros actores
relevantes en el comercio internacional y la prevencién de actividades ilicitas en puertos
maritimos. Por tal razon, la técnica de muestreo aplicada es no probabilistica — por
conveniencia (Gallardo, 2017), la cual se aplica en situaciones donde se dificulta la toma de
datos, y se escogen a los sujetos con mayor disponibilidad, conveniencia y accesibilidad,

pero que su criterio es igual de relevante para los fines de esta investigacion.

En este sentido, se seleccionan intencionadamente a dos expertos en seguridad
portuaria y funcionarios del Puerto CONTECON con experiencia y conocimientos
relevantes para la investigacion. Ademas, se busca incluir representantes de autoridades
responsables de la seguridad en otros puertos maritimos de Ecuador para obtener una vision
méas amplia del panorama de seguridad portuaria en el pais. El instrumento utilizado fue la
guia de entrevista basada en 10 preguntas clave para responder al objeto de la investigacion,

abordando desde
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RESULTADOS

Resultados de Revision Documental

Como se ha explicado a lo largo de esta investigacion, la seguridad portuaria es un
tema de preocupacion en las operaciones de cualquier puerto, en este caso especifico de
Guayaquil, administrado por CONTECON. En consecuencia, su evaluacion efectiva es
esencial para prevenir y mitigar actividades ilicitas como el contrabando y el trafico de
drogas y armas. A continuacion, se presente un analisis de los datos recopilados referentes

a estas actividades ilicitas en el puerto objeto de estudio.

Tabla 1

Kg de Droga Incautada en el Puerto Maritimo de Guayaquil
Mes 2019 2020 2021 2022
Enero 615.0 480.0 1,427.4 2,998.1
Febrero 555.0 1,335.0 2,225.8 2,982.8
Marzo 435.0 315.0 1,056.6 1,934.7
Abril 645.0 42.0 2,548.3 4,818.6
Mayo 780.0 465.0 2,780.1 836.3
Junio 330.0 525.0 2,815.8 2,634.3
Julio 525.0 720.0 1,965.2 1,848.0
Agosto 435.0 1,410.0 3,113.4 2,876.6
Septiembre 360.0 2,325.0 1,899.2 1,681.1
Octubre 525.0 285.0 4,077.6 3,229.5
Noviembre 255.0 315.0 3,5697.8 4,875.0
Diciembre 330.0 480.0 4,019.3 5,250.0
TOTAL 5,790.0 8,697.0 31,526.4 35,964.8
Variacién 50.2% 262.5% 14.1%

Fuente: Dpto. de Seguridad de CONTECON, 2023

La tabla 1 muestra que la incautacion de drogas presenta una preocupante tendencia
de aumento constante en los ultimos cuatro afios (2019 — 2022). El incremento del 50.2%
en 2020, seguido de un crecimiento abismal del 262.5% en 2021 y un crecimiento adicional
del 14.1% en 2022. Estas cifras destacan la magnitud del problema y la necesidad de una
evaluacion exhaustiva de los controles en el Puerto Maritimo de CONTECON. Aunque, €s

claro que las organizaciones criminales utilizan varios canales y rutas para seguir traficando
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droga, los puertos, aeropuertos y en particular el puerto maritimo de CONTECON

préacticamente ha movilizado entre alrededor del 10% de la droga incautada a nivel nacional.

Esto refleja una situacion preocupante en el pais, porque los grupos de narcotréfico
cada vez utilizan estas infraestructuras para movilizar la droga con destino a Estados Unidos,
y paises de la Union Europea como Holanda y Georgia. Por tanto, es importante considerar
una serie de factores que podrian influir en esta tendencia. Al momento, la incautacion de
drogas pasé de 5.79 toneladas en 2019 a ubicarse en 35.96 toneladas en 2022, es decir,
aumentd 6 veces en tan solo cuatro afios. A pesar de esto, los controles realizados en el
puerto han permitido que gran parte de estos incidentes puedan ser controlados a tiempo y

eviten su propagacion y venta a nivel internacional.

Figura 1
Aprehensiones de contrabando en el Puerto Maritimo de Guayaquil
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Fuente: Dpto. de Seguridad de CONTECON, 2023

Por otro lado, la figura 1 revela el nimero de aprehensiones de contrabando de
mercaderia en el Puerto CONTECON. La grafica revela una tendencia al alza en los Gltimos
12 afios, lo cual determina el afan de grupos delictivos por seguir utilizando mecanismos
para evadir el pago de impuestos. Aunque es claro que la mayoria de contrabando se registra

en las fronteras del pais, especialmente entre Huaquillas y Aguas Verdes, el Puerto ha
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realizado aprehensiones que han aumentado de 22 casos en 2010 hasta 65 casos en 2022.
Estas fluctuaciones podrian estar relacionadas con cambios en las politicas de seguridad,

adaptaciones en las estrategias de contrabando o incluso factores econémicos y comerciales.

El control del contrabando es una tarea compleja que requiere una colaboracién
efectiva entre las autoridades portuarias, aduanas y agencias de seguridad. Ademas de las
aprehensiones, la identificacion de las rutas y modos de contrabando, asi como el anélisis
detallado de los productos involucrados, podria ofrecer ideas valiosas para la elaboracién de

politicas de seguridad més efectivas para el Puerto CONTECON.

Figura 2
Productos de mayor contrabando en el Puerto Maritimo de Guayaquil
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La figura 2 muestra el tipo de productos de contrabando que se manifestaron en el
ultimo, representando un perjuicio de casi $ 27 millones para el Estado. En primer lugar, se
encuentran vehiculos con el 30%, seguido por textiles con el 26% y equipos de electronica
como celulares, tabletas y computadoras con el 17%. El 27% restante se subdivide en otras
categorias como: cigarrillos, medicina, frutas y comestibles, calzado y licores en altimo
lugar. Esta diversificacion puede reflejar cambios en la demanda del mercado negro y la
capacidad de las organizaciones criminales para aprovechar las oportunidades emergentes.
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Tabla 2
Armas Incautadas en el Puerto Maritimo de Guayaquil

Afio Armas de fuego Armas blancas Municiones
2021 8 10 294
2022 7 5 320

La tabla 2 muestra la cantidad de armas incautadas en el Puerto de CONTECON.
Realmente, los grupos delictivos no utilizan mucho este canal para el trafico de armas, sino
mas bien las rutas fronterizas para el abastecimiento de su arsenal. Aun asi las cifras del area
de seguridad del Puerto determinaron que en 2022 se incautaron 7 armas de fuego entre
revolveres, fusiles, sables, y 294 municiones. En este sentido, aunque se muestra una ligera
disminucion en el numero de armas de fuego en 2022, junto con un aumento en armas
blancas y municiones. Estas variaciones pueden estar relacionadas con cambios en la
demanda de armamento, la efectividad de las estrategias de deteccion y las actividades de

las redes criminales.
Resultados de la Entrevista

La entrevista se realizo el dia 17 de agosto al Ing. Chancay, un especialista de
seguridad portuaria en CONTECON. De acuerdo con su punto de vista, se obtuvieron los

siguientes resultados:

Durante el periodo 2020-2022, el Puerto CONTECON implemento diversas medidas
de seguridad para prevenir actividades ilicitas. Estas medidas incluyeron sistemas de control
de acceso, camaras de alta resolucion y tecnologias biométricas. Se intensificaron los
procedimientos de inspeccidn en contenedores y colaboracion con autoridades locales para
detectar amenazas tempranas. Asimismo, se emplearon tecnologias avanzadas para

fortalecer la vigilancia, como andlisis de imagenes en tiempo real y escaneo no intrusivo.

Las estrategias de seguridad y prevencion implementadas en el Puerto CONTECON

poco a poco empiezan a mostrar su efectividad en la prevencion de actividades ilicitas, pero
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vale destacar que la presencia de incidentes relacionados con el crimen organizado sigue en
crecimiento, por méas que se traten de hacer todos los esfuerzos, las organizaciones delictivas

utilizan la infraestructura portuaria para traficar drogas y seguir en sus fechorias.

Acerca de los desafios que se han manifestado en las précticas de seguridad
portuaria, el experto entrevistado manifest6 que, un aspecto clave es el hecho de adaptarse
al crimen organizado en evolucion, actualizar tecnologia, gestionar la coordinacion
interinstitucional y enfrentar amenazas a los funcionarios. El asesinato del Jefe de Seguridad
en el afio 2019 dejé una atmosfera tensa y temores a represalias para el resto del personal
portuario. Sin embargo, se ha impulsado una coordinacion efectiva entre autoridades
portuarias, organismos policiales y navieras, pero persiste el temor y la amenaza a

funcionarios para facilitar el paso de droga.

En este sentido, la capacitacion del personal fue clave para el éxito de las estrategias,
permitiéndoles identificar riesgos y actuar. En esta linea, se implementaron diversas
acciones para garantizar el cumplimiento normativo y los estandares internacionales de
seguridad en el Puerto CONTECON. Esto incluy6 la adopcion y aplicacion del Cddigo
Internacional de Proteccion de Buques e Instalaciones Portuarias (PBIP), asi como la
inversion en tecnologias y sistemas que cumplen con las regulaciones internacionales de

seguridad portuaria.

Por otro lado, se realizaron evaluaciones periodicas de riesgo para identificar
vulnerabilidades. A pesar de los desafios, se garantizO el cumplimiento normativo y
estandares internacionales. Esto ha hecho que los expertos en seguridad portuaria evalden
positivamente las estrategias implementadas por CONTECON, aunque resaltan la
importancia de la labor policial en incautaciones. Entre los puntos clave, el experto
recomienda una inversion continua en tecnologia y colaboracion, y ejercicios de simulacion

para mantener la capacidad de respuesta.
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Es claro que, la lucha contra el crimen es esencial, pero se necesita mas apoyo estatal
para proteger a funcionarios y ciudadanos de amenazas y represalias de organizaciones
delictivas. De ahi que es menester el fortalecimiento de la seguridad y prevencion de
actividades ilicitas en el Puerto CONTECON a traves de la continua inversion en tecnologias
de vanguardia. El puerto necesita una actualizacion constante de procedimientos de
inspeccion y la colaboracién sostenida entre las autoridades portuarias, organismos
policiales y compafiias navieras. Ademas, se sugiere la realizacion periddica de ejercicios
de simulacion y entrenamiento para mantener la capacidad de respuesta ante situaciones de

emergencia y posibles amenazas cambiantes.
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CONCLUSIONES

A partir de los resultados de esta investigacion se concluye con base en el

cumplimiento de los objetivos de investigacion:

Las estrategias de seguridad y prevencién de actividades ilicitas en el Puerto
CONTECON durante el periodo 2020-2022 revelan una serie de medidas implementadas
con el proposito de fortalecer la seguridad portuaria y prevenir la infiltracion de actividades
ilicitas. En este lapso, CONTECON implementé un conjunto diverso de medidas de
seguridad como: sistemas avanzados de control de acceso, camaras de alta resolucion,
tecnologias biométricas y procedimientos de inspeccion rigurosos para contenedores y
cargas. La colaboracion efectiva entre autoridades portuarias, organismos policiales y
compafiias navieras permitié la implementacion conjunta de operativos de inspeccién y

planes de contingencia.

Acerca de los incidentes o actividades ilicitas detectados en este periodo se hizo una
clasificacion en tres grandes grupos: incautacion de drogas, contrabando y trafico de armas.
En cuanto al tema de la incautacién de droga, este problema se ha incrementado casi por 6
veces en los Ultimos cuatro afios, lo que refleja el abuso de las organizaciones delictivas por
utilizar la infraestructura portuaria para el cometimiento de sus fechorias. Por otro lado, el
contrabando de mercaderias como vehiculos, textiles y equipos de electrénica también tiene
su parte en estas actividades ilicitas, significando un perjuicio para el Estado por casi $ 30
millones de dolares sélo en 2022. Finalmente, aunque el trafico de armas no se da en gran
medida en el puerto, si se han detectado armas de fuego y municiones que se movilizan en

ciertos contenedores.

Para concluir, la entrevista destaca la importancia de la coordinacion entre

autoridades portuarias, organismos policiales y compariias navieras para abordar posibles
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amenazas. A pesar de la colaboracion, los funcionarios del puerto enfrentan amenazas y
presiones de grupos delictivos, lo que dificulta aln més la tarea de prevenir actividades
ilicitas. En este sentido, se concluye en que es pertinente la puesta en marcha de programas
de formacion en deteccion de amenazas, manejo de tecnologias de seguridad, colaboracion
con la policia, la capacitacion y la adaptacion constante, como elementos clave para

enfrentar estos desafios y fortalecer la seguridad en el puerto CONTECON.
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ANEXOS

Anexo 1. Guia de Entrevista:

Objetivo General: Analizar las estrategias de seguridad y prevencion de actividades

ilicitas en el Puerto CONTECON durante el periodo 2020-2022, conociendo los desafios
que enfrenta y las acciones requeridas para fortalecer la seguridad portuaria.

Nombre y Apellido:
Cargo:

1.

10.

¢ Cuédles fueron las principales medidas de seguridad implementadas en el Puerto
CONTECON durante el periodo 2020-2022 para prevenir actividades ilicitas?

¢Qué tipo de tecnologias y sistemas de seguridad se utilizaron en el Puerto
CONTECON para fortalecer la vigilancia y deteccion de posibles amenazas?

¢Cuél fue la efectividad de las estrategias de seguridad y prevencién
implementadas en el Puerto CONTECON en la prevencion de actividades ilicitas?
¢Se logré disminuir la incidencia de incidentes relacionados con el crimen
organizado?

¢ Cuales fueron los principales desafios y obstaculos enfrentados al implementar las
medidas de seguridad y prevencién en el Puerto CONTECON?

¢Se establecié una coordinacion efectiva entre las autoridades portuarias,
organismos policiales y compafiias navieras para abordar posibles amenazas y
prevenir actividades ilicitas?

¢ Cuadl fue el papel de la capacitacion del personal en el éxito de las estrategias de
seguridad y prevencion implementadas en el Puerto CONTECON?

¢Se llevaron a cabo evaluaciones periddicas de riesgos para identificar posibles
vulnerabilidades en las instalaciones y operaciones del Puerto CONTECON?

¢ Qué acciones se implementaron para garantizar el cumplimiento normativo y los
estandares internacionales de seguridad en el Puerto CONTECON?

¢ Cual es la perspectiva de los expertos en seguridad portuaria sobre las estrategias
implementadas en el Puerto CONTECON? ¢Se considera que son adecuadas y
suficientes para contrarrestar las actividades ilicitas?

¢Cuales son las recomendaciones para fortalecer la seguridad y prevencion de

actividades ilicitas en el Puerto CONTECON en el futuro, basadas en la experiencia
y resultados obtenidos durante el periodo de estudio?
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Anexo 2. Transcripcion de entrevista

Objetivo General: Analizar las estrategias de seguridad y prevencion de actividades
ilicitas en el Puerto CONTECON durante el periodo 2020-2022, conociendo los desafios
que enfrenta y las acciones requeridas para fortalecer la seguridad portuaria.

Nombre y Apellido: Ing. Rubén Chancay
Cargo: Especialista de Seguridad Portuariaen CONTECON

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢, Cuales fueron las principales
medidas de seguridad
implementadas en el Puerto
CONTECON durante el periodo
2020-2022 para prevenir
actividades ilicitas?

Durante el periodo 2020-2022, se
implementaron diversas medidas de seguridad
en el Puerto CONTECON con el objetivo de
prevenir actividades ilicitas. Estas medidas
incluyeron la instalacion de sistemas de
control de acceso avanzados, camaras de
vigilancia de alta resolucién y tecnologias de
identificacion biométrica para el personal
autorizado.  Ademas, se  establecieron
procedimientos de inspeccion mas rigurosos
en la entrada y salida de contenedores, asi
como en la identificacion de cargas
sospechosas. Se fomento la colaboracion con
las autoridades locales y se incrementd la
presencia de personal de seguridad capacitado
en la deteccion temprana de posibles
amenazas.

¢, Qué tipo de tecnologias y
sistemas de seguridad se
utilizaron en el Puerto
CONTECON para fortalecer la
vigilancia y deteccion de posibles
amenazas?

Se utilizaron tecnologias de vanguardia en el
Puerto CONTECON para fortalecer la
vigilancia y deteccién de posibles amenazas.
Se implementaron sistemas de videovigilancia
con analisis de imagenes en tiempo real, lo que
permitid la identificacion automética de
comportamientos inusuales o actividades
sospechosas. Ademas, se emplearon sistemas
de escaneo no intrusivos para la inspeccion de
contenedores y vehiculos, facilitando la
deteccidn de contrabando y sustancias ilicitas.

¢, Cual fue la efectividad de las
estrategias de seguridad y
prevencion implementadas en el
Puerto CONTECON en la
prevencion de actividades ilicitas?
¢, Se logré disminuir la incidencia
de incidentes relacionados con el
crimen organizado?

Las estrategias de seguridad y prevencion
implementadas en el Puerto CONTECON
pOCO a poco empiezan a mostrar su efectividad
en la prevencién de actividades ilicitas, pero
vale destacar que la presencia de incidentes
relacionados con el crimen organizado sigue
en crecimiento, por méas que tratemos de hacer
todos los esfuerzos, las organizaciones
delictivas utilizan nuestra infraestructura para
traficar drogas y seguir en sus fechorias.
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Si bien, la combinacién de tecnologias
avanzadas, procedimientos de inspeccion ha
mejorado en los ultimos afios, es clave la
colaboracion cercana entre las autoridades
portuarias, organismos policiales y compafiias
navieras fue crucial para este éxito.

¢,Cuales fueron los principales
desafios y obstaculos enfrentados
al implementar las medidas de
seguridad y prevencion en el
Puerto CONTECON?

A pesar de los logros obtenidos, la
implementacion de medidas de seguridad y
prevencion también enfrentd desafios. La
adaptacion constante a nuevas modalidades
del crimen organizado y la actualizacion
tecnoldgica fueron aspectos clave. Ademas, la
gestion de la coordinacion entre maltiples
actores involucrados, la capacitacion continua
del personal y la inversion financiera en
infraestructura y tecnologia representaron
desafios a superar.

Otro tema bastante delicado fue el hecho de
que hace unos cuatro afios atras asesinaron al
Jefe de Seguridad del Puerto, y eso mantuvo
en zozobra a todo el personal dedicado a esta
labor. No es fécil lidiar con amenazas de
grupos delictivos quienes tratan de amedrentar
al personal portuario, y en ocasiones suelen
caer en delitos por presion, porque los
amenazan a ellos o a sus familias. Por tanto, no
es un tema facil de lidiar.

¢, Se establecié una coordinacion
efectiva entre las autoridades
portuarias, organismos policiales
y compafias navieras para
abordar posibles amenazas y
prevenir actividades ilicitas?

Si, se establecid una coordinacion efectiva
entre las autoridades portuarias, organismos
policiales y compafias navieras para abordar
posibles amenazas y prevenir actividades
ilicitas. A través de la colaboracion en el
intercambio de informacion, la
implementacién conjunta de operativos de
inspeccion y el desarrollo de planes de
contingencia, se logré una respuesta mas
rapida y eficaz ante cualquier situacion de
seguridad. Sin embargo, todavia existe temor
por parte de los funcionarios, somos humanos
y tenemos familia también y constantemente
nos vemos amenazados para permitir el paso
de la droga, lo cual implica tener temple,
caracter y rotarnos constantemente para evitar
que la situacion se salga de control.
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¢, Cudl fue el papel de la
capacitacion del personal en el
éxito de las estrategias de
seguridad y prevencion
implementadas en el Puerto
CONTECON?

La capacitacion del personal desempefié un
papel fundamental en el éxito de las estrategias
de seguridad y prevencion en el Puerto
CONTECON. A lo largo de este afio, se han
realizado diferentes programas de formacion
en deteccion de amenazas, manejo de
tecnologias de seguridad, procedimientos de
inspeccion y respuesta ante emergencias. Esto

ha permitido que el personal estuviera
debidamente preparado para identificar
situaciones riesgosas Yy tomar acciones
adecuadas.

¢Se llevaron a cabo evaluaciones
periddicas de riesgos para
identificar posibles
vulnerabilidades en las
instalaciones y operaciones del
Puerto CONTECON?

Si, se llevaron a cabo evaluaciones periodicas
de riesgos para identificar posibles
vulnerabilidades en las instalaciones y
operaciones del Puerto CONTECON. Estas
evaluaciones permitieron detectar aspectos
que deben ser mejorados para ajustar las
estrategias de seguridad de manera proactiva.
La adaptacién constante a los nuevos riesgos y
la implementacion de medidas preventivas
basadas en estas evaluaciones contribuyeron a
mantener un entorno seguro, a pesar de los
temas complejos que previamente indiqué:
amenazas, asesinatos, personal inflitrado, etc.

¢ Qué acciones se implementaron
para garantizar el cumplimiento
normativo y los estandares
internacionales de seguridad en el
Puerto CONTECON?

Se implementaron diversas acciones para
garantizar el cumplimiento normativo y los
estandares internacionales de seguridad en el
Puerto CONTECON. Esto incluyo la adopcion
y aplicacion del Coédigo Internacional de
Proteccion de Buques e Instalaciones
Portuarias (PBIP), asi como la inversion en
tecnologias y sistemas que cumplen con las
regulaciones internacionales de seguridad
portuaria.

¢, Cudl es la perspectiva de los
expertos en seguridad portuaria
sobre las estrategias
implementadas en el Puerto
CONTECON? ¢Se considera que
son adecuadas y suficientes para
contrarrestar las actividades
ilicitas?

Ellos han expresado una perspectiva positiva
sobre las estrategias implementadas en el
Puerto CONTECON. Se considera que estas
estrategias son adecuadas y suficientes para
contrarrestar las actividades ilicitas. La
combinacion de tecnologias avanzadas,
colaboracion interinstitucional y enfoque en la
capacitacion del personal ha sido valorada
como un enfoque integral y efectivo para
garantizar la seguridad en el puerto. Sin
embargo, el rol de la policia y sus grupos de
élite también ha sido crucial para lograr las
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incautaciones correspondientes, no soélo de
droga, sino de contrabando, armas y hasta
migrantes que viajan en contenedores
producto de coyoteros, pero  casos
esporéadicos.

10. ¢ Cuales son las recomendaciones
para fortalecer la seguridad y
prevencion de actividades ilicitas
en el Puerto CONTECON en el
futuro, basadas en la experiencia
y resultados obtenidos durante el
periodo de estudio?

Fortalecer la seguridad y prevencion de
actividades ilicitas en el Puerto CONTECON
através de la continua inversion en tecnologias
de vanguardia. El puerto necesita una
actualizacion constante de procedimientos de
inspeccion y la colaboracion sostenida entre
las autoridades portuarias, organismos
policiales y compafiias navieras. Ademas, se
sugiere la realizacion periddica de ejercicios
de simulacion y entrenamiento para mantener
la capacidad de respuesta ante situaciones de
emergencia y posibles amenazas cambiantes.
No podemos dar el brazo a torcer contra la
delincuencia, ellos estdn mejor armados que la
policia y tienen armamento pesado en muchos
casos, pero como pais, el Estado es el
responsable de proteger a sus funcionarios y
ciudadanos en general. Por esta razon, es vital
que no se escatimen esfuerzos para
contrarrestar la dificil situacion que pasa el
pais.
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Anexo 3. Publicaciones sobre amenazas y asesinatos a funcionarios del Puerto

= MENU ELUN'VERSO

El Mayor Duario Nacional

NOTICIAS »P~oumnca ECONOMIA  INTERNACIONAL  ECUADOR  SEGURIDAD  INFORMES

SEGURIDAD

Jefe de seguridad portuaria fue asesinado en el sur de
Guayaquil

La victima conducia un auto marca Chevrolet y fue atacado a tiros en la avenida 25 de Julio y Cacique
Tomala.

22 de octubre, 2019 - 17h55
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