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ANALISIS DE EFICIENCIA DE SISTEMA DE INVENTARIO DE LA 

ASOCIACION AGRICOLA PUL-FRUT 

 
 

Ana Rocío Yungán Orta 

anayungan15@gmail.com  

 
 

RESUMEN 
 

El presente artículo académico tiene como objetivo analizar la importancia de un sistema 

de gestión de inventario en la Asociación Agrícola Pul Frut mediante la recopilación de datos a 

través de encuestas realizadas a sus colaborados con el fin de conocer la importancia del uso de 

sistema de inventario para la empresa y a su vez para mejorar su eficiencia. La metodología 

aplicada consiste en un diseño no experimental de manera descriptiva con un enfoque mixto con 

un componente cuantitativo a través de encuesta que se fortalece con el análisis posterior que 

otorga a la investigación con un enfoque cualitativo, la nuestra unidad de análisis es la Asociación 

Agrícola Pul-Frut integradas por 10 personas por lo tanto la técnica de investigación fue aplicada 

la totalidad de la población. De los resultados obtenidos se ha logrado evidenciar que es necesaria 

la implementación de un sistema de inventario lo que conlleva a una mejora de la eficiencia del 

proceso de negocio e incluso permitiría minimizar, reducir y mitigar costos y gastos de proceso de 

producción y comercialización. 

 

 
Palabras clave: Pymes, Inventario, Gestión, Control. 
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INTRODUCCIÓN 
 

18 

El sistema de gestión de inventario en las esencial para alcanzar el éxito dentro de las empresas, 

permite un mejor orden, distribución y capacidad de abastecimiento adecuado de los productos 

comercializados, impactando en los niveles de competitividad y rentabilidad. Al presentarse un 

inadecuado manejo de estos puede conllevar a pérdidas económicas considerables que afectan el 

mantenimiento de un negocio por lo cual; es importante reconocer la importancia y factores a 

considerar a fin de crear un sistema de gestión de acuerdo en la que se desenvuelve una empresa. 

             controlar su stock, registrar el ingreso y egreso de inventarios, manejo de proveedores y toma de   

decisiones, enfocadas en el mantenimiento de las mejores condiciones del área y con ello una   

eficiencia para el departamento de atención y despacho de las mismas. (Agila et al.,2021). 

Las Pymes son para los países en proceso de desarrollo es esencial para combatir la pobreza y 

fomentar empleo, estas se dedican a un sector económico específico, la mayoría son empresas 

familiares, con una reducida cantidad de empleados, y necesitan financiar capital para incorporar 

infraestructuras tecnológicas estas entidades han logrado penetrar los mercados debido a que sus 

estructuras son pequeñas y relativamente fáciles de erigir ( Sumba et al., 2020) 

El presente trabajo de investigación contiene la información recopilada en la Asociación Agrícola 

Pul-Frut sobre el sistema de inventarios que utiliza, ventajas, desventajas y beneficios que brinda 

el uso de la misma, distribuidos en marco teórico, metodología y resultados. En el primer caso 

detalla los aspectos teóricos y conceptuales, seguido de la metodología utilizada para 
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12 

 

la recolección y análisis de los datos, a continuación, se evidencia la interpretación de 

resultados mediante tablas, en la parte final del trabajo refleja las conclusiones en base a 

los objetivos planteados que se detalla a continuación: 

 

1.1 Objetivo general 

 
 

Analizar la importancia del sistema de gestión de inventarios en la Asociación Agrícola 

Pul-Frut mediante la recopilación de datos para mejorar su eficiencia. 

 

1.2 Objetivos específicos 

 
 

- Definir la cantidad de trabajadores conforma la empresa. 

 

- Conocer las áreas funcionales de cada uno de los trabajadores. 

 

- Identificar los principales sistemas de gestión de inventarios que utiliza la Asociación 

Agrícola Pul-Frut. 

- Evaluar el desempeño profesional del personal que labora en la Asociación Agrícola en 

PUL-FRUT, por  medio de encuesta están de acuerdo con el uso de la gestión de 

inventario. 
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tiempo 

 

MARCO TEÓRICO 
 

Según Pavón et al., (2019) establecen que la gestión del inventario se enfoca en la 

planeación y control, sirve como herramienta de soporte para que la empresa llegue a su propósito 

sin problemas; el control interno de inventarios puede ser implementado como recurso 

competitivo, su función requiere de procedimientos para constatar mediante una orden de compra 

a los productos solicitados, la recepción y almacenamiento de artículos para el inventario, 

elaboración del recibo de pago, contabilización y control. 

De acuerdo a Asencio et al. (2017) los inventarios requieren que se implemente una política de 

control confiable, mediante la cual se pueda responder a incógnitas de periodo de revisión, 

cantidades y tiempos para ordenar ya sean productos con demandas independientes o 

dependientes. 

 

 

2.1 Importancia de la gestión de inventario 
 

Como señala Arenal , (2020) es importante que las empresas tengan algún 
 
 

de sus inventarios,en efecto para asegurar la continuidad del proceso productivo, además de contar 

 

con un control estricto de todo,por lo que es necesario determinar qué control se lleva a cambo 
 

3 

para evitar sobrecostos. La gestión de stock es la capacidad y organización de tener controlado la 
 

productos que tiene la empresa para ofertar a sus consumidores en un momento 
 

2 

determinando,por lo tanto, una correcta getión 
 

un determinado, manteniendo un umbral de costo óptimo para la empresa. 

 

 

tipo de control 
4 

producto en 

de stock sera aquella que garantice la salida del 

cantidad fisica de 
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lineamientos 
 

 

Según Westreicher,( 2021) ¨los tipos de inventarios son formas en que los bienes, 

propiedad de una empresa pueden recopilarse y clasificarse, de esta manera se determina su 

funcion o se indica sus caracteristicas¨. 

De acuerdo con Lanidez, (2020) en su trabajo de titulación control de inventario y 

rentabilidad en empresa de la provincia de Santa Elena, año 2018 establece que “control de 

inventarios en el área comercial es fundamental porque ayuda a mejorar la rentabilidad de la 

empresa, para el control del mismo se debe implementar una mejor estabilidad económica con 

eficiencia para los cálculos que se estimaran por medio de indicadores de rentabilidad, es por esta 

razón que se toma en consideración este trabajo porque tienen relación con la investigación que se 

pretende realizar” 

Como afirma Chávez,(2020) en su trabajo de titulación “Control Y Medición De Los 

Inventarios En El Sector Comercial De La Provincia De Santa Elena” concluye que la mayor 

población de Pymes de la provincia efectúan el uso del inventario como uno de los recursos más 

importantes donde se almacena y se suministra todos los productos o mercancías que dispone una 

entidad para su comercialización, llevando a cabo un registro de las compras y ventas que se 

realizan en un periodo económico determinado, cumpliendo las metas programadas y satisfaciendo 

la demanda de los mercados. 

 

que generalmente dependen de cada clasificar los productos. Para esto se puede fijar 

2.2 
 
Tipos de inventarios 

Para determinar la conveniencia de mantener o no mantener inventario es prioritario 

empresa en particular. 
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MARCO METODOLÓGICO 
 
 

Se utilizó un diseño no experimental de manera transaccional con un enfoque cualitativo y 

cuantitativo una investigación tipo descriptivo y como instrumento de recopilación de datos la 

técnica de encuesta. 

 

 

Población y muestra 

 

El presente trabajo de investigación se centrará en los miembros de la Asociación Agrícola 

Pul-Frut compuesto por una población finita que se detalla a continuación. 

 

 
Tabla 1 

Población de estudio 

 

 POBLACIÓN  

ÁREA CARGO CANTIDAD 

Administrativa Gerente 1 

Contable Contadora 1 

Bodega Jefe de bodega 1 

Producción Personal de producción 6 

Trasporte Personal de trasporte 1 

TOTAL  10 

 

 

Nota. Se detalla el personal de Asociación Agrícola Pul-Frut 

 
 

Dado que la población es finita para el presente trabajo de investigación se utilizó el tipo 

de muestra no probabilística que permitió realizarla a los siguientes integrantes de Asociación 

Agrícola Pul-Frut. 
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ANÁLISIS DE 

 

tipo de sistema de gestión de 

RESULTADOS Y 

Tabla 2 

 

Muestra de Caso de Estudio 

 
ÁREA CARGO ENCUESTA 

Administrativa Gerente 1 

Contable Contadora 1 

Bodega Jefe de bodega 1 

Producción Personal de producción 2 

TOTAL  5 

Nota. Indica total de muestra de caso de estudio. Fuente: Asociación Agrícola Pul-Frut. 
 

 

 

 

3. LOS DISCUSIÓN 
 

Para el presente trabajo de investigación, se empleó la técnica de encuesta a los 

involucrados que se detalló en la parte superior con la finalidad de recopilar información confiable 

que permita cumplir con los objetivos planteados para esta investigación. 

 
 

Preguntas de encuestas 
 

1. ¿Qué inventarios realiza la Asociación Agrícola Pul-Frut? 
 

Según la encuesta realizado a los involucrados todos manifiestan que, por tratarse de una 
 

9 

institución de producción, utilizan dos tipos de sistema de inventario el primero 
 

Just-In-Time segundo que permite conocer los 

 

niveles de inicio y como finaliza en un periodo determinado. 

sistema de inventario periódico y el inventario 

el sistema de 
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0 0% 

5 100%  

muestra resultados 

2. ¿Qué tan necesario es la utilización de un sistema de gestión de inventarios en la Asociación 

Agrícola Pul-Frut? 

Tabla 3 

 

Utilidad de sistema de inventario 
 

Parámetros Frecuencia Porcentaje 
 

Mucho 4 80% 

Poco 1 20% 

Nada 

  Total  
 

que de la pregunta 2 (Diseño propio) 
 

 

Figura 1 

Sistema de inventario 
 

 

Nota. – Figura que muestra los resultados del ítem 2 (Diseño propio) 

 

 

Luego de analizar la gráfica se evidencia que un 80% de encuestados, manifiesta que es 

muy necesario la utilización de un sistema de gestión de inventarios en la Asociación Agrícola 

Pul-Frut. 

Nota. Tabla 

Frecuencia 
 
 

40% 
50% 

 
0%10% 

 
 

Mucho Poco Nada Total 
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3. ¿Cómo calificaría usted el sistema de gestión de inventario que utiliza la Asociación 

Agrícola Pul-Frut? 

 

Tabla 4 

 

Calificación de sistema de inventario 
 

Frecuencia Porcentaje 
 

Muy Satisfactorio 5 100% 

Satisfactorio 0 0% 

  Poco Satisfactorio 0 0%  
 

Nota Tabla que muestra resultados de la pregunta 3 (Diseño propio) 

 

Figura 2 

Calificación de sistema de inventario 
 

 

Nota. – Figura que muestra los resultados de la pregunta 3 (Diseño propio). 

 

 

Se evidencia en la gráfica que un 100% de personas encuestadas, concuerdan que el sistema 

de inventario que emplea la asociación de agricultores Pul-Frut es muy satisfactorio. 

Frecuencia 
 
 

0% 
 
 
 

 
100% 

Muy Satisfactorio 

Satisfactorio 

Poco Satisfactorio 
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pregunta muestra los resultados de 

 

 

4. ¿El sistema de gestión de inventario que utiliza la asociación es eficiencia en durante 

transacción comercial? 

 
Tabla 5 

 

Uso eficaz 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Muy 

Eficaz 

 

5 
 

100% 

Eficaz 

Poco 
0 

8 

0% 

eficaz 0 0% 

 
 

que la 4 (Diseño propio). 
 

 

Figura 3 

Uso Eficaz 
 

Nota. – Figura que muestra los resultados de la pregunta 4 (Diseño propio). 

 

Según la gráfica que se muestra en la parte superior se evidencia que un 100% de 

Nota. Tabla 

Frecuencia 
 

0% 
 
 
 

100% 
 
 

Muy Eficaz Eficaz Poco eficaz 
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que 

11 

encuestados, define como un eficiente el sistema de gestión de inventarios que utiliza la 
 

asociación de Agricultores Pul-Frut. 
 
 

 

5. ¿Cree necesario cambiar a utilizar otro sistema de gestión de inventario? 

 
 

Tabla 6 

 

Es necesario cambiar el sistema de gestión de inventario 
 

Parámetros Frecuencia Porcentaje 

Si  2 40% 

  No 3 60%  
 

Nota. Tabla que representa si es necesario cambiar el sistema gestión de inventario. (Diseño 

propio) 

 

Figura 4 
17 

Es necesario cambiar el sistema de gestión de 
 

 

Nota. Figura muestra resultado de la pregunta 5 (Diseño propio) 
 
 

En la gráfica en mención se verifica que un 60% manifiesta, que no es necesario cambiar 
 

si sistema de gestión de inventario y un 40% manifiesta que si es necesario cambiar. 

inventario 

Frecuencia 
 
 

40% 

60% 
 
 
 
 

Si No 
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un sistema 

permite 

CONCLUSIONES 
 

 
1 

Con los resultados obtenidos, en la investigación el uso de de 
 

inventario nos mejorar el proceso del negocio, de manera que se reduce los costos de la 
 

empresa. Esto se debe a la automatización del proceso como la asignación de pedidos por parte 
 
10 

del comprador, 

 

almacenamiento, el 

 

mejor rentabilidad para la empresa. 
 

 
5 

Es relevante mencionar que el 
 

la empresa, con la finalidad de evitar que la producción de la Asociación Agrícola Pul- Frut tenga 
 

14 

perdidas representativas. 
6 

también ayudan a mejorar la 

 

productividad de la empresa, esto se debe a que sistemas inventario permitan a 

 

las empresas a optimizar sus operaciones financieras. 

 
 

Para lograr el objetivo planteado se realizó encuestas a los colaboradores de la empresa 

Agrícola Pul – Frut, con la finalidad de conocer la necesidad del uso del sistema de gestión de 

inventario, donde nos indicaron que al realizar el uso del sistema han logrado mitad perdidas en la 

empresa y no tener un excedente de producción que representa una perdida para la Asociación Pul 

–Frut. 

los 

 

 

la mano 

de gestión de 

Los sistemas de gestión de inventario 

sistema de gestión de inventario mejora la productividad de 

de obra, lo que permite una 

transporte lo que permite la reducción de costos de 

gestión de 
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