UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL

FACULTAD A DISTANCIA POST GRADO

TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAGISTER EN
DISENO Y EVALUACION DE MODELOS EDUCATIVOS

TEMA:

EDUCACION DE CALIDAD ESTRATEGIAS PARA
ALCANZARLA EN LA UNIDAD EDUCATIVA REPUBLICA DE
ALEMANIA DEL CANTON NARANJAL

AUTORA:
LIC. ALICIA CARMITA VASQUEZ RODAS

DIRECTOR DE TESIS:
LIC. ANTONIO POVEDA MSc.
Julio 2015

Guayaquil — Ecuador

Lic. Alicia Carmita Vdasquez Rodas



Educacion de Calidad Estrategias para alcanzarla en la Unidad
Educativa Republica de Alemania del canton Naranjal

DECLARACION EXPRESA

La responsabilidad del contenido de esta Tesis de Graduacion me corresponde
exclusivamente; y el patrimonio intelectual del mismo a la “UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL”.

LIC. ALICIA CARMITA VASQUEZ RODAS
C.1.: 0703642637

i
Lic. Alicia Carmita Vdsquez Rodas



REPUBLICA DEL ECUADOR

MIEMBROS DEL TRIBUNAL

PRESIDENTE:

PRIMER VOCAL.:

SEGUNDO VOCAL:

Lic. Alicia Carmita Vdasquez Rodas



DEDICATORIA

Esta tesis de Maestria va dedicada a mis Padres a quienes agradezco de todo
corazon por su amor, carifio y comprensién, quienes se constituyeron en el pilar que

me dieron siempre fortaleza para seguir adelante.

A mi hija y esposo quienes son el estimulo para cada dia ser mejor, dandome con
sus besos, palabras y comprension, la fortaleza cuando sentia desfallecer; son ellos
quienes han vivido cada momento de angustia pero me animaban a pesar de tantas

vicisitudes.

A ellos por ser quienes tuvieron que sufrir el sacrificio de no poderles brindar el
tiempo necesario para estar a su lado en diferentes situaciones; por darles ejemplo

de constancia y superacion.

LIC. ALICIA CARMITA VASQUEZ RODAS

Lic. Alicia Carmita Vdasquez Rodas



AGRADECIMIENTO

A Dios, por permitirme la vida y la salud cada segundo, cada hora de mi existencia.
A la UTEG por acogerme en sus aulas y permitirme obtener este titulo. Siendo la

preparacion profesional una motivacion constante de superacion.

A la MSc. Alexandra Lucia Arana Palacios Directora de mi tesis por su dedicacion y
acertada direccion.

LIC. ALICIA CARMITA VASQUEZ RODAS

Lic. Alicia Carmita Vdasquez Rodas



Indice General

DECLARACION EXPRESA ..ottt esaetes e ses s sae st ssas s sassesas s sssas s sassnes i
MIEMBROS DEL TRIBUNAL ..ottt ettt ettt st et b e sae e sbe st eae e iii
AGRADECIMIENTO ..ttt sttt ettt et st s a e sate e abe e be e sbeesaeesatesabesabeebeenbeenas v
INAICE @ GIAMICOS ...ooveeveieveieee ettt et s s viii
INEFOTUCCION ...ttt bbbttt ettt e e b et e bt be st e s tens 11
1.- DISENO DE LA INVESTIGACION........couireereeeeeeeeeeeeeeseesssessesses s ses s sesesssssssssssssssssssssssassassanns 13
1.1. Antecedentes de lainVestigacCion ........ccoocceiiieeiiieccececeseeeee e s 13
1.2. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION ....coooiieeieeieeeeeeeeeeeeveseseesaese s, 14
1.2.1. Planteamiento del Problema. ... 14
1.2.2.  Formulacion del problema de investigacion..........cccceovenennenncneeneees 15
1.2.3.  Sistematizacion del problema de investigacion. ............cccecvenerniennenneneenns 15

1.3. ODbjetivo de 1a INVESHGACION .......cccveiieeieiieeeecteeese ettt st st a et et s re e ses 15
1.3.1. ODJELVO GENEIAL......cceeeiiieceiteeece ettt st st s be et et e e e e tesreenaeses 15
1.3.2. Objetivos ESPECITICOS. ....icieiiiieeee et st 15

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION ..o 16
1.5. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION.......oocooviiieieceeeeeeeeeeeersienenen, 17
1.5.1. MBICO TEOMICO ...eeuvrviiirieieitrieteteeee sttt ettt 17
1.5.2 MarcO CONCEPLUAL ....eeiviiieiicteeeee ettt ettt sttt sbe et e be e e besreenaeseas 41

1.6 Formulacion de la Hipotesis y variables............ccooveveciiieiicecececeee e 43
1.6.2 HIPOLESIS PAITICUIAIES .....c.eeeeeiieeeeee sttt ettt sttt st ettt et s beeaae e 43

1.7 Aspectos metodoldgicos de la iNVEeStIgaCiON ............cceveverieieieieieeee e 46
A R T o T I =T == A o [T R PTRU 46
1.7.2 MEtodO de INVESHIGACION.......cciiiriiieieeeee ettt sttt nesre s s 47
2.3 Presentacion de resultados Y diagNOSHICOS .....c.ovevririrerienieieieeeieeeese e 49
1. 4 VerificaciOn de HIPOIESIS.......ooiviririerieieeeeee sttt sttt sreene e 63
Teniendo que comprobarse la HIpOtesisS GENEral...........cocvvveeveeieieeeieieeee e 63

vi



indice de tablas

Tabla 1 Numero de docentes de la institucion que formaran parte de las muestras de

<251 (1 L [ PRSPPI 48
Tabla 3TItUIO QUE POSEE: ... ..ei e e e e e e e e e e e 49
Tabla 4 Si tiene maestria 0 PhD indicar en que area: ..........cccccceeeeieeeeeeeeeeiiiciee e, 50
Tabla 5 Considera que el presupuesto asignado a la Unidad Educativa es.............. 51
Tabla 6 Recibe capacitaciones de MaNEra:..........ccouvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e 52
Tabla 7 Los servicios higiénicos con que cuenta la Unidad Educativa son:....... iError!

Marcador no definido.

Tabla 8 En la Unidad Educativa se organizan equipos de trabajo ..........cccccceeeveeeeene. 53

Tabla 9 El trabajo esta claramente definido y estructurado para cada miembro de la
INSHEUCION .. 54

Tabla 10 Se hace reconocimiento a quienes forman parte de la Comunidad

Lo (U Tox= 11 )VZ- RS 55
Tabla 11 Como es el ambiente laboral de su iNStituCIiON: ...........ccovvvvvvviviiiiiiieeeennnn, 56
Tabla 12 Es parte de su gestion de aula el uso del aula virtual................ccccceee. 57

Tabla 13 Esta de acuerdo con la gestidon que realizan los directivos de la institucion

................................................................................................................. 58
Tabla 14 De las siguientes sitios web cuales utilizas como aporte a la clase ........... 59
Tabla 15 Cuando tiene una labor dificil puede contar con sus companferos ............ 60
Tabla 16 Cuenta con los recursos necesarios para realizar su labor ....................... 61

Tabla 17 Le gustaria recibir capacitacion relacionada con el uso de sitios web....... 62

Vi



indice de graficos

Grafico 1 Proces0s €AUCALIVOS.........ccooeeeeieieee e 19
Gréfico 2 Integridad de |a @dUCACION ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiceee e 20
Grafico 3 TitUIO QUE POSEE ......uuuiii et e e e e e e e e 49
Grafico 4 Areas de 1aS MABSITAS .........ccccueeviiiieiiiece e, 50
GrafiCO 5 PreSUPUESTO......uuiiiiiiiie ittt e e e e e e e s aeeeeeeas 51
Gréfico 6 Continuidad de 1a capacitaCion ............ccuuveeiiiieeeiiiiiiieeeee e 52
Grafico 7 Servicios HigIi€nicosS...........ccccevvveiiiieeeeeeennn, iError! Marcador no definido.
Grafico 8 Se organizan equipos de trabajo ...........ooevuviiiiiiiie i 53
Grafico 9 El trabajo esta claramente definido y estructurado ..............coccoevvvvvvvnnnnnn. 54
Gréfico 10 Reconocimiento a quienes forman parte de la comunidad educativa......55
Gréfico 11 El ambiente [aboral ... 56
Gréafico 12 Uso del Aula VIrtual ........coooeeeeeeeeeeee 57
Gréafico 13 Gestion de 10S dIr€CHVOS .......ccoeeieieeeeeeeeeeeeeeee e 58
Gréfico 14 Sitios Webs que aportan alas clases ..........cccccceeeeeiiie 59
Gréfico 15 Cuando tiene una labor dificil puede contar con sus compafieros........... 60
Grafico 16 Cuenta con los recursos necesarios para realizar su labor ..................... 61
Grafico 17 Cuando tiene una labor dificil puede contar con sus compafieros........... 62

viii



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL
FACULTAD A DISTANCIA POST GRADO
TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAGISTER EN
DISENO Y EVALUACION DE MODELOS EDUCATIVOS

AUTORA: LIC. ALICIA CARMITA VASQUEZ RODAS
LIC. ANTONIO POVEDA G. MSc.

RESUMEN

La calidad de las entidades de Educacion en todos los niveles en el Ecuador han
sufrido cuestionamientos por diversos organismos publicos y privados por no contar
con herramientas de investigacion, por no poseer docentes calificados, cuyos titulos
no corresponden al cuarto nivel, porque su infraestructura no es la adecuada;
ademas que la metodologia que se utilizaba no estaba aportando a generar
profesionales competentes, lo establecido en el Mandato 14 llevo a que las
entidades de Nivel Superior del Ecuador se sometieran a la evaluacion, Como
consecuencia de este proceso muchas universidades no lograron alcanzar la
anhelada acreditacion, al no haber superado una serie de problemas que inciden en
la calidad de la educacién que reciben los estudiantes y por ende los profesionales
que salen de las mismas, y esto fue el motivo de que se establezcan estandares
enfocados en alcanzar educacion de calidad. Con el afan de superar y vencer
debilidades, emprendieron el trabajo con diferentes estrategias, como utilizar el
marketing para posicionar su nombre, a través de promocionar al publico las
diversas actividades que realizan para mejorar la calidad educativa de la institucion.
En este trabajo se estableci6 como objetivo el realizar como afecta el manejo de
estrategias mediante un diagndstico exhaustivo con la finalidad de que se genere
aportes a la Educacion calidad en funciones de los estandares de calidad
establecidos por el Ministerio de Educacion, con la finalidad de obtener datos para
verificar las hipotesis planteadas se hizo una entrevista a 29 docentes quienes
fueron seleccionados aleatoriamente, la metodologia utilizada fue de campo,
bibliografia para poder establecer los fundamentos necesarios que sustenten la
investigacion, proponiéndose como propuesta el des que contiene estrategias que
aporten a alcanzar educacion de calidad.

PALABRAS CLAVES: Calidad, estrategias, disefio
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ABSTRACT

The quality of the entities of Education in all the levels in the Ecuador they have
suffered questions for diverse organisms public and deprived for not possessing tools
of investigation, for did not possess qualified teachers, whose titles do not
correspond to the fourth level, because his infrastructure is not the suitable one;
besides the fact that the methodology that was in use was not reaching when
competent professionals generated, the established in the Mandate 14 | go to that
the entities of Top Level of the Ecuador were surrendering to the evaluation, As
consequence of this process many universities did not manage to reach the longed
accreditation, on not having had overcome a series of problems that affect in the
quality of the education that the students receive and for ended the professionals
who go out

KEYWORDS: Quality, strategies, Plan of Training



Educacion de Calidad Estrategias para alcanzarla en la Unidad
Educativa Republica de Alemania del canton Naranjal

Introduccioén

La calidad de las entidades de todos los niveles en el Ecuador han sufrido
cuestionamientos por diversos organismos publicos y privados por no haber
alcanzado los parametros establecidos como el manejo de herramientas de
investigacion, no poseer docentes cualificados, cuyos titulos no corresponden al
nivel en el que se desenvuelven; ademas la metodologia que estos utilizan no esta
aportando a desarrollar competencias, la infraestructura no es idénea, no se
potencializa el uso de la tecnologia; en funcion de los parametros establecidos por
el Ministerio de Educacion, y los resultados se reflejan en las autoevaluaciones que
se realizan a las Instituciones educativas. (Aguirre, 2012)

Debido a esta situacion el gobierno a través de Ministerio de Educacion “propone
estandares de calidad educativa que ayudaria a orientar, apoyar y monitorear la
gestion de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo”
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2014). La educacion actual muestra nuevas
alternativas que generen un grado de excelencia significativo en todos los niveles del
sistema educativo ecuatoriano, los factores de atencion prioritaria favorecen a la
mejora de la ensefianza, formacién del profesorado, programacion docente,

innovacion educativa, evaluacion del sistema, entre otros.

Tomando como punto de partida lo establecido en el Mandato 14 todas las entidades
de Nivel Béasico hasta el Bachillerato del Ecuador se sometieron a la evaluacion, lo
gue les gener6 una calificacion, estas entidades de educacion de Nivel Superior, con
el afan de superar y vencer debilidades, emprendieron el trabajo con diferentes
estrategias, como utilizar el marketing para posicionar su nombre, a través de
promocionar al publico las diversas actividades que realizan para mejorar la calidad

educativa de la institucion.

El incremento de la competitividad en los ultimos afos ha situado a la calidad como

factor importante en cada sector de actividad, las sociedades modernas se

11
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caracterizan por estar sometidas a procesos de cambios de tipo estructural,
continuados, relativamente rapidos. La creciente influencia social del progreso
cientifico y tecnoldgico exige cambios que conlleven al perfeccionamiento, la
eficacia, eficiencia, la educacion, la cultura son unas de las herramientas para lograr
el mejoramiento de nivel de vida y el bienestar de los seres humanos. La educacion
actual muestra nuevas alternativas que generen un grado de excelencia significativo
en todos los niveles del sistema educativo ecuatoriano, los factores de atencion
prioritaria favorecen a la mejora de la ensefianza, formacion del profesorado,

programacion docente, innovacion educativa, evaluacion del sistema, entre otros.

La calidad de la educacion se encuentra vinculada a que se mejore la igualdad de
oportunidades para todos, cubrir las necesidades de todos los estudiantes,
atendiendo a su diversidad y estilos de aprendizaje, formando de este modo
integralmente al sujeto, capacitandolo para que tenga mejores posibilidades de vida
por medio del desarrollo de sus destrezas en el campo académico y social.

La tesis de investigacion esta estructurada en tres capitulos:

Capitulo | establece la problematica de estudio determinando causas, efectos,
prondstico, control de pronostico; se dan a conocer objetivos generales y

especificos.

Capitulo 1l es para determinar el andlisis de la situacién actual, la presentacién de
resultados y diagnéstico, que permitieron que se haga la verificacién de la hipétesis

y definir la propuesta.

El capitulo Il se enmarca en la propuesta como solucidn a la problematica
institucional con la finalidad de orientar a la Institucion a brindar una educacion de
calidad total, que incida sobre las personas, los recursos, los procesos, los

resultados que se orienten hacia la busqueda de la excelencia académica.

12



.CAPITULO |

1.- DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. Antecedentes de la investigacion

En los dltimos 6 afios, el gobierno Nacional a través del MINEDUC, inicio procesos
de autoevaluacion institucional, , basado en lo establecido en el Mandato 14 de la
Constitucion vigente, en la cual se establece que las instituciones Superiores que no
proporcionen una instruccion acorde a las necesidades académicas y profesionales

del pais tienen que cerrarse (Villavicencio Vivar, 2013).

Como consecuencia de este proceso muchas entidades educativas de nivel basico
no han logrado alcanzar los estandares que propone el Ministerio de Educacion, al
no haber superado una serie de problemas que inciden en la calidad de la educacion
gue reciben los estudiantes y por ende los profesionales que salen de las mismas
(Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, 2013), y estos problemas se ponen en
evidencia gracias al informe entregado por el INEVAL, el mismo que mencionaba

que en calidad de educacion del Ecuador no anda bien (Luna, 2014)

Una vez revisado el repositorio de la UTEG no se encontraron trabajos con esta
tematica, pero en la web existe un trabajo con el tema: Propuesta y validacion de un
modelo de calidad en Educacion Infantil (2002), realizada por Covadonga Ruiz de

Miguel.

También se puede ubicar la investigacion realizada por Juan Escudero Mufioz cuya
tematica fue: “Educacién de calidad para todos y entre todos” (Escudero Mufioz,
2008). Ademas esta la investigacion realizada por: Genaro Hernandez Salazar con
el titulo de: “Calidad de Educacién Media Superior en México” (Hernandez Salazar,
2009)
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1.2. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Planteamiento del Problema.

La Unidad Educativa Republica de Alemania se encuentra establecida en el cantdn
Naranjal, y presenta bajos estandares ensefianza en la oferta académica de dicha
institucién, debido a la ineficacia de las metodologias y estrategias empleadas por
los docentes al alumnado de dicha institucion, siendo necesario conocer las medidas
gue nos permitan mejorar los estandares de calidad para alcanzar una educacion

de excelencia segun lo reconocido por el ministerio de educacién en el Ecuador.

En el pais se ha hecho un sinnimero de cuestionamientos a la calidad de la
educacion, debido a los problemas que se han evidenciado en los ultimos afios al
haber empezado diversos procesos de evaluacion a las instituciones educativas,
habiéndose podido constatar la proliferacion de entidades publicas y privadas, lo que
ha repercutido en la calidad, esto por la carencia de estamentos que controlen y

aseguren la calidad de la educacion a nivel basico.

Uno de los problemas centrales de los sistemas de ensefianza, consustancial a la
naturaleza misma de la actividad educativa, es la dificultad para contar con
informacion pertinente sobre los avances y carencias en la accion del sistema, tanto
en relaciéon al logro de sus objetivos como a la adecuacién de éstos a los
requerimientos de los individuos y de la sociedad. Ello determina que el deterioro de
los sistemas educativos no sea percibido en forma inmediata, por lo cual pueden
funcionar durante largo tiempo con un alto nivel de desvinculacién de sus finalidades

basicas y de las necesidades sociales.
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1.2.2. Formulacion del problema de investigacion

¢,Cuadles son las estrategias adecuadas para alcanzar la educacion de calidad en la
Unidad Educativa Republica de Alemania del cantdn Naranjal durante el periodo
2015 - 20167

1.2.3. Sistematizacion del problema de investigacion.

1.- ¢Cuél es el nivel de calidad actual de ensefianza académica que posee la
Unidad Educativa Republica de Alemania?

2.- ¢Cudles son los factores que afectan la educacién de calidad en la Unidad

Educativa Republica de Alemania?

3.- ¢ Cuadles podrian ser las estrategias para alcanzar la educacién de calidad en la

Unidad Educativa Republica de Alemania?

1.3. Objetivo de lainvestigacion

1.3.1. Objetivo General

Disefiar estrategias que permitan que se alcance la educacion de calidad en la
Unidad Educativa Republica de Alemania del cantén Naranjal durante el periodo
2014 - 2015.

1.3.2. Objetivos Especificos

v" Analizar el nivel actual de educacién de calidad en la Unidad Educativa

Republica de Alemania.

15



v’ Determinar cuéles son los factores que afectan la educacién de calidad en la

Unidad Educativa Republica de Alemania.

v’ Disefiar las estrategias necesarias para crear una educacion de calidad en la

Unidad Educativa Republica de Alemania.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La educacion es indudablemente en todos los tiempos el motor de desarrollo de los
pueblos del mundo, radicando en esto la importancia de que los paises y ciudades
tengan centros que generen conocimientos, basado en esto la provincia del Guayas,
canton Naranjal donde funcionan entidades educativas ecuatorianas, entre ellas

Unidad Educativa “Republica de Alemania”.

Las mismas que tienen un gran compromiso y uno de los grandes retos la formacion
de seres humanos, tarea muy delicada y complicada enfocados en lograr mejorar la
calidad de ensefianza para brindar a la provincia y al pais de profesionales capaces,
comprometidos con el desarrollo del pais, enfocados en aportar a satisfacer

soluciones eficientes a los problemas de la sociedad.

La Unidad Educativa Republica de Alemania, ain se mantiene falencias que deben
ser superadas en el afdn de alcanzar una buena calificacidén, y por eso se deben
emprender cambios como gestionar que el perfil de los docentes logren un 4to.
nivel, agregando mejoras a la infraestructura pero esto no ha sido suficiente para

alcanzar la anhelada excelencia académica.

La ciudad de Naranjal, perteneciente la provincia del Guayas necesita de
profesionales comprometidos con su desarrollo presente y futuro; siendo la Unidad

Educativa “Republica de Alemania” una de la encargada para el logro de ese

16



desafio, debido a que mantiene un compromiso social con la comunidad de la

provincia y del pais.

La presente investigacion justifica su desarrollo en el aporte que brindara al atacar
una de las causas que no permiten que las instituciones educativas progresen,
centrado en el analizar la afectacion que tienen el uso de estrategias, al logro del
objetivo planteado, pero o mas importante que contribuirq a desarrollar un programa
con estrategias que contribuyan en la parte metodoldgica a los docentes para
apuntar hacia la calidad de la educacion. Constituyéndose en una herramienta

practica para los docentes de esta Institucion.

1.5. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Marco Tebrico

Calidad de la Educacién

La Constitucion Politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que ‘la
educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacion debe ser de
calidad. Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacion determina
que hasta el afio 2015, se debera mejorar la calidad y equidad de la educacién e
implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del
sistema educativo. Sin embargo, estos mandatos no dicen explicitamente qué es

calidad educativa.

Un sistema educativo sera de calidad en la medida en que contribuya a la
consecucion de esa meta. Para ser conducente a una sociedad democratica, el
sistema educativo sera de calidad si desarrolla en los estudiantes las competencias

necesarias para ejercer una ciudadania responsable.
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En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion de la Republica (2008), se
busca avanzar hacia una sociedad democratica, soberana, justa, incluyente,
intercultural, plurinacional y segura, con personas libres, autbnomas, solidarias,
creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, que antepongan el
bien comun al bien individual, que vivan en armonia con los demas y con la
naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacifica. Adicionalmente, un

criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad.

Para Veronica Edwards: “La calidad de la educacion es el valor que se le atribuye a
un proceso o aun producto educativo, es decir, una educacion es de calidad, pero no
podria serlo, es la comparacion la que lo define”. (Medina, 2013) EIl nuevo siglo ha
logrado que se dé una mezcla entre sociedad y cultura, dejando en claro que a la
transformacién de la educacion no solo estd enfocada en eliminar los problemas
materiales y econdmicos, ni en reorganizar o hacer ampliacion a la parte curricular
sino en establecer condiciones para una formacion integral y continta. (Hernandez
Salazar, 2009).

Frazer indica: “abarca la eficiencia, eficacia y la responsabilidad, pero no es
sindnimo de ninguna de estas” (Medina, 2013). Para hablar de calidad de educacién
“se tiene que haber establecido el tipo de sociedad que se quiere gozar, y el sistema
educativo sera de calidad cuando contribuya a este fin; estableciéndose como
criterio clave la equidad que debe aportar a igualdad de oportunidades para todos,
gue tengan acceso a todos los servicios y aprendizajes necesarios a que
permanezcan en ellos y a la culminacion de los procesos”. (Ministerio de Educacion,
2008)

Por lo que el Ministerio de Educacion ha establecido estandares de calidad
educativa como estrategias “que aportaran a orientar, apoyar y monitorear la gestion
de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo” (Ministerio de
Educacion, 2008)

18



“‘Los parametros establecidos para eficiencia esta dado por como se alcanzan los
propoésitos y objetivos propuestos por los discentes y egresados, dando respuesta a
las interrogantes de que si una entidad logra que sus discentes desarrollen las
competencias necesarias en los niveles establecidos. Permitiendo que se den una
estrecha relacion entre los propodsitos y objetivos propuestos con los que se
alcanzan. Los niveles de aprendizaje que demuestren los estudiantes y las
competencias que demuestren permitiran saber si la entidad ha alcanzado la

excelencia académica. (Ramay Dominguez, 2012)

Para la UNESCO: “calidad es el resultado de la educacion béasica. El resultado de la
esta da capacidad para resolver problemas y seguir aprendiendo, permitiendo el
desarrollo de valores y actitudes en una sociedad que desea una vida calidad para
todos’et. al. La dimension de efectividad y eficacia educativa esta relacionada con el
nivel en que los procesos educativos en las clases aportan al logro de los resultados

y productos. Dandose una correspondencia entre:

Grafico 1 Procesos educativos

PROCESOS ) RESULTADOS  mes) PRODUCTOS

Teniendo en cuenta en este seguimiento los acompafiamientos de soporte al
discente incluyéndose como elementos que contribuyen al logro de resultados:

tutorias, asesorias, programas de mejoramiento de habitos de estudio, etc.

Sobre la eficiencia, una institucién sera eficiente si los recursos y procesos que
emplea son utilizados apropiadamente y éstos aportan a su desenvolvimiento. Este
espacio tiene una doble intencion: la primera tiene que ver con utilizar
adecuadamente los recursos en el desarrollo de los procesos, permitiendo que se dé

la vinculacion entre los procesos seguidos y los productos alcanzados. (Pesantez
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Aviles, 2010) (Hacia un modelo de evaluacién de la calidad de instituciones de

Educacion Superior, 1999)

Hablar de la calidad educativa es abarcar todos los elementos de una entidad
educativa: aprendizaje de los estudiantes desempefio de los maestros, el rol de los
administradores educativos, curriculo, efectividad en los programas especiales, el
adecuado uso de los recursos materiales y financiero en las instituciones. (Escalona
& Munera, 2012)

Tiana (1998) senala que lo complejo esta en la “polisémica y complejo del término
calidad aplicado a la educacion” (Hernandez Salazar, 2009) encontrdndose en la
paradoja de que todos trabajan por la eficacia, pero nadie ha establecido los rasgos
que sirven para definirla. Delgado (1995) en su libro “Evaluacion y calidad de la
educaciéon. Nuevos aportes y procesos Yy resultados sintetiza tres vertientes para la

interpretacion de este término en educacion: tradicional, modernizante y dialéctica.

Gréfico 2 Integridad de la educacién

Formacion
Religiosa

Fuente: Garcia Hoz

Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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Evolucion de la calidad

El término calidad tiene sus inicios en el sector manufacturero quienes la definieron
como: “confeccionar productos acorde a los requisitos requeridos”; pero esta
definicion ha tenido vuelcos, segun la teoria de la administracion empresarial la
establece como “la satisfaccién al cliente tanto interno como externo y ser altamente

competitivo”.

El control de calidad

Cuyo fin es impedir que los productos defectuosos lleguen al cliente. Encauzandose
en ver la calidad como el cumplir con las especificaciones establecidas para un
producto. El control de la calidad se refiere al uso de procesos y acciones operantes
que se realizaran para validar las exigencias relacionadas a la calidad del producto o

servicio.

Calidad educativa

El término “calidad” engloba un conjunto de caracteristicas de una persona o una
cosa, en inglés quality sefiala a una persona de un elevado estatus social, un

particularidad especial, un distintivo o un sello exclusivo.

A nivel educativo la calidad para los empleadores se pone de manifiesto cuando este
demuestra las competencias que posee. En la sociedad es cuando reciben entes
respetables y competentes. Para el Estado tiene que ver con el desarrollo humano y
social. En las entidades de nivel superior se establece que las entidades son de

calidad cuando, se superan las acreditaciones.

La UNESCO en 1998 defini6 a la calidad de la educacién como: “la adecuacién del
Ser y Quehacer a su Deber ser”. (Dominguez, 2008) Constituyéndose en factores
gue seran evaluados. La mision, los planes y proyectos que sean establecidos por
la entidad, son evaluados en relacion con la congruencia; y como funciona

(Quehacer) es valorado en términos de eficiencia; los logros y resultados seran
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validados por su eficacia, lo que lleva a meditar sobre la gran responsabilidad que

tiene las instituciones educativas. (Hernandez Salazar, 2009).

Baena (1999: 27), menciona tres conceptos relevantes para el trabajo investigativo
en proyeccion hacia la excelencia: la ideologia sincrético, la holistica y la heuristica,
estos orientados a la formacion de profesionales competentes en todos los ambitos:
proporcionado a los dicentes de herramientas que aporten a optimizar su cuerpo y

su mente, enfocados en lograr un buen vivir. (Hernandez Salazar, 2009)

En este sentido la calidad es entendida como «eficacia»: una educacion de calidad
es aquella que logra que los alumnos realmente aprendan lo que se supone deben
aprender, aquello que esta establecido en los planes y programas curriculares, al
cabo de determinados ciclos o niveles. En esta perspectiva el énfasis esta puesto en
que, ademas de asistir, los nifios y adolescentes aprendan en su paso por el
sistema. Esta dimension del concepto pone en primer plano los resultados de

aprendizaje efectivamente alcanzados por la accion educativa.

Una segunda dimension del concepto de calidad, complementario del anterior, esta
referido a qué es lo que se aprende en el sistema y a su «relevancia» en términos
individuales y sociales. En este sentido una educacion de calidad es aquella cuyos
contenidos responden adecuadamente a lo que el individuo necesita para
desarrollarse como persona intelectual, afectiva, moral y fisicamente, y para
desempefiarse adecuadamente en los diversos ambitos como son el politico, el
econdémico, el social. Esta dimension del concepto pone en primer plano los fines
atribuidos a la accion educativa y su concrecion en los disefios y contenidos

curriculares.

Finalmente, una tercera dimension es la que se refiere a la calidad de
los «procesos» y medios que el sistema brinda a los alumnos para el desarrollo de
su experiencia educativa. Desde esta perspectiva una educacién de calidad es
aguella que ofrece a nifios y adolescentes un adecuado contexto fisico para el

aprendizaje, un cuerpo docente adecuadamente preparado para la tarea de ensefar,
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buenos materiales de estudio y de trabajo, estrategias didacticas adecuadas, etc.
Esta dimension del concepto pone en primer plano el andlisis de los medios

empleados en la accidén educativa.

El Desafio De La Calidad

Las transformaciones globales del orden internacional y el avance del
reordenamiento de las economias mundiales en torno al valor de la tecnologia han
puesto en el ojo de la mira a los sistemas educativos. En ellos recae la
responsabilidad de generar y difundir el conocimiento en la sociedad y por lo tanto,
se instituyen en la instancia decisiva que esta a la base de la carrera tecnoldgica (es

decir, de las posibilidades econdémicas futuras de la sociedad).

Esta realidad, que marca la demanda que hoy se hace a la educacién, contrasta con
otra realidad bastante conocida; hoy, por tal y como estan, los sistemas educativos

no pueden salir airosos frente a este desafio.

Bastantes diagndsticos han demostrado empiricamente los problemas de
burocratizacién de la administracion, de rutinizacion de las practicas escolares, de
obsolescencias de los contenidos curriculares, de ineficiencia de los resultados

finales.

La expansion sufrida por los sistemas educativos a partir de la segunda guerra
mundial, sobreimpuesta a un modelo de gestion pensado para otras ocasiones la
diversificacién de clientelas orientadas en la incorporacion de seres sociales con
bases culturales diferentes, y las restricciones materiales acompafiaron los procesos
de endeudamiento y ajuste han hecho no personales tanto los objetivos como los
modelos de gestion y administracion originales. Es decir que el crecimiento y la
expansion educativa no presentan a la visién politica s6lo un problema de escuela
(pongamos mas profesores 0 maestros, mas escuelas, mas aulas), sino que plantea
desafios cualitativos que hacen volver a pensar hacia donde ir y como debe

organizarse y conducirse una escuela, un grupo de escuelas, un sistema educativo.
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Estandares De Calidad Educativa

Los estdndares de calidad educativa son descripciones de los logros esperados
correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En
tal sentido, son orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas
para conseguir una educacion de calidad. Cuando los estandares se aplican a
estudiantes, se refieren a los conocimientos, destrezas y actitudes que estos
deberian adquirir como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Por otro lado, cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacién, son
descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los estudiantes
alcancen los aprendizajes deseados. Finalmente, cuando los estandares se aplican
a los establecimientos educativos, se refieren a los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de

aprendizaje deseados.

Los estandares propuestos aspiran a tener las siguientes caracteristicas:
* Ser objetivos basicos comunes por lograr.

* Estar referidos a logros o desempefos observables y medibles.

* Ser faciles de comprender y utilizar.

» Estar inspirados en ideales educativos.

* Estar basados en valores ecuatorianos y universales.

« Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad

ecuatoriana.

* Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema.

Tipos de Estandares de Calidad Educativa

El Ministerio de Educacion se encuentra disefiando tres tipos de estandares:

estandares de aprendizaje, estandares de desempeiio profesional y estandares de
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gestion escolar, con el objetivo de asegurar que los estudiantes logren los

aprendizajes deseados.

Estandares de aprendizaje

Determina cuales son los conocimientos, habilidades y actitudes que debe tener un
estudiante; estos estdndares son descripciones de la formacion que los estudiantes
deben alcanzar a lo largo de la trayectoria escolar: desde la Educacion Inicial hasta

el Bachillerato.

Estandares de desempefio profesional

Menciona que son los conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer los
profesionales de la educacion para asegurar que los estudiantes alcancen los
aprendizajes deseados. Actualmente se estan desarrollando dos tipos de
estandares generales de desempefio profesional: de docentes y de directivos. A
futuro se formulardn estandares para otros tipos de profesionales del sistema
educativo, tales como mentores, supervisores-asesores y supervisores-auditores.
Los estandares de desemperio profesional son descripciones de lo que debe hacer
un profesinal educativo competente; es decir, de las practicas que tienen una mayor

correlacién positiva con la formacién que se desea que los estudiantes alcancen.

Estdndares de gestion escolar

Detalla cuales son los procesos y las practicas institucionales que favorecen a que
los estudiantes alcancen la formacion deseada, los estandares de gestion escolar
hacen referencia a procesos de gestion y a practicas institucionales que contribuyen
a la formacion deseada de los estudiantes. Ademas, favorecen que los actores de la
escuela se desarrollen profesionalmente y que la institucion se aproxime a su
funcionamiento ideal.
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Grafico 3. Estandares de calidad educativa
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Fuente: Ministerio de Educacién, 2010.

¢Por qué necesitamos estandares en Ecuador?

Existen estudios realizados a nivel mundial que sugiere que los paises que cuentan
con estandares de aprendizaje, considerado asi a los estudiantes deberian tener
conocimiento y saber desarrollar su nivel intelectual en cada nivel de su escolaridad—
tienden a mejorar la calidad de sus sistemas educativos (Mourshed, Chijioke &
Barber, 2010).

Mourshed, Chijioke & Barber (2010), menciona que tener estandares educativos es
una estrategia necesaria para el mejoramiento de un sistema educativo, sin importar

cudl sea su nivel actual de calidad.

En el modelo de estandares para la gestién escolar se agrega un nivel adicional de
Complejidad de desagregacion. En este modelo, la categoria mas general se llama
proceso. Los procesos se dividen en dimensiones, y éstos en estandares generales.

Finalmente, los estandares generales se descomponen en estandares especificos.
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Fuent

Gréfico 4. Estandares especificos

Proceso :
| Estandares
generales
£ Estandares
especificos

e: Ministerio de Educacion, 2010.

¢,Como se construyen los estandares en Ecuador?

Segun estudios efectuados por la UNESCO (2008), la construccion de la propuesta

de estdndares educativos en el Ecuador comprende las siguientes etapas:

L X4

Sistematizacion de la experiencia nacional e internacional relacionada a

estandares de calidad educativa;

Formulacién de las propuestas iniciales de estandares de calidad educativa,

asi como los tres modelos actualmente existentes;

Visita a instituciones educativas de diferentes tipos (fiscales, fisco-misionales,
municipales y particulares) para contextualizar las propuestas de estandares a

la realidad ecuatoriana;

Organizacion de talleres técnicos con diversos actores nacionales para la

construccion de los estandares;

Organizacion de talleres técnicos con expertos internacionales de Argentina,
Bélgica, Canada, Chile, Espafia y Uruguay que conocen la realidad educativa

de los paises latinoamericanos;
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% Consulta a actores del sistema educativo (supervisores, directores, rectores,
docentes de aula, padres de familia y estudiantes) provenientes de todo el
pais;

% Consulta a académicos, técnicos y especialistas del rea educativa;

«+ Consulta a la sociedad civil;

% Incorporacion de sugerencias recibidas para crear los documentos finales;

X/
°e

Presentacion y socializacion de los estandares educativos.

Componentes De Calidad En Las Instituciones Educativas

Resulta complejo precisar el concepto de calidad educativa, y los niveles de calidad
de la misma, ni el determinar cudndo una institucion educativa es de calidad. Una
primera aproximacion nos la proporciona Gento Palacios (1996, pag. 55) cuando
afirma que si “la finalidad esencial de las instituciones educativas parece ser el
impulso y orientacion de la educacion en sus propios alumnos, podria considerarse
que una institucion educativa de calidad seria aquella en la que sus alumnos
progresan educativamente al maximo de sus posibilidades y en las mejores

condiciones posibles”.

Existen dos tipos de componentes: indicadores o identificadores y predictores. Unos
sirven para constatar la calidad como efecto, son los indicadores, que ponen de
manifiesto el grado de calidad alcanzado y nos ofrecen el “perfil de calidad” de un
centro educativo. Los componentes, indicadores o variables dependientes, de
criterio o resultados se refieren a los componentes que permiten medir el grado de
idoneidad de aquello que se evalua, es decir, con la calidad de la institucion

(procesos, resultados, opinidn de los clientes, etc.) (Gento Palacios, 1996, pag. 56).
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Gréafico 5. Compontes de calidad

Componentes de la calidad en los centro educativos

El producto educativo
Indicadores « La satisfaccion de los alumnos
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« EIl efecto de impacto social
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Predictores 1 Disefio de estrategia
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1 Metodologia
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Q

Fuente: Palacios, 1996

El Efecto De Impacto De La Educacion Como Indicador De Calidad

El efecto de impacto se refiere a la repercusion que la educacion de los alumnos
gue han pasado por el centro ha obtenido y su proyeccion en el entorno de trabajo

donde desarrollan su actividad estas personas.

El efecto suele analizarse en cuatro ambitos: académico, social, laboral y familiar. En
el entorno académico se pone de manifiesto en tanto que una buena formacién en

una determinada etapa favorece el progreso en la siguiente.

En el entorno familiar en tanto que influye en el clima familiar. En el entorno laboral
si el alumno, en edad laboral, desempefa o simultanea el trabajo con el estudio o
bien su situacién laboral es buena por su buen nivel académico. En el entorno social
en la medida en que las personas educadas en un centro ejercen una influencia
sobre el entorno social en que se ubican: si el producto educativo es de calidad, se
producira un efecto favorable sobre dicho entorno: comportamiento civico, clima de
respeto y tolerancia social, colaboracién y participacién ciudadana, nivel cultural,

mejora del medio ambiente, desarrollo de actividades fisico deportivas, etc.
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EXCELENCIA ACADEMICA

La educacion se puede considerar un “sistema complejo”, es decir, un sistema en el
cual, en su totalidad o la unidad, existe la diversidad, por lo que la unidad o su

totalidad es la sintesis de multiples subsistemas que interactian entre si.

Las instituciones de educacion dentro de su contexto se consideran como un
Sistema Dinamico de los componentes que las conforman, Recursos, Tecnologia,
Administracion, Organizacion e informacion, que crea y proporciona servicios

educativos con la Calidad que la sociedad espera.

El nuevo entorno sociolégico-cultural, politico-econémico y ecologico del pais ha
dado origen a nuevas exigencias, emergidas de sus necesidades, en el sistema
educativo actual, lo cual requiere nuevas respuestas que generen cambios y
permitan continuar ofreciendo la educacién puablica y privada con la calidad

demandada por la sociedad.

El sistema educativo actual debe atender aspectos clave tales como la formacion y
capacitaciéon del cuerpo docente, asi como educacidon gratuita para las personas
geograficamente dispersas y de bajos recursos econdmicos, entre otros aspectos

que se presentan en una sociedad creciente en demanda de educacion.

Al evaluar la calidad de la educacion esta es regularmente juzgada realizando
comparaciones entre instituciones. Lawrence y Green (1980) sugieren que la calidad
deberia referirse a los objetivos y metas definidos a nivel departamental o
institucional. Por tanto, existe casi consenso acerca de que la calidad deberia ser
analizada a la luz de aquellos propésitos que supuestamente una instituciéon o

programa tienen que servir.
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Factores Que Se Miden En La Excelencia

Entre factores se encuentran:
Efectividad

Consiste en el resultado educativo obtenido por el establecimiento en relacion con la

poblacion atendida.

Superacion

Corresponde a los diferenciales de logro educativo obtenidos en el tiempo por el

establecimiento educacional.

Iniciativa

Obedece a la capacidad del establecimiento para incorporar innovaciones

educativas y comprometer el apoyo de agentes externos en su quehacer

pedagadgico.

Mejoramiento de las condiciones de trabajo

Que permita el adecuado funcionamiento del establecimiento educativo.

Igualdad de oportunidades

Permite la accesibilidad y permanencia de la poblacion escolar en el establecimiento

educacional y la integracion de grupos con dificultades de aprendizaje.

Integracion

Es la participacion activa de profesores y profesoras, padres y apoderados en el

desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.
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Formacion Académica

Para que las instituciones educativas conjuguen formacion integral con excelencia
académica, es necesario que al final de su recorrido por los seis ciclos formativos,
los nifios, nifias y jovenes apropien y apliquen conocimientos, es decir conozcan,
piensen; actlen con sentido ético y responsable, sean solidarios, amigables,
respetuosos de los demas, participativos en diversos eventos de la vida; y sean
capaces de desempefarse en las actividades profesionales que escojan.

Todo esto implica, al menos, que los nifios, nifias y jovenes tengan actitud y
capacidad critica, argumentativa e investigativa; apliquen el pensamiento ldgico
matematico y cientifico en distintos eventos; usen, de forma creativa el lenguaje
materno en el dialogo y distintos eventos comunicativos, sean capaces de comunicar
ideas en forma escrita y de leer y comprender el mundo en que viven; tengan
desenvolvimiento competente en una segunda lengua, y expresen sensibilidad y
sentido ético, estético y emocional frente a problemas, conflictos, tensiones y

obstaculos que surgen en sus vidas.

Pero aparte de estos aprendizajes, que se corresponden con diversas
competencias, habilidades y capacidades; es fundamental que al finalizar sus seis
ciclos formativos, €l y la joven tengan capacidad de autonomia, en especial para la
toma de decisiones Yy participacion en los asuntos publicos en especial en la
definicion de normas y busqueda de consensos - con sentido de dignidad individual
y colectiva, de respeto y defensa de los derechos humanos, de sentido de cuidado y
auto cuidado de su cuerpo y su entorno en una relacion armoniosa con el medio

ambiente.

Pilares Para La Formacion Integral Y El Buen Vivir

Aprender a ser permite a nifias, nifios y jovenes

e Desarrollar actitud y capacidad critica para desenvolverse mejor en la sociedad, al
comprender el mundo que les rodea a través de la exploracién, observacion y
analisis.
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e Descubrir aquellos aspectos que le hacen Unico(a) e irrepetible.

eDesarrollarse como sujeto individual que reconoce su pertenencia a una

colectividad.

e Tomar conciencia de sus sentimientos y emociones y asi poder expresarlos y

dominarlos.

e Aprender que las decisiones personales requieren voluntad y responsabilidad, que
tienen unas causas y consecuencias a través del analisis racional de las

situaciones y la construccion de libertad responsable con si mismo y con los otros.

e Construir modelos mejores que los modelos y prototipos que propone la sociedad.

Aprender a vivir juntos permite a nifias, nifios y jévenes:

e Conocer y respetar al otro que puede ser diferente, a veces antagonico,

promoviendo proyectos comunes.
e Encontrar soluciones a conflictos por métodos no violentos

e Participar en la elaboracion de normas sociales como reguladoras del accionar

grupal de los seres humanos.

e Formarse como ciudadano y ciudadana para participar de modo adecuado en la

vida social, en la democracia y ejercer la ciudadania.

Aprender a hacer permite a nifias, nifios y jévenes:

e Adquirir el gusto por el aprendizaje a lo largo de toda su vida.

e Identificar los procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas vy

métodos que le permiten aprender.

e Reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje: Evaluacién: autoevaluacion y

coevaluacion.
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Identificar como aprende y qué le ayuda a aprender. Aprender a conocer permite a

nifias, nifos y jovenes:

Comprender que el proceso de adquisicion del conocimiento NO concluye, que se

nutre constantemente de experiencias, aprendiendo del error y las dificultades.
Organizar su propio aprendizaje: obtener, procesar y asimilar nuevos conocimientos.
Observar el mundo con criterio.
Saber usar la informacion y aplicarla.
Comprender las multiples facetas del propio entorno.
Actualizacién permanente de los conocimientos.

Desarrollar su capacidad de observacion, investigacion y creatividad.

EVALUACION

En este marco de accion politica de la evaluacion educativa, la responsabilidad por
los resultados de aprendizaje sera colectiva, democratica, critica y reflexiva en la
medida en que busca que la sociedad en su conjunto aune esfuerzos para garantizar
el derecho a la educacion de los nifios, nifias y jovenes posibilitando condiciones de
calidad para el aprendizaje, valorando criticamente las condiciones en las que se
produce la acciéon educativa y transformando las formas de comprension y
construccion del mundo que generan inequidad, exclusion y segregacion (Secretaria
de Educacion del Distrito, 2013).

La evaluacion, es concebida como un proceso integral, dialégico y formativo.

Integral

La integralidad se reconoce desde tres perspectivas:
a) La integralidad de los factores que inciden en los procesos de aprendizaje

(cognitivos, sociales, afectivos, psiquicos, historicos, culturales) como dimensiones
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del ser a las cuales apuesta la formacion integral y que la evaluacién debe

considerar.

b) La integralidad de “todos los elementos que conforman el sistema de evaluacion,
los procesos de ensefianza, los aprendizajes, los medios utilizados, los sujetos, los

ambientes fisicos y sociales”.

c) La integralidad en el analisis y comprension de las apuestas politicas,
pedagdgicas, curriculares, didacticas y formativas plasmadas en el PEI, las practicas
pedagdgicas y evaluativas de los docentes, de los aprendizajes de los estudiantes y

del contexto escolar en general (Secretaria de Educacion del Distrito, 2013).

Dialégica

Como ejercicio de reconocimiento del caracter comunicacional del acto pedagdgico,
el reconocimiento de la diversidad de saberes, de las practicas de nuevas
experiencias y de la accién evaluativa como un campo, dominio y proceso inherente
a toda praxis educativa y cultural de la educacion (Secretaria de Educacion del
Distrito, 2013).

Formativa

Escenario para desarrollar personas creativas, innovadoras, criticas y ubicadas en la
aldea del conocimiento global, capaces de hacer de las practicas de evaluacién un
acto de reflexion ética de su postura ante si y en interaccion con el mundo que les
corresponde vivir. Este proceso reflexivo no solamente involucra a estudiantes y
docentes sino que convoca a las familias y comunidades, a las autoridades
educativas, administradores publicos, estudiantes y ciudadania a crear contextos
evaluativos como una estrategia permanente del mejoramiento sostenible de la

calidad educativa” (Secretaria de Educacion del Distrito, 2013).
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En este enfoque se proponen unos principios y unas caracteristicas de la

evaluacion, que se enuncian a continuacion.

Principios De La Evaluacién Como Proceso De Formacion Integral

Se entiende por principio un constructo orientador para la practica de la evaluacion

coherente.

e La evaluacion es una préactica de comprensién y una oportunidad de
aprendizaje. “... Lo que se observa y valora es la manera en que el estudiante ha
recorrido el camino propuesto y el modo en que ha alcanzado los propdsitos de
aprendizaje” (Hernandez, 2012). No es suficiente adquirir conocimientos, es
necesario comprender sus légicas de produccion, es decir, comprender las visiones

de mundo desde las cuales se producen.

e La evaluacion es una préactica diferenciadora. Parte del supuesto de la
diversidad en los estilos cognitivos y de aprendizajes, de la diversidad en
inteligencias y ritmos de aprendizaje y de la diversidad de necesidades educativas
de los y las estudiantes (Hernandez, 2012).

e La evaluaciéon busca la transformacién de los sujetos. No busca dar
respuestas correctas sino dar cuenta de procesos de reflexion, comprension y

transformaciéon (Hernandez, 2012).

e La evaluacion es de naturaleza interdisciplinar, la evaluacion es pensada desde
una perspectiva que fracciona ni atomiza el saber para evaluarlo sino que lo integra
en tareas con sentido para los contextos de los y las estudiantes (Secretaria de
Educacion del Distrito, 2013).

¢ La evaluacion es situada e histérica. Debe ser pensada desde las condiciones en
gue se generan los procesos de aprendizaje, en situaciones reales que convoquen
los intereses, las necesidades y especificidades de las y los estudiantes y sus

contextos (Secretaria de Educacién del Distrito, 2013).
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e La evaluacion es sistémica. La evaluacion pone su mirada sobre un aspecto
especifico del proceso que valora, lo piensa en relacibn con un todo y en su
interaccidn con otras partes y contempla de forma integral los diferentes aspectos

que inciden en él.

e La evaluacion es una practica ética. El proceso evaluativo involucra valores,
intereses, actitudes y relaciones de poder y por ello debe generar condiciones de

justicia, igualdad y equidad para los evaluados.

e La evaluacién es una practica politica. La evaluaciéon debe ser reconocida como
una préctica politica que lleva implicitas relaciones de poder, supuestos
pedagdgicos, epistemologicos, ontoldgicos y axiolégicos que se legitiman a través
de los discursos, normas y practicas de evaluacion. La evaluacién no es una practica
objetiva ni neutral, a través de ella se instituye lo “correcto, lo deseable, lo que se
debe saber y saber hacer”, y se legitima la vision de mundo desde la cual se evalua
(Secretaria de Educacion del Distrito, 2013).

Caracteristicas para una practica de evaluacion integral, dialégica y formativa.
Hace referencia a factores que singularizan un proceso formativo:
e Es un proceso argumentado. Una practica razonada e informada que busca que

los evaluados estén abiertos al dialogo y a la argumentacion (Hernandez, 2012).
e Es una practica responsable y autbnoma. Una evaluacion responsable exige
ciertos niveles de autonomia en los sujetos para tomar decisiones frente a su

realidad y asumir responsablemente las consecuencias.

e Es un proceso permanente. Se debe constituir en una practica permanente que

permita detectar fortalezas y debilidades para realizar ajustes oportunos.

e Es un proceso coherente y articulado: La evaluacion esta articulada y es

coherente con la apuesta pedagdgica y didactica, con los procesos de ensefianza —

37



aprendizaje y las intencionalidades formativas plasmadas en el PEI (Hernandez,
2012).

Estrategias del Programa de Transformacion de la Calidad Educativa

La creacion de condiciones para lograr practicas de aula efectivas, que propicien el
proceso de aprendizaje del grupo de estudiantes, conlleva una aproximacion integral
y sistémica que tenga en cuenta acciones sobre un conjunto de factores asociados
al desempefio. Desde esta perspectiva el Programa involucra cinco componentes,
cuatro centrales y uno transversal, los cuales agrupan bajo objetivos especificos

estrategias que contribuyen a la Calidad Educativa (Gréfico 5).

Componente pedagodgico

Se refiere a la interaccidbn comunicativa que se establece entre el docente y los
estudiantes en contextos especificos; en ella se busca crear un ambiente de
aprendizaje que facilite oportunidades a los estudiantes para que ellos construyan

conceptos, desarrollen habilidades de pensamiento, valores y actitudes.

Su implementacion requiere la organizacion y uso pedagogico de:

a) Referentes curriculares claros que indiquen los objetivos de aprendizaje con los
gue se compromete el grupo de estudiantes en un periodo dado, para que puedan
apropiarse del conocimiento universalmente definido para cada grado;

b) Concepcion e instrumental apropiado para implementar la evaluacion educativa;
c) La seleccion y uso de materiales educativos para docentes y estudiantes, acordes
con los ambientes de aprendizajes esperados. El objetivo especifico es construir

comunidades escolares colaborativas que fomenten en todo el estudiantado altos

niveles de logro.
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Gréfico 5. Vision sistémica de las estrategias del PTCE

Curricurares Intaraccidn de lun comunicades
Evaluacian de loa Aprendizaje de aprendizaje.
Materiates Educativos de Aula | fitona al coloctivo de docenies Mejores
(maoation y directivos) pedcticas de
desas1olo de capacidad de A
formacién
Maleraes Coroamento
ACEIVOS y ducoina
Juaz m
BrnaLams
e /
Desaredo Dstdvenca y
Componenta Componenis arolowaral pedagogla de
CONGOONNS QRstion w00 @ Ssopna
eascm oducativa J
Infraestructura (tgica,
tocnaitgica, matorinies) Planescion
Permanancia (fransporie, Funcionamiento
abmentacidn) Evaluacion y sostenimento

Componante de apoyo
omunicacion, movilizacion y compramiso

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional, 2010.

Componente de formacion situada

Sustentada en acompafiamiento y en las problematicas especificas del aula en torno
a los procesos de aprendizaje de los estudiantes, enfoca la estructuraciéon de
oportunidades para que el colectivo de maestros afine sus practicas de aula;
consecuentemente su desarrollo esta relacionado con la creacion, puesta en marcha
y mejoramiento de ambientes de aprendizaje efectivos en contextos especialmente
dificiles.

Comprende un conjunto de estrategias de interaccion de comunidades de
aprendizaje, acompafiamiento por parte de docentes tutores al colectivo de maestros
de cada EE y soporte a la capacidad de formacion, que incluye procesos de
sistematizacion y difusién de las lecciones aprendidas en contextos dificiles. Esta

estructura se desarrolla en un ambiente de formacion e intercambio y
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perfeccionamiento de conocimientos, actitudes y buenas préacticas, con el objetivo de
formar, con apoyo técnico apropiado, comunidades de aprendizaje comprometidas

con procesos de mejoramiento.

Componente De Gestion Educativa

Se concentra en modular los factores asociados al proceso educativo, de manera tal
que permita imaginar de forma sistematica y sistémica lo que se quiere que suceda
(planear), organizar los recursos para que suceda lo que se imagina (hacer), recoger
las evidencias para reconocer lo que ha sucedido y, en consecuencia, qué tanto se
ha logrado lo que se esperaba (evaluar) para, iterativa y oportunamente, realizar los
correctivos necesarios (decidir). Su objetivo es, en el conjunto de aulas de los EE
comprometidos con el PTCE, apoyar el progreso de los procesos de gestion
académica, con un enfoque inclusivo y participativo, a través de un plan
transformador de la calidad en la escuela contextualizado en relaciéon con las

capacidades de cada comunidad educativa.

Componente De Condiciones Basicas

Se refiere a los escenarios imprescindibles para garantizar que el estudiante pueda
estar inmerso en los ambientes de aprendizaje que le proponen las practicas de
aula. Tres son las condiciones consideradas basicas, asi:

a) Que los estudiantes puedan llegar a la escuela, bien porque ésta es cercana a su
lugar de habitacion o porque existen medios que facilitan su desplazamiento hacia

ella;

b) que existan espacios funcionales, para que los estudiantes puedan desarrollar las

actividades escolares
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c) Que los estudiantes permanezcan en la escuela en forma cotidiana y, para que su
capacidad de aprendizaje sea mejor, existan estrategias complementarias como las
asociadas a la alimentacion y  nutricion. El objetivo es brindar soporte
complementario a familia y EE para que puedan garantizar la cotidiana asistencia

escolar.

Componente De Apoyo, Comunicacion, Movilizacion Y Compromiso Social

Es transversal a todo el proceso de transformacion educativa y hace referencia a la
necesidad de impulsar una actitud nacional comprometida con la calidad del sistema
educativo para que todos los nifios y nifias del pais aprendan bien y que se amplien
las condiciones y oportunidades para hacerlo. No existe un solo caso en el mundo
en el que una institucion educativa o un sistema educativo haya podido cambiar
drasticamente la trayectoria de los logros de sus estudiantes sin un liderazgo y un

compromiso fuerte entre la comunidad educativa y la sociedad en su conjunto.

1.5.2 Marco Conceptual

Calidad Educativa. Tiene relacion con los resultados positivos valuados por la
colectividad en correlacion con el sistema de preparacion que utilizan los seres

humanos en la sociedad de la que forman parte.

Dimensiones de la calidad: parametros de valoracion por ejemplo:

Ideologia (excelencia); Formacion (calidad); Cultura (pertinencia), Colectividad
(justicia); Economia (efectividad). (Aguerrondo, 2012).

Disefio: Bosquejo establecido que sirve de patron para el desarrollo de actividades.
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Estrategias didacticas: “es el conjunto de procedimientos que apoyados en
técnicas de ensefianza, tienen por objeto llevar a buen término la accién didactica”.
(Tovar, 2011)

Equidad: en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real
de acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes
necesarios, a la permanencia en dichos servicios y a la culminacion del proceso

educativo.

Pertinencia: es la cualidad de pertinente. Se trata de un adjetivo que hace mencion
a lo perteneciente o correspondiente a algo o a aquello que viene a propadsito.

Excelencia: es una palabra que permite resaltar la considerable calidad que

convierte a un individuo u objeto en merecedor de una estima y aprecio elevados.

Académica: En la actualidad, la academia es un establecimiento docente de
caracter profesional, artistico, técnico o practico. Generalmente se relacionan con la
formacién en idiomas extranjeros e informatica, y suelen realizar agresivas

campanas publicitarias.

Eficiente: esta vinculada a utilizar los medios disponibles de manera racional para
llegar a una meta. Se trata de la capacidad de alcanzar un objetivo fijado con
anterioridad en el menor tiempo posible y con el minimo uso posible de los recursos,

lo que supone una optimizacion.

Eficaz: es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacion de wunaaccion. No debe confundirse este concepto con el
de eficiencia (del latin efficientia), que se refiere al uso racional de los medios para
alcanzar un objetivo predeterminado (es decir, cumplir un objetivo con el minimo de

recursos disponibles y tiempo).
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Calidad: Esto quiere decir que la calidad de un objeto o servicio depende de la
forma en que éste consiga cubrir las necesidades del cliente. También puede

decirse que la calidad consiste en afadir valor al consumidor o usuario.

Educacion: el proceso de socializacion de los individuos. Al educarse, una persona
asimila y aprende conocimientos. La educacion también implica una concienciacion
cultural y conductual, donde las nuevas generaciones adquieren los modos de ser

de generaciones anteriores.

1.6 Formulacién de la Hipotesis y variables

1.6.1 Hipd6tesis General

Mediante el empleo de estratégicas de ensefianza aprendizaje los alumnos de la

Unidad Educativa Republica de Alemania recibiran educacion de calidad.

1.6.2 Hipotesis Particulares
Hipétesis 1
v" Actualmente los docentes no cuentan con un titulo de cuarto nivel, no estan al

dia con las estrategias de ensefianza aprendizaje debido a que no reciben

capacitacién y no emplean el internet para impartir sus clases.
Hipotesis 2
v La falta de capacitacion de parte de los docentes impide el uso de sitios web,
empleo del aula virtual de tal manera que incide con la presencia de un mal

ambiente laboral que afectan la obtencion de la educacion de calidad en la

Unidad Educativa Republica de Alemania.
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Hipotesis 3
v' A través de un mejor ambiente laboral, con la captacién de mas recursos y

capacitacion sobre el uso de sitios web se obtendra educacion de calidad en

la Unidad Educativa Republica de Alemania

1.6.3 Variables (Independientes y dependientes)

VARIABLE INDEPENDIENTE

Estrategias

VARIABLES HIPOTESIS PARTICULARES
Educacion de calidad

El nivel de investigacion

Programa de capacitacion a los docentes

VARIABLE DEPENDIENTE

Desempefio de la evaluacion en la ensefianza impartidas en Unidad Educativa
Republica de Alemania de acuerdo a los criterios de Evaluacion del Ministerio de

Educacion.
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Educacion de Calidad Estrategias para alcanzarla en la Unidad Educativa Republica de Alemania del
cantén Naranjal

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

CONCEPTUA CATEGORIAS INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICA E

LIZACION DE DIMENSIONES INSTRUMENTO
LAS

VARIABLES

HIPOTESIS | VARIABLE Planes ¢(Es parte de su| ENCUESTA

GENERAL: | INDEPENDIENTE: Académico: gestion de aula el | Banco de preguntas

S S€ | Disefian estrategias | HERRAMIENTAS | Trabajo en equipo uso del aula virtual? | Cuestionario

implementan Pragmatico

estrategias Expositivo

entonces se Constructivo

aportara a la Interactivo

educacion de
calidad.

ESTILOS
CARACTERISTICAS

Reflexion critica
Actualizacion
profesional
Organizacion /clase
Evaluacion aprendizaje

DEPENDIENTE:
Educacion
calidad.

de

Generacion de
Conocimientos

gue aporten a
cumplir con los
estandares

establecidos

Manejo de TIC's
Infraestructura
adecuada

Contenidos acordes al
contexto

Desenvolvimiento
efectivo

Rendimiento adecuado

¢ Titulo que posee?

Frecuencia con que
recibe las
capacitaciones

Prueba de habilidades
generales

Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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1.7 Aspectos metodoldgicos de lainvestigacion

1.7.1 Tipo de estudio

El trabajo de investigacion tiene intima relacion con el problema planteado,
estableciendo como finalidad el buscar una solucion viable. Los objetivos
establecidos dan los lineamientos necesarios poniendo de manifiesto el tipo de

estudio que se realizo.

Enmarcados en estos lineamientos la investigacion es de tipo de Descriptivo,
permitiendo la busqueda de informacioén, lo que llevé a indagar sobre el problema
influencia de la educacién de calidad y las estrategias en la Unidad Educativa
“Republica de Alemania” del cantdn Naranjal.

Una vez establecidas las condiciones anteriores con el estudio descriptivo se
identifican fundamentales que permitieron descubrir los métodos, técnicas,
estrategias, recursos y evaluaciones que se esta aplicando como estrategias que
contribuyan para alcanzar la educacion de calidad en la Unidad Educativa
Republica de Alemania.

Con referencia a lo anterior al finalizar el estudio se determiné cuéles serian los
lineamientos y las estrategias adecuadas para alcanzar la evaluacion de las
Carreras de acuerdo a los criterios de evaluacién del Ministerio de Educacion,
enfocados en la calidad en la Unidad Educativa Republica de Alemania y de todas
las entidades de Nivel Basico, trabajando tenazmente en alcanzar este objetivo
apoyandose en la labor de quienes forman parte de esta noble institucion
ampliando su horizonte pedagdgico en beneficio de los estudiantes, rompiendo la
estructura tradicional, proyectandose a la formacién integral y cientifica que alinea

a la visién y misién de la Unidad Educativa.
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1.7.2 Método de investigacion

La investigacion es de caracter cuantitativo retrospectivo, con enfoque
correlacional; la recoleccién de la informacion se efectué mediante encuestas.
Para el tratamiento de la informacién se utilizé la encuesta, los resultados se los
cuantificaron mediante la codificacion, con lo que se logré un correcto tratamiento

de la informacion.

La tabulacién de datos y obtencién de los resultados se realizé utilizando de un
programa informético general Microsoft Excel, el mismo que sirvi6 para obtener
tablas porcentuales con frecuencias absolutas y relativas, asi como también la
demostracion de los resultados mediante graficos porcentuales, que fueron luego

interpretados, apoyando la justificacion del trabajo de investigacion.

Para el desarrollo de la presente tesis se considerd aplicar el método general-
especifico; correlacional, recogiéndose una muestra de la poblacion para llegar a
un analisis general del estado de cada una de ellos, con una muestra estratificada,
esto se complementa con la investigacion documental bibliografica, asi como
también una serie de métodos y técnicas idéneas que fortalecieron el trabajo de

investigacion de campo.

Poblacién: En este proyecto educativo la poblacién es susceptible de estudio y
estd conformado por los estudiantes de la basica superior, seccion vespertina de
la Unidad Educativa “Republica de Alemania” del cantén Naranjal ubicada en
Calles Juan Larreategui Y René Meneses Campos, la misma que esta distribuido

de la siguiente manera.
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1.7.2.1 DEFINICION DE LOS ELEMENTOS DE ANALISIS.
Universo

Tabla 1 Namero de docentes de la institucion que formaran parte de las muestras
de estudio:

OCTAVO 5
NOVENO 6
DECIMO GRADO 6
1° BACHILLERATO 6
2° BACHILLERATO 4
3° BACHILLERATO 2
TOTAL 29

Fuente: Estadisticas proporcionadas en la Secretarias de la Unidad Educativa
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

1.7.2.2 Tipo de muestra

No se amerita el establecer una muestra tomandose la entrevista a la todos los
docentes por ser su cantidad menor a 100. Debiendo explicar que en los paralelos
tienen una distribucién de estudiantes bastante equitativa, varia apenas con uno o
dos estudiantes, por ello se esta estableciendo un promedio, de ahi los resultados

gue se exponen en la tabla anterior.
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CAPITULO Il

RESULTADOS

2. Presentacion de resultados y diagnosticos
Tabla 2. Titulo que posee:

Tercer Nivel 60%

Maestria 1 36%
PhD 0 4%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadisticas proporcionadas por la Unidad Educativa
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 2 Titulo que posee
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- # Maestria -
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Fuente: Estadisticas proporcionadas por la Institucion
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Andlisis: El 97% de los docentes poseen titulo de tercer nivel, el 3% maestria y

un 4% PhD, no cumpliendo con el indicador de profesionalizacion.
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Tabla 3. Si tiene maestria o PhD indicar en que éarea:

Docencia 0%

ol|—r| O

Negocio 100%
Administracion 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Estadisticas proporcionadas por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 3 Areas de las maestrias

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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El 100% de las maestrias son en el area de en negocios y Administracion, razon

por la gue no se genera investigacion.
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Tabla 4. Considera que el presupuesto asignado a la Unidad Educativa es:

Suficiente 10 28%

Insuficiente 19 72%

TOTAL 29 100%
Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica

Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 4 Presupuesto
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w Suficiente
" Insuficiente

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Analisis:
El 72% indicé que el Presupuesto que recibe del Estado la UERA no es suficiente,

el 28% que si lo es, permitiendo dar a conocer que una de las causas de que no
se implementen o se hagan mejoras en la Institucion.
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Tabla 5. Recibe capacitaciones de manera:

Permanente 3%

Esporadicamente 6 21%
Nunca 22 76%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 5 Continuidad de la capacitaciéon
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Andlisis

El 76% indica que la capacitacion la recibe de manera esporadica, un 21% indica
que nunca y un 3%indica que de manera permanente, permitiendo evidenciar que
un minimo porcentaje esta recibiendo esta herramienta que es indispensable para
potencializar el desempefio de los docentes aportando a la calidad de la
educacion.
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Tabla 6. En la

Unidad Educativa se organizan equipos de trabajo

Siempre 3%

Algunas veces 22 76%
Nunca 6 21%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 6 Se organizan equipos de trabajo
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Fuente: Estadistica proporciénada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

El 76% de los docente indica que se algunas veces se forman equipos de

trabajo, el 21% que nunca y un 3% que siempre; razén por la que se

pueden indicar que no existe un alto grado de colaboracion.
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Tabla 7. El trabajo esta claramente definido y estructurado para cada miembro de
la institucion

Siempre 14%

Algunas veces 23 82%

Nunca 1 4%

TOTAL 29 100%
Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréfico 7 El trabajo esta claramente definido y estructurado
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Andlisis:

El 82% de los maestros indica que algunas veces el trabajo esta claramente
definido y estructurado, el 14% que siempre, mientras que un 4% da a
conocer que nunca; convirtiéndose este en el motivo para que las
actividades alcancen un alto nivel de eficiencia.
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Tabla 8. Se hace reconocimiento a quienes forman parte de la Comunidad
Educativa

Siempre 0%

Algunas veces 21 72%

Nunca 8 28%

TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréafico 8 Reconocimiento a quienes forman parte de la comunidad educativa

£ ' 4 £

‘ Reconociﬁiientd a quienes forman
parte de la comunidad educativa

. - » . . > * » : > »
- ; 0% & ; . ;

® Siempre
s '
W Algunas veces

» Nunca

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Analisis:
El 72% indic6 que algunas veces se hace reconocimiento a quienes forman

parte de la comunidad educativa, el 28% que nunca, dejando evidencia de
que no se estimula al docente.
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Tabla 9. La falta de capacitacion:

Bueno 10%
Malo 20 69%
Aceptable 6 21%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico. 9 Falta de capacitacion
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Analisis:

El 40% de los docentes manifestaron que la falta de capacitacion en los docentes
es malo, un 30% que es aceptable y un 23% que es bueno; dejando de manifiesto

gue la mayoria no esta a gusto lo que no permite que se dé un clima profesional
adecuado.
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Tabla 10. La falta de sitios web

Siempre 0%

Algunas veces 2 7%
Nunca 27 93%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréfico 10 Falta de sitios web
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Anélisis:
El 93% indic6 que nunca se usa los sitios webula virtual en su gestion de
aula, el 7% que algunas veces, dejando en evidencia que un alto nivel de

desactualizaciéon del Uso de la TIC's.
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Tabla 11. Est4 de acuerdo con la gestidbn que realizan los directivos de la
institucion

Siempre 21%

Algunas veces 21 72%

Nunca 2 7%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréfico 11 Gestion de los directivos
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Andlisis:

El 72% manifesté que algunas veces esta de acuerdo con la gestion que realizan
los directivos, el 21% que siempre y el 17% que nunca, situacion que debe ser

mejorada porque si no se llega a un consenso las actividades esta no se podra
llevar a efecto en forma eficiente.
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Tabla 12. Sobre el uso de sitio Web se obtendra educaciéon de calidad

Blogs 7%%
Educared 2 7%
Biblioteca Escolar @
Digital 2 0%
Ninguno 25 86%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréfico 12 Sitios Webs que aportan a las clases

"

’
Sitios Webs que

aportan a las clases

’ "

Analisis:

: » - » .
ad 4 d 4 -

0%
.- l‘ )

F m Blogs -

= Educared -
» Biblioteca digital

“  Ninguno

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

El 86% de los docentes indica que no utiliza ningun sitio web que aporte a sus
clases, el 7% que utiliza Blogs y Educared poniendo en evidencia que no se
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aprovechan las herramientas tecnoldgicas existentes como herramientas de

apoyo.

Tabla 132. A través de un mejor ambiente laboral se obtendrd educacion de

calidad

Siempre 0%

Algunas veces 21 72%

Nunca 8 28%

TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Gréafico 13 A través de un mejor ambiente laboral se obtendra educacién de

calidad
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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Andlisis:

El 72% indica que algunas veces, se obtendra educacion de calidad teniendo un buen

ambiente laboral, el 28% que nunca, dejando ver que con un buen ambiente laboral si es
necesario adquirir educacion de calidad.

Tabla 14. Cuenta con los recursos necesarios para alcanzar educacion de calidad

Siempre 24%

Algunas veces 19 66%

Nunca 2 10%

TOTAL 29 100%
Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 14 Cuenta con los recursos necesarios para alcanzar educacién de
calidad
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Analisis:
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El 66% de los docentes indicé que algunas veces cuenta con los recursos

necesarios para realizar su labor, el 24% que nunca y solo un 10% que siempre,

Dejando evidencia de la carencia de recursos.

Tabla 35. Cuenta con los recursos necesarios para alcanzar educacion de calidad

Siempre 62%
Algunas veces 7 24%
Nunca 4 14%
TOTAL 29 100%

Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

Grafico 15 Permitird alcanzar la educacion de calidad.
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Fuente: Estadistica proporcionada por la Unidad Académica
Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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Andlisis:

El 62% de los maestros indicé que siempre le gustaria recibir capacitaciones de
sitios web, el 24% que algunas veces y solo un 14% que nunca, Permitiendo

evidenciar la predisposicion para aprender el manejo de esta herramienta.

2.1 Verificacién de Hipotesis

La verificacion de la hipétesis busca corroborar la viabilidad del disefio de
Capacitaciones de Blogs Educativos como estrategias que permitan mejorar la

Calidad de la Educacién en la Unidad Educativa “Republica de Alemania”.

Teniendo que comprobarse la Hipotesis General

v' Mediante el empleo de estratégicas de ensefianza aprendizaje los alumnos
de la Unidad Educativa Republica de Alemania recibiran educacion de

calidad.

Siendo prioridad el determinar si existia la necesidad del empleo de estrategias
de ensefanza aprendizaje, El 82% de los maestros indica que algunas veces
el trabajo esta claramente definido y estructurado, el 14% que siempre,
mientras que un 4% da a conocer que nunca; convirtiéendose este en el motivo

para que las actividades no alcancen un alto nivel de eficiencia.

1.6.2 Hipotesis Particulares
v" Actualmente los docentes no cuentan con un titulo de cuarto nivel, no estan
al dia con las estrategias de ensefianza aprendizaje debido a que no

reciben capacitacion y no emplean el internet para impartir sus clases.
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Durante la realizacion de las encuestas se pudo determinar que el 97% de los
docentes poseen titulo de tercer nivel, el 3% maestria y un 4% PhD, no
cumpliendo con el indicador de profesionalizacion, que le permita conocer las
técnicas necesarias para la captacién de ensefianza dentro del aula de clases,
haciendo referencia a la necesidad de recibir cursos de actualizacion de

conocimientos que le ayude en el desarrollo de los syllabus en la institucién.

v' La falta de capacitaciéon de parte de los docentes impide el uso de sitios
web, empleo del aula virtual de tal manera que incide con la presencia de
un mal ambiente laboral que afectan la obtencién de la educacion de
calidad en la Unidad Educativa Republica de Alemania.

Siendo las preguntas 7 - 8 donde se interrogaba acerca del uso del aula virtual
como parte de su gestion de aula, dio a conocer que en un 93% indicaban que
nunca o algunas veces usaban la tecnologia. Ademas siendo ratificada por la
informacion acerca de las Necesidades de Capacitacion proporcionada por el
documento mencionado anteriormente donde se ratifica que 23 de los docentes
manifiestan que desean capacitacion en el disefio de Sitios Web y en el uso de

Plataforma educativa.

v' A través de un mejor ambiente laboral, con la captacion de mas recursos y
capacitacion sobre el uso de sitios web se obtendra educacion de calidad
en la Unidad Educativa Republica de Alemania

Con la finalidad de mejorar el ambiente de trabajo dentro de la institucion, se hace
necesario la captacion de recursos, por lo que el 66% de los docentes indicé que
algunas veces cuenta con los recursos necesarios para realizar su labor, el 24%
que nunca y solo un 10% que siempre, Dejando evidencia de la carencia de

recursos, y la falta del uso de sitios web para la ejecucion de sus tareas.
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Estas hipotesis fueron también verificadas con la informacion obtenida de la
entrevista al director de la institucion y los 15 items que fueron presentados a los
docentes y que se dan a conocer en el Resultado de diagndstico de Necesidades
de Capacitacion en la institucion. Permitiendo esto validar la importancia y la
necesidad del Blog como estrategias que aporten a la educacion de calidad.

CAPITULO Il
PROPUESTA

3.1TITULO DE LA PROPUESTA

“Disefio de guia metodoldgica para el uso de sitios web por parte de los docentes

de la Unidad Educativa Republica de Alemania.”

3.2 INTRODUCCION

La institucién educativa esta ubicada en la ciudad de Naranjal, provincia del
Guayas, en las calles Juan Larreategui entre Monsefor Gilberto Guzman y Rene
Meneses Campo, esta entidad cuenta con el apoyo del gobierno quien en el 2014
dotd de nuevas aulas con el propésito de satisfacer las necesidades que tenian la
nifiez del canton, brindandoles la posibilidad de recibir una educacion de calidad,
pero esto no es suficiente, el docente de aprovechar los recursos y potencializar

actividades extracurriculares que aporten al objetivo planteado.

La Unidad Educativa aporta con la enseflanza de valores morales y espirituales
con una ensefianza personalizada, para fortalecer los vinculos de la comunidad y
deseosos de tener una institucion con un alto nivel, su vision principal es
proporcionar a mediano plazo a los nifios(as) y adolescentes una educacion de

calidad, con el fin de formar individuos con mentalidad: reflexiva, critica y creativa;
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capaces de valerse por si mismos mediante el apoyo de la TIC con su

implantacion los estandares de calidad establecidos por el MINEDUC.

El impacto causado por el uso de las TIC's impone cambios trascendentales la
sociedad. Con lleva a incluir herramientas tecnoldgicas en el contexto escolar,
para generar respuestas educativas acordes a la nueva sociedad y los distintos
tipos de relacion humana. Esto no resulta una tarea facil debido a que las TIC's
evolucionan de manera acelerada, pero es un reto que como educadores del Siglo

XXI| debemos asumir.

Siendo el uso de las tecnologias uno de los requerimientos primordiales en el
ambito educativo que aportan para el desarrollo de los procesos de ensefianza
aprendizaje ya que el rapido avance tecnoldgico nos lleva a vernos inmersos en

este vertiginoso cambio.

Surgiendo el reto de conocer, entender e implementar la forma adecuada en que
éstos medios tecnolégicos (computadoras personales, video proyectores,
plataformas en linea, la web; entre otros) nos llevan a dar soporte a las actividades
de ensefianza-aprendizaje que buscan el desarrollo de capacidades y habilidades
en los estudiantes de todos los niveles. De tal manera que los medios deben ser
utilizados como un canal para instruir mas que solamente para informar, nuestros
estudiantes estdn acostumbrados a utilizar la informacion y no a interpretarla por
eso debe ponerse sumo cuidado en la elaboracién de los modelos pedagdgicos
gue se basan completamente en las tecnologias o hacen uso parcial de ellas,
porque un gran numero de estudiantes sigue apostando por la ensefianza

tradicional, donde el factor dominante es la exposicion oral del docente.

Es decir el curriculum debe adecuarse a que los estudiantes tengan opcion de
cambiar sus esquemas de aprendizaje. Por lo tanto si hacemos uso de las TIC’s
sin un sentido bien definido podemos seguir cayendo en el error de generar

estudiantes que sean seres mecanicos que solo se sirvan de la informacion que
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encuentran en la red sin ni siquiera desarrollar capacidades de razonamiento,
analisis, critica, sintesis, etc., utilizando estos medios simplemente como

facilitadores de informacion.

Aunque las escuelas tienen cada vez mas acceso a las TIC’s la presencia de
éstas en la metodologia de la ensefianza todavia es muy escasa, debido a la falta
de formaciébn en los docentes ya que muchos de ellos no poseen los
conocimientos informaticos suficientes para sentirse comodos empleandolas en su
practica. Es por eso que surge la pregunta ¢el uso de tecnologias garantiza la
eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje en la educacion basica para

poder dar respuesta a este cuestionamiento se considera necesario:

X/

% Revalorar los estilos de aprendizaje de los nifios y nifias, sabiendo esto, sera
mas productivo el uso de las tecnologias aunque si bien no pueden
atenderse todos los estilos si puede buscarse la forma de preparar
materiales que permeen a la mayoria.

% Facilitar a los profesores la adquisicion de bases tedricas y destrezas que les

permitan integrar en su practica docente, los medios didacticos en general y

los basados en las tecnologias en particular.

Siendo importante tener una estrategia didactica para la ensefianza de diversos
temas es por eso que se recurrird a la Web 2.0 como estrategia de aprendizaje
gue fortalezca el rendimiento de los estudiantes. La Web 2.0 es la representacion
de la evolucion de las aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones web enfocadas
al usuario final. EI Web 2.0 es una actitud y no precisamente una tecnologia; es
una plataforma donde la gente intercambia ideas, mensajes o productos de
acuerdo a las necesidades es por eso que web pasa a formar parte importante de
nuestra vida social y a medida que pasa el tiempo se va transformando para
brindarnos nuevas y mejores herramientas que nos permiten el facil acceso a la

participacion por medio de blogs que enfocan mejor el aprendizaje.
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Se busca avanzar fundamentada en principios que buscan la expansion; bajo este
concepto y filosofia se han desarrollado aplicaciones web que basan su
funcionamiento en la participacion de los propios usuarios (Flickr, Delicious,
Blogger, You Tube, Wikis, etc.) que utilizan tecnologias diferentes de transmision
de la informacion y que ofrecen al visitante una rica experiencia. Las

caracteristicas de la Web 2.0 son:

s« Se puede leery escribir.

« Se potencia la participacion y la interaccion
« Estd basada en micro- contenidos

« Permite unir los micro- contenidos

« Ademas de recibir los contenidos, podemos crearlos.

Tomando en cuenta la ventajas de la Web 2.0 surge la propuesta de implementar
los Blogs en la educacion buscando contrarrestar con la probleméatica del bajo
rendimiento escolar de los nifios y nifias de la escuela que se encuentra siendo
objeto de estudio, con esto se espera tener un mejoramiento en el desempefio de
los estudiantes que por falta de conocimiento de la tecnologia en sus horas de

clases no se encuentran interesados en su educacion.

3.3PRESENTACION

La investigacién que se esta realizando trata de disefiar y aplicar estrategia de
aprendizaje mediante la utilizacion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion en la educacion con la finalidad de mejorar el rendimiento escolar
de los estudiantes con diferentes alternativas tecnolégicas, las cuales facilitan el
desarrollo intelectual de los quienes estudian en la Unidad Educativa “Republica

de Alemania”.

La utilizacion de la tecnologia en los centros educativos en el pais ha permitido el

progreso en la educacién debido que los estudiantes desarrollan destrezas y
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habilidades con las diferentes alternativas que tienen en su ensefianza, los

docentes imparten sus clases de manera creativa e innovadora para que obtengan

la atencion de sus estudiantes.

Se tienen tres razones de importancia para la integracion de las TIC's en la

educacion como a continuacion se detalla:

Alfabetizacion digital de los docentes y estudiantes (se debe adquirir las
competencias basicas en el uso de las tics).

Productividad: (aprovechando las ventajas que proporcionan al realizar
actividades como ejemplo: preparar apuntes, ejercicios, buscar informacion,
comunicaciéon por email, gmail, etc.).

Innovar en las practicas docentes y aprovechar las nuevas posibilidades
didacticas que ofrecen las TIC y de esta manera se puede reducir el bajo

rendimiento escolar en los estudiantes.

Por lo ante mencionado se decide la utilizacion del Blog educativo el cual presenta

las siguientes ventajas:

« Integrar los temas de sus asignaturas con el uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC).

« La creacibn de estos temas se convierte en una oportunidad para
contribuir a que los estudiantes desarrollen, mediante trabajo cooperativo,
habilidades en: redaccién, comunicacion gréafica, alfabetismo en medios y
competencias ciudadanas, entre otras.

« Publicar en Internet permite llegar a un publico muy amplio.

« Llegar a una o mas audiencia aumenta el atractivo para que los estudiantes

escriban con mayor profundidad;
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Poder dar participacion (por ejemplo, en calidad de colaboradores), a un

namero mayor de estudiantes ya que el espacio para noticias y

colaboraciones no esta limitado por un nimero determinado de paginas;

Poder acceder a la informacion tan pronto se localiza en el post del servidor

Web, sin procesos demorados de impresion, distribucién, etc.;

Dar acceso a la audiencia a las ediciones previas;

Permitir conocer la opinion de la audiencia gracias a los comentarios que se

pueden dejar. Esto permite un proceso de retroalimentacion. (Jenkins,

2010)

Disefiar y aplicar guia metodologica mediante la utilizacién de las tecnologias de la

informacion y la comunicacién (Blog educativos) para fortalecer el rendimiento

escolar de estudiantes de la Unidad Educativa “Republica de Alemania”, se pone

a consideracion los temas desarrollados:

D N N N N

Matematicas

El juego de las sumas
Las figuras geométricas
Aprendiendo a contar
Geogebra

Juega con las ecuaciones

Légica
Desarrollando la l6gica

Ayudemos a los cerditos a construir su casa

Lenguaje y Comunicacién

Encuentra la letra que hace falta
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s Ciencias Naturales

v" Ayuda a los médicos a realizar la operacién

Con estas estrategias podemos darnos cuenta de lo fascinante que es el uso del
Blog, si se lo potencializa de manera eficiente en las actividades académicas

diarias, con la debida exploracion de las opciones que dispone.

3.4 JUSTIFICACION

El estudio que se esta realizando se fundamenta con la realidad que viven los
estudiantes del plantel educativo del nivel en educacion primaria con la
implementacion de las TIC's en la metodologia del aprendizaje, permitird una
mayor comunicacion entre los alumnos y los maestros sobre las base de las
tecnologias que encuentran en los establecimientos pedagdgicos, teniendo un

mejor aprendizaje en el aula.

Con la factibilidad que los estudiantes puedan realizar un manejo eficiente de
ventajas que ofrece la tecnologia aprovechando que los estos son nativos
digitales permitiendo que el Blog se constituya en una herramienta imprescindible
para su aprendizaje, con la disposicién que los maestros de ser capacitados en el
uso de Los Blogs, para que se dé una interrelacion directa con sus estudiantes,
ellos deberan guiar a sus estudiantes para el desarrollo de habilidades necesarios
y el manejo de la tecnologia, utilizando la Web 2.0, para aprovechar las ventajas
gue esta brinda.

Con la finalidad de aumentar el rendimiento escolar de los nifios(as) y
adolescentes, mejorando la calidad de educacion, de la institucion que se
encuentra siendo objeto de estudio debido que en la actualidad tienen un
desinterés en la metodologia que utilizan los docentes en el momento de impartir

sus clases en el aula.

71



3.5 OBJETIVOS

Objetivo General

Disefar y aplicar estrategias de aprendizaje mediante la utilizacién de Blogs para
fortalecer el rendimiento escolar de los nifios(as) y adolescentes de la Unidad
Educativa “Republica de Alemania”, de la ciudad de Naranjal, Provincia del

Guayas, periodo lectivo 2015 — 2016.

Objetivos Especificos

e Determinar la metodologia que tienen los docentes en el aprendizaje de los
estudiantes del plantel.

e Capacitar a los docentes en el uso de los Blogs Educativos.

e Crear y administrar un blog educativo con la finalidad de que se enriquezcan

los procesos de actualizacion pedagdgica.

e Evaluar el impacto que se tendra con la implementacién de los Blogs en el
aprendizaje de nifios (as) y adolescentes de la Unidad Educativa “Republica
de Alemania”, de la ciudad de Naranjal, provincia del Guayas.
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3.6 DESARROLLO

Grafico No.1
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Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

IE-

BLOG
Las bitacoras, weblogs o blogs son sitios web estructurados originalmente como
diarios personales, basados en enlaces, noticias y opciones que se actualizan de

modo regular y que son escritos de forma informal y subjetivo.
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El origen de la palabra blog proviene de webblog, es decir registro histérico (log)
en forma de pagina web. Esta es una herramienta para comunicar en internet sin

necesidad de conocimientos teoricos.

Jorn Brager (1997) Un weblog es una pagina web donde un blogger anota todas
las otras paginas que encuentra interesantes. Suele presentarse la entrada mas
reciente al principio de la pagina, de tal forma que los visitantes habituales puedan

leer hacia abajo la pagina y acceder al enlace que vieron la ultima vez.

Las caracteristicas del blog son:

* Intercreatividad e intercambio de conocimientos: Intercreatividad, el
cual incluye no soOlo la posibilidad de intercambio reciproco
(bidireccionalidad), sino también la capacidad de crear en forma colectiva,
en un espacio comun, donde todos entregan y reciben ideas

+ Colaboracién: Generar contenidos crear de manera colectiva y favorecer
el intercambio de conocimientos, es decir, se suma la inteligencia y la
comprension compartida relacionandose con la dimension contextual y

mental de quienes participa de la interaccion.

En un blog se visualizan los siguientes elementos:
« Fondo de Pagina
« Cabecera
« Columna Principal
« Barra Lateral

« Pie de Pagina

Fondo de péagina: Es la envoltura del blog. Sirve de fondo de todo lo que

contiene.
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Cabecera: Es la parte superior del blog. Contiene el titulo y la descripcién del
blog

Columna principal: Es la parte que da contenido al blog, aqui se colocan todos
los posts o entradas.

Barra lateral: Estdn colocados todos los elementos que soportan el blog
(enlaces, publicidad, gadgets, entre otros).

Pie de pagina: Es la parte inferior que cierra el blog.

Gréfico No.2
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Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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Tipos de Blog Educativos

Mario Tomé (2007) propone una clasificacién acertada para esta investigacion:

« Blogs como sitio pedagdgico
« Blog de audio y video

« El blog del profesor

« El blog de los estudiantes

« Elblog de clase

Usos educativos

MIERCOLES, 15 DE MAYO DE 2043

~Mi0

M0

Herramienta de comunicacion.
Foro de discusion.
Herramienta creativa.

Herramienta para el desarrollo del pensamiento critico.

Herramienta pedagogica.
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Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas

CONFIGURACION DEL BLOG
Gréafico No. 4
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Elaborado por: Alicia Carmita Vasquez Rodas
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Nota:
Si modifica la plantilla, se descartaran los cambios que haya hecho en fuente y

color, pero no cambiaran los elementos de la pagina.
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CONSEJOS PARA MANTENER EL BLOG

Una de las cosas que se debe cuidar como maestros es que los articulos que vas
a publicar en el blog, son primero editados de preferencia en Word, enfocados en
gue no contengan errores en el texto, cualquier duda que se tenga disiparla

usando un diccionario.

Ademas se debe tener la precaucién de colocar en los blogs contenido copiado
porque se torna molestoso. Por eso es necesario ser un investigador y creativo al
momento de redactar articulos. Es conveniente ir a bibliotecas para consultar en
fuentes confiables como son los libros, o0 a expertos en algun tema, o paginas de
Internet, como portales educativos.
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Es importante ser constante y dedicado, realizar publicaciones diariamente

porque mantener un blog no es facil.

3.7 EVIDENCIA DE LA APLICACION DE LA PROPUESTA

Actividades de mejora

1. Capacitacion de los docentes sobre el uso de las TIC'S y el manejo de los
Blogs en la educacién.

2. Establecer que tecnologias deben utilizar la institucion con la finalidad de
cambiar la metodologia que los docentes tienen.

3. Cotizar la adquisicion de la capacitacion constante debido a que las tecnologia
esta cambiando permanentemente

4. Motivar a los estudiantes a su participaciéon constante en las actividades que
crea su maestro.

5. Implementar el uso de los blogs de manera permanente.

Capacitaciéon de los docentes

Los docentes se han actualizado en el uso de las tecnologias con varias
capacitaciones sobre el tema principal del manejo o uso de los Blogs porque les
permite conocer como pueden utilizar los diferentes medios electronicos en el aula

de clases con algunas alternativas para impartir sus materias.

85



Tecnologias a utilizar en la institucién

Se deben seleccionar las tecnologias que permitan tener como un apoyo adicional
en la educacioén, mejorando la metodologia que se va impartir en la institucion
utilizando las tecnologias existentes y adquiriendo las que no se cuenta, en este
caso la escuela tiene computadoras faltaria realizarle un mantenimiento para el

cuidado del mismo.

3.8 IMPACTO ESPERADO

Con la aplicacion de las diferentes actividades a través de Blog permiti6 a los
docentes tener la posibilidad de tener nuevos recursos que les permitieron hacer
que sus trabajos dejen de ser mondétonos; ademas de interactuar con sus
estudiantes para mejorar su rendimiento escolar, porque se han cambiado la
metodologia del aprendizaje, también proporciona a los docentes obtener varias
alternativas en la ensefianza, de todas las materias mediante la tecnologia que
existe en la instituciéon la computadora. Otras de las ventajas es que se pudo
potencializar el trabajo autonomo, el mismo que favorece el aprendizaje

significativo, logrando que se eleve el rendimiento escolar

Se observé la manera de impatrtir sus clases un docente y se pudo conocer que la
incorporacion de tecnologia en la educacion en la escuela Fiscal Maria Luisa Viteri

Aguilar, fue un éxito porque los estudiantes han aumentado su rendimiento escolar
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como se esperaba con lo que se propuso, mejorando su uso y la manera que los
nifos y nifias deben de utilizar la tecnologia debido que mucha veces puede ser
un peligro para los estudiantes con su mal manejo o desconocimiento del riesgo

gue se puede tener.
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Grafico No.3
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LOS DOCENTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA REPUBLICA DE ALEMANIA

No

FECHA

JULIO

SEP/OCTU

JULIO AGOSTO BRE

ACTIVIDADES

SEMANA DEL
14 AL 18

SEMANA SEMANA
DEL 18 AL DEL 29 AL
22 03

SEMANA DEL
21 AL 26

ELABORACION DE LOS BLOG

OCTUBRE

SEMANA DEL

20 AL 24

CLASE 1

CLASE 2 (LABORATORIO)

CLASE 3

CLASE 4

CLASE 5

EVALUACION LABORATORIO

EXAMEN FINAL
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CONCLUSIONES

Una vez analizado los datos que se obtuvieron en la investigacion se pudo

establecer las siguientes conclusiones:

En la actualidad la Unidad Educativa Republica de Alemania, presenta una
deficiencia en el nivel de educacion actual debido a la poca capacitacion
por parte de los docentes en tecnologias de ensefianza aprendizaje usadas
con el fin educativo / pedagogico que pueden contribuir para la produccion

de conocimientos y la mejoria del proceso ensefianza — aprendizaje.

Los principales factores que afectan la educacion de calidad en la unidad
educativa se debe a que los docentes no poseen un titulo de cuarto nivel
gue le permita mejorar procesos de aprendizajes, con la poca utilizaciéon de
paginas web que les permita mejorar el ambiente laboral donde se
relaciones mas los docentes con los alumnos, lo que fortaleceria la

ensefanza en dicha institucion.

El disefio del blog permitira que los docentes se relacionen con la
importancia del uso de las TIC’S para el aumento del interés, participacion y
motivacion de los estudiantes, el aprendizaje mas significativo, el aula

productiva y dindmica, aportando a un aprendizaje nuevo.
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RECOMENDACIONES

» Se hace necesario la actualizacion de conocimiento de los docentes para el
mejoramiento de las estrategias de ensefianza aprendizaje dentro del aula

de clases.

» Capacitar a los docentes en el uso del blog para obtener una mejor relacién
entre el alumnado, lo que permitird el mejoramiento de las estrategias de
ensefianza aprendizaje dentro de las aulas de clases, favoreciendo el nivel

educativo de la institucion.

» Utilizar tecnologia educativa para lograr la motivacion escolar y lograr el
aprendizaje significativo, esto se puede hacer a través de la implementacion
de la tecnologia y la actualizacion de conocimiento por parte de los
integradores de la comunidad educativa de la Institucion Republica de

Alemania del Cantén Naranjal.
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ANEXO A: Instrumento aplicado

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE
GUAYAQUIL
FACULTAD A DISTANCIA POST GRADO

DIRIGIDO A LOS DOCENTES

ﬁEstimado (a) docente:
Conociendo de su alto grado de colaboracion, les solicit6 de la manera mas
comedida contestar las interrogantes planteadas a continuacion, con la finalidad de

proporcionar informaciéon para el proyecto de investigacion, respuestas que

permitiran buscar soluciones viables en pro de la calidad de la educacion

~

/

Marca con una X la respuesta correspondiente:
1. Titulo que posee:

TERCER NIVEL . maEsTRIA (L) PhD .

En caso de poseer maestria o PhD indicar en que area:

2. El presupuesto asignado a la Unidad Educativa es:

SUFICIENTE . INSUFICIENTE -

3. Recibe capacitaciones de manera:

PERMANENTE (L] ESPORADICAMENTE [ nunca ()
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4. En la Unidad Educativa se organizan equipos de trabajo

SIEMPRE - ALGUNAS VECES . NUNCA .

5. El trabajo esta claramente definido y estructurado para cada miembro de la
institucion
SIEMPRE . ALGUNAS VECES . NUNCA -

6. Se hace reconocimiento a quienes forman parte de la Comunidad Educativa

SIEMPRE ALGUNAS VECES NUNCA

7. ¢Como es el ambiente laboral de su institucion:

BUENO . MALO - ACEPTABLE .

10.- Es parte de su gestion de aula el uso del aula virtual

SIEMPRE . ALGUNAS VECES - NUNCA .

11.- Esta de acuerdo con la gestidon que realizan los directivos de la institucion

sempRe  [[1]  Acunasveces [  Nunca (]

12. De las siguientes sitios web cuales utilizas como aporte a la clase

Blogs - Educared- Biblioteca Escolar- Ninguno .

13. Cuando tiene una labor dificil puede contar con sus comparieros

SIEMPRE - ALGUNAS VECES . NUNCA -
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14. Cuanto con los recursos necesarios para realizar su labor

SIEMPRE - ALGUNAS VECES - NUNCA -

16. Le gustaria recibir capacitacion relacionada con el uso de sitios web

SIEMPRE ALGUNAS VECES - NUNCA

Agradeciendo de antemano por su colaboracion
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ANEXO B

WUTEG

REPUBLICA DEL ECUADOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE POSTGRADOS Y ESTUDIOS A DISTANCIA

ENREVISTA DIRIGIDA A DIRECTIVO

DE LA UNIDAD EDUCATIVA “REPUBLICA DE ALEMANIA”

Estimado Director: Conociendo su alto grado de colaboracién, me permite disipar unos
minutos de su tiempo con la finalidad de realizar esta entrevista con el afan de obtener

informacion relevante para el proyecto.

Cuestionario

01 ¢Considera que el que se apliquen estrategias de aprendizaje afecta la calidad de

ensefianza en el aula?

02 ¢Cree usted que los docentes son factor primordial en el logro de una educacion de
calidad?

03 ¢Considera que en la Escuela se fomenta el aprendizaje cooperativo y relaciones de
apoyo?
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04

05

06

07

08

09

10

¢ Considera que la Unidad Educativa es acogedora para todo el estudiantado,
familias y otros miembros de la comunidad educativa?

¢.Con que frecuencia su docentes realizan capacitaciones?

¢Las capacitaciones dirigidas a docentes para la aplicacion de estrategias de
aprendizaje generaran un optimo desemperio estudiantil?

¢Brindar una educacién de calidad en una Institucion depende del nivel de
educacional de los directivos y docentes?

(El aporte de los representantes legales en las actividades curriculares vy
extracurriculares influye en la calidad de aprendizaje de sus hijos?

¢cConsidera que la comodidad de infraestructura (aulas y mobiliario) incide
positivamente en la calidad del producto educativo?

¢, Considera que los Blogs son una estrategia que aportan a lograr de una educacion
de calidad?
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QUTEG

REPUBLICA DEL ECUADOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE POSTGRADOS Y ESTUDIOS A DISTANCIA

ENCUESTA DIRIGIDA A REPRESENTANTES LEGALES
LA UNIDAD EDUCATIVA REPUBLICA DE ALEMANIA

INTRUCCIONES: La informacién que se solicita pretende diagnosticar las necesidades de
implementacion de una guia de estrategias de aprendizaje orientada a lograr una
educacion de calidad. Favor marque con una X en el casillero que corresponda a la

columna del nimero que refleje mejor su criterio, tomando en los siguientes parametros.

NO
Cuestionario

Muy de
acuerdo

De acuerdo
Indiferente
desacuerdo

En

01 | ¢Considera que la Institucién donde se educan sus hijos
brinda un servicio de calidad?

02 | ¢La familia cumple un rol importante en el logro de una
educacion de calidad para los estudiantes?

03 | ¢Larelacion socio-afectiva entre padres e hijos debe ser
Optima para un buen desarrollo emocional y cognitivo de
los nifios?

04 | ¢La escuela es acogedora para todo el estudiantado,
familias y otros miembros de la comunidad educativa?

05 | ¢Proporcionar a tiempo los materiales necesarios de
apoyo pedagogico que se utlizaran en las clases
ayudara a sus hijos a comprender mejor los

conocimientos?
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06

¢ Considera Ud. que como padre o madre de familia
necesita contar con una guia sobre estrategias de
aprendizaje para ayudar al nifio en casa y lograr una
educacion de calidad?

07

¢La formacion académica de los padres de familia influye
en la calidad de educacién de sus hijos?

08

¢ El aporte de los representantes legales en las
actividades curriculares y extracurriculares influye en la
calidad de aprendizaje de sus hijos?

09

¢, Considera que la comodidad de infraestructura (aulas y
mobiliario) incide positivamente en la calidad del producto
educativo?

10

¢, Considera que el personal docente de la institucion
trabaja cooperativamente para introducir mejoras
pedagdgicas que permitan el éxito de todo el
estudiantado?

Por favor, consigne su criterio en todos los items, revise su cuestionario antes de

entregarlo, la encuesta es anénima. Gracias por su colaboracion.
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